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 الملخص 

هدف البحث الحالي إلى التعرف على أثر التدريس باستخدام تراكيب كيجان للتعلم التعاوني في التحصيل 

نظام المقررال  –بالتعليم الثانوي  3والقدرة على حل المشييك ل لدع عينة مط طالبال مقرر أحيا  الدراسييي 

 3ة مط مقرر أحيا  ( طالب54وقد طبق البحث على عينة حجمها ) ،لوم الطبيعية بمدينة مكة المكرمةمسار الع

موعة ، والآخر لتمثيل المج( طالبة22كمجموعة ضابطة ويشمل ) وقد تم اختيار أحد الفصليط ،بمكة  المكرمة

-هـييييييييي 6531ني للعام الدراسييييي ، وقد طبق البحث في الفصييييل الدراسييييي الثا( طالبة23التجريبية ويشييييمل )

، وتم إعداد دليل المعلمة متضييييييمناق أوراق النشيييييياط وخطة إعداد الدرو  وفق تراكيب كيجان هـيييييييييييي6531

Kaganد مط ط بعد التأك، ومقييا  حيل المشييييييك ل  قبلياق على المجموعتيالتحصيييييييلي ، وتم تطبيق الاختبيار

للتعلم التعاوني،  Kagan، ثم  تدريس طالبال المجموعة التجريبية باستخدام تراكيب كيجان صيدقهما وثباتهما

. ولاختبيار صييييييحية فروت البحيث تمي  معالجة بية بعيديياق على طيالبيال المجموعتيطوتم تطبيق أدوال التجر

 : وتم التوصل إلى النتائج التالية ،، وحجم الأثر)ل(دام اختبار بيانال إحصائياق باستخال
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( بيط متوسييييج درجال المجموعة α≤0.05توجد فروق ذال دلالة إحصييييائية عند مسييييتوع الدلالة ) .6 

التجريبية ومتوسج درجال المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي ل ختبار التحصيلي لدع طالبال 

 التجريبية.لصالح طالبال المجموعة  3 يا مقرر أح

( بيط متوسييييج درجال المجموعة α≤0.05توجد فروق ذال دلالة إحصييييائية عند مسييييتوع الدلالة ) .2

 المشيييييك ل لدعالتجريبية ومتوسيييييج درجال المجموعة الضيييييابطة في التطبيق البعدي لمقيا  حل 

 التجريبية.لصالح طالبال المجموعة  ،3طالبال مقرر أحيا  

  والمقترحال.هذه النتائج تقدم  الباحثة بعدد مط التوصيال  ضو وفي 

 طرق التدريس. التحصيل، المشك ل،حل  كيجان،تراكيب  التعاوني،التعلم  المفتاحية:الكلمات 

 

 

"The Impact of using Kegan structures for cooperative learning on the 

Achievement and Problem Solving in a Sample of Students Biology (3) in 

Secondary Education System in Holy Makah city" 

 

Dr. Maha Mohammad H. Alotaibi 

 

Abstract 

 The Impact of using Kegan structures for cooperative learning on the Achievement 

and Problem Solving in a Sample of Students Biology (3) in Secondary Education 

System  in Holy Makah city , and to solve the research problem and to achieve its 

objectives was to use the approach quasi-experimental, and applied research on a 

sample size (45) students from students of third grade secondary school in the city 

of Holy Makah, in high school (45), has been selected one of classes as a control 

group and includes (22) student, and the other to represent the experimental group 

and includes (23) student, has been applied research in the second semester of the 

academic year 1436 AH - 1437 H, and was preparing a Teacher's Guide, including 

the activities of Kagan Structures and working papers and plan the preparation of 

lessons according to the Kagan Structures, was applied achievement test, and 

problem solving scale. 
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 The experiment started by the pre-test and the problem solving scale and ended by 

the post-test and the problem solving scale. 

To test the validity of hypotheses of the research data were treated statistically using 

the t-test, and effect size, was reached following results: 

1- There are statically significant differences in the student's achievement at the level    

( 0.05)  between the  experimental group and  the controlled group in the favor of 

the experimental group. 

2- There are statically significant differences in the student's abilities in problem 

solving at the level( 0.05)  between the experimental group and  the controlled 

group in the favor of the experimental group. 

The study came out with a number of suggestions and recommendations. 

Keyword: cooperative learning, Kagan structures, problem solving, Achievemen, 

Teaching Methods. 

 

  :Introductionمقدمة 

ر بحيث يكون هو محو التعلم،سييييييعي  طرق التيدريس الحيديثية إلى التركيا على دور المتعلم أثنيا  عملية      

ليذليت تم ايجياد طرائق تيدريس ونمياذي تعليميية تسيييييياعيد في بنا  معارف المتعلم ومهارات   التعليميية،العمليية 

مشيييك ل وحل ال التعاوني،التعلم و النشيييج،وميول  وتلبي حاجات  ومنها الطرق التدريسيييية القائمة على التعلم 

 والتعلم بالاستقصا  وبنا  الميول والاتجاهال. 

وتعتبر مناهج العلوم بما تتضييييمن  مط خبرال وما تكسييييب  للطالبال مط مفاهيم ومهارال تعتبر مجالا خصييييبا 

ي التفكير ف لديهط حيث تقوم فلسييييييفة تدريس العلوم على الاهتمام بالأسييييييلو  العلمي التعلملتنمية القدرة على 

 بهط.وبقدرال الطالبال العقلية والتي يفترت بأن تؤهلهط لمواجهة مشك ل البيئة المحيطة 

التعلم التعاوني مط أهم الاسيييتراتيجيال التي تؤدي ممارسيييتها أثنا  عملية التعلم إلى تحقيق الأهداف ويعتبر    

ل تعلم التعاوني في تحقيقها رفع مستوع التحصيولعل مط أبرز هذه الأهداف التي يساهم ال المنشودة،التعليمية 

      ودراسيية نجلة الربيعي  (Ried,1993) ريد  منها دراسييةفقد أكدل العديد مط الدراسييال  للطالبال،الدراسييي 

 م 2063 م (  ودراسة الأستاذ ) 2002م ( ،و دراسة اينا  عرقاوي )2003م ( ودراسة العيوني  ) 6111) 

 .التعاوني في تنمية التحصيل الدراسي.على أهمية التعلم ( 

على مط الأهيداف التعليميية المهمية هو التمكط مط مهيارال حيل المشييييييك ل وقدرة الط   كيان كيذليت       

 ،ممارستها أثنا  عملية التعلم

http://www.ajrsp.com/
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ا مختلفيية للتييدريس  . تتطلييبGoldman&Pellegrino (2015: 34نواع التعلم المختلفيية )ألييذلييت فيي ن   طرقييق

لقرن اتؤكد بشكل متاايد على الأهداف التعليمية المتعلقة بمهارال حل المشك ل وال زمة لنجاح الط   في 

والتي لا يمكط تطويرهيا مط خ ل التعلم التقلييدي واليذي يركا على حفل الحقائق  ير  والعشييييييريط، الحيادي

 لط  ا يستطيعولماذا  تساعدهم على فهم متى وكيفهم أعمق تتطلب أهداف اليوم مسيارال لف المترابطة. بل

  الجديدة.لدعم نقل المهارال واستخدام المعرفة في المواقف ما يعرفون   تطبيق

ير بأن الطالبال لا يستطعط بقدر كب الثانوية،لاحظ  الباحثة مط خ ل تدريسها لمقررال الأحيا  في المرحلة 

مط خ ل انتهاي الطرق التقليدية المعتمدة على الحفل والاسيييييتظهار التوصيييييل إلى اسيييييتخدام مهارال التفكير 

بهذا البحث باسيييييتخدام تراكيب كيجان  رأل القيامالعليا والوصيييييول إلى تحقيق مهارال حل المشيييييك ل لذلت 

Kagan   ا مهمييا للطييالبييال في المشييييييياركيية والتفيياعييل  كطريقيية حييديثيية مط طرق التعلم التعيياوني تعطي قييدرق

ورفع مسييييييتوع التحصيييييييل  المشييييييك ل،الاجتماعي التعليمي فيما بينهط لمعرفة أثرها على القدرة على حل 

  .3الدراسي في مقرر الأحيا  

  :Research Problemمشكلة البحث  

 في:تم تحديد مشكلة البحث 

التعاوني في التحصيييل الدراسييي والقدرة على  للتعلم Kagan" معرفة أثر التدريس باسييتخدام تراكيب كيجان 

نظام المقررال مسيييار العلوم الطبيعية  –بالتعليم الثانوي  3حل المشيييك ل لدع عينة مط طالبال مقرر أحيا  

 المكرمة.بمدينة مكة 

 :Research purposesأهداف البحث 

 3مقرر أحيا   الدراسييييي فيفي التحصيييييل    Kagan أثر التدريس بتراكيب كيجانالتعرف على  -6

 مكة المكرمة  الثانوية بمدينةطالبال المرحلة  لدع

في القدرة على حل المشيييك ل   في مقرر    Kaganالتعرف على أثر التدريس بتراكيب كيجان    -2

 مكة المكرمة.  الثانوية بمدينةطالبال المرحلة  لدع 3أحيا  

 :Importance of researchأهمية البحث 

 تكمط اهمية البحث في ضو  ما أبرزه مط نتائج في النقاط التالية :

للتعلم    Kaganأهميية البحث الحالي للمعلم ، ب ط ع  على كيفية التدريس باسييييييتخدام تراكيب كيجان   -6

بما تتضييمن  مط جانب نظري ، ومط جانب التعاوني وتاويدة بالدليل الارشييادي الخاب بهذه  الاسييترتيجيال  

تطبيقي باسييييتخدام الخطوال الاجرائية ل سييييترتيجية داخل الصييييف الدراسييييي ، مما يعود بنتائج إيجابية على 

 تحسيط عملية التعلم .

يسيييياعدهط    للتعلم التعاوني   Kagan تراكيب كيجانأهمية البحث الحالي للطالبال  حيث أن اسييييتخدام  -2 

 اكتسا  مهارال عملية محددة في التفكير وزيادة التحصيل الدراسي  على 

http://www.ajrsp.com/
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 : Research Hypothesesالبحث فروض  

 التالية:تم صيا ة الفروت  لأهداف ،لحل مشكلة البحث وتحقيقاق     

( بيط متوسج درجال المجموعة α≤0.05لا توجد فروق ذال دلالة إحصائية عند مستوع الدلالة )  -6

التجريبية ومتوسييج درجال المجموعة الضييابطة في التطبيق البعدي ل ختبار التحصيييلي في مقرر 

 مكة المكرمة.  الثانوية بمدينةطالبال المرحلة  لدع 3أحيا  

( بيط متوسج درجال المجموعة α≤0.05لا توجد فروق ذال دلالة إحصيائية عند مستوع الدلالة ) -2

يبيية ومتوسييييييج درجيال المجموعية الضييييييابطية في التطبيق البعيدي لمقيا  القدرة على حل التجر

 مكة المكرمة.  الثانوية بمدينةطالبال المرحلة  لدع 3المشك ل في مقرر أحيا  

 :Research Limitationsحدود البحث 

 التالية:اقتصر البحث على الحدود 

عينة مط طالبال المسيييتوع السييياد  نظام المقررال في المرحلة الثانوية بمدينة مكة المكرمة في الفصيييل  -6

 هـ 6531 -هـ6531الدراسي الثاني للعام الدراسي 

للتعلم التعاوني في تدريس الفصل الثامط " الوراثة المعقدة والوراثة    Kagan اسيتخدام  تراكيب كيجان  -2 

التعليم الثانوي نظام المقررال ) مسيييييار  – 3" " الوراثة الجابئبة  " مط مقرر أحيا  البشيييييرية "  والتاسيييييع 

 العلوم الطبيعية ( 

 05.0مستوع الدلالة :تم اختبار فروت الدراسة عند مستوع دلالة -3

     

 

 :Research Terminologyمصطلحات البحث 

 :Kaganتراكيب كيجان 

هي اسيييييتراتيجيال تعليمية يتم فيها تجميع الط   في مجموعال  ير متجانسييييية ب رت التعلم مط بعضيييييهم 

ا على تعايا تعلم الل يية والمحتوع أكثر بكثير مط العمييل  Kagan كيجييان  تراكيييبالبعض. تعمييل  أيضييييييييق

 (Kagan ،2008الجماعي والمجموعال التعاونية )

مجموعة مط التراكيب التدريسيييييية القائمة على التعلم التعاوني والتي تقوم على أسيييييا   إجرائياق: بأن عرف تو

الفرصة  تيحالتدريس، وتوطريقة  الجابئبة(التفاعل بيط المحتوع )الوراثة المعقدة / الوراثة البشرية / الوراثة 

لتفكير واكتسا  مهارال ا ،الدراسيمما يساهم في زيادة مستوع التحصيل  الفعالة،للطالبال للتعلم والمشاركة 

 العلمي وحل المشك ل. 
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   :Achievementالتحصيل  

درجة الاكتسيييا  التي يحققها فرد ما أو مسيييتوع النجاح الذي يحرزه أو  بأن  "( 304 :2000)عرف  ع م   

 يصل إلي  في مادة دراسية أو مجال تعليمي أو تدريبي معيط " 

الثامط  ليطفي الفصمجموع الدرجال التي تحصيل عليها الطالبة في الاختبار التحصييلي  إجرائياق: بأن ويعرف 

التعليم الثانوي  – 3مط مقرر أحيا   ة "يئيالجا" " الوراثة  " والتاسيييييع" الوراثة المعقدة والوراثة البشيييييرية 

  الطبيعية(،العلوم  )مسارنظام المقررال 

 :Problem Solving حل المشكلات  

عملية معرفية يحاول الأفراد مط  المشييييييك ل بيأنها: حيل Cassidy & Long (1996: 265)عرّف       

 .حياتهمخ لها اكتشاف استراتيجيال وطرق فعالة للتعامل مع المشك ل اليومية التي يواجهونها في 

نوع مط  هيو معطاة،قدرة الفرد على اشييييييتقاق نتائج مط مقدمال  ( بأنها:60 :6114) عرّفهيا العدلكميا    

لت عط وذ اكتشييييييافها،الأدا  يتقيدم في  الفرد مط الحقائق المعروفة للوصييييييول إلى الحقائق المجهولة التي يود 

 0طريق فهم وإدراك الأسبا  والعوامل المتداخلة فى المشك ل التي يقوم بحلها 

بأن  مجموع الدرجال التي تحصييل عليها الطالبة في مقيا   إجرائياق:تعرف حل المشييك ل في هذه الدراسيية و

" "  اسيييع" والت" الوراثة المعقدة والوراثة البشيييرية  الفصيييليط الثامط حل المشيييك ل المعد مط قبل الباحثة في

  الطبيعية(.العلوم  )مسارالتعليم الثانوي نظام المقررال  – 3مط مقرر أحيا   الجابئبة "الوراثة 

 

   :Theoretical Literatureلنظرية للبحث الأدبيات ا

لتعليم الأطفال مط  Daniels, P. (2004: 2 ) الساحة التعليمية بأسلو  جديدKagan ان يجقدم سيبنسر ك    

ة وقد جا ل تجرب ، وفر إمكانية انتقال المعلميط بسييييهولة مط المبادى إلى الممارسييييالاسييييتراتيجيال ت خ ل 

وقد  ميكيأحيد الاسييييييتراتيجيال التي اعتمدل على التعلم التعاوني في التعل kagan كيجيان التيدريس بتراكييب 

كاسييتراتيجيال معتمدة على   kagan كيجان ( بداية تجربة التدريس بتراكيب  62: 2063اوضييح الأسييتاذ ) 

م فريق بحثي   6122ترأ   في عام   kagan  Spencer  كيجان التعلم التعاوني ، حيث ذكر أن سييييبنسيييير 

( طالباُ/ 40بأمريكا  لإجرا  دراسيييييية  تجريبية  مقارنة تكون  عينتها مط ) كاليفورنياكليية التربيية جامعة  في

ا و ) ( تلميذ / تلميذة مط ت ميذ الصييييييف الثالث والرابع والخامس الابتدائي وتوزع  العينة على  2000معلميق

دية ، الضييييابطة التي درسيييي  بالطريقة التقليلتعلم  التعاوني، واالمجموعتيط : التجريبية التي درسيييي  بطريقة 

، ومط ذلت الحيط بدأ النتيائج تفوق المجموعية التجريبيية في التحصييييييييل وجوانب سييييييلوكية أخرع  وأظهرل

لأن نتائجها  على ما يتم تعلم  اق عميق اق تأثير Daniels, P. (2004: 2 ) كان لها اسييييييتخدامها في التعليم وقد 

اسييييييتخدام ف ن  لذلتولكط كيف نقوم بالتدريس، و للط    ما نعلم لالتعليمية الإيجابية هي وظيفة ت يير ليس 

ربج كيفية تعلم الدماغ بشيييييكل أفضيييييل مع فلسيييييفال وأسييييياليب التعلم  مط خ ليتم في التعليم  هذه التراكيب 

ا لأن العديد مط الأنشيييييو التعاوني والذكا  المتعدد المختلفة مصيييييممة وفققا لشيييييكل التعلم  تراكيبطة في النظرق
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يمكط رؤيية النتيائج الإيجيابيية للط   في مجيالال التبيادل الاجتماعي مثل فرب تعرت الط   فالتعياوني   

لمهيارال القييادة والعميل الجمياعي وحيل النااعيال ، والاسييييييتمياع إلى وجهال النظر المختلفة والتعبير عنها 

ط م تراكيبتمكّط اللنجاح في مكان العمل في المسيييييتقبل، كما قيمة وإعداد ضيييييروري ل جميعها ثب  أنها ذال

اخل دتحصيييل الط   بشييكل كبير وتحسيييط المهارال الاجتماعية مع تقليل مشيياكل الانضييباط. رفع مسييتوع 

 الفصول.

 :بتراكيب كيجان للتدريس ( PrincipleBasic) الأساسيةالمبادى 

المبادى كما حددها  وهذه التعاوني،ان مصييييييممة لتحقيق المبادى الأربعة الأسيييييياسييييييية للتعلم تراكيب كيجإن 

(2001: 10) Kagan & High :هي 

1- p = positive Interdependence   الاعتماد الايجابي على الآخر  

2- I = Individual Accountability الفردية  المسؤولية  

3- E: Equal Participation    المشاركة العادلة  

4- S: Simultaneous Interaction     التفاعل المتاامط     

 البحث:المستخدمة في هذا    Kaganتراكيب كيجان 

الثامط "  يطالفصييييلفي تدريس    Kaganتراكيب مط تراكيب كيجان  (60)اسييييتخدام في هذا البحث تم        

التعليم الثانوي نظام  – 3مط مقرر أحيا   ة "يئيالجا" " الوراثة  " والتاسييعالوراثة المعقدة والوراثة البشييرية 

:TSC SKU  .:2001) 1-وردل )التراكيب كما  لهذهوفيما يلي توضيح  الطبيعية(العلوم  )مسارالمقررال 

   هي:و  6

ي فيطرح المعلم السؤال. يجيب الطالب الأول ثم يسلمها لاميل  المقابل ل   :Rolly Table قلم لأثنيط .6

الفريق ليسييييجل إجابة وبعد الانتها  تعطي دقيقة واحدة لمناقشييييية الأفكار بيط أعضيييييا  الفريق ليجيب 

 على السؤال.

 Heads Together Numberedمعاق  سويا نفكرالرؤو   .2

ا ويتبادلون  الأوراق،بعد أن يكتب الط   اجاباتهم في   أي ب مكان الاجابة،يضيييييعون رؤوسيييييهم معق

 يقوم المعلم باختيار رقم طالب مط المجموعة لمشاركة الاجابة لبقية الط    الجوا ،طالب إعطا  

  share up  –pair up  –Stand up    قف زاوي شارك .3

 الط  الط   في عملييية التعلم التعيياوني، ويعتمييد على قيييام  : انييدميياي LearningPeer تعليم الأقران .5

 بتعليم بعضهم بعضا

 يحدد وق  السؤال،يحدد وق  للتفكير في  سؤالاق،: يطرح المعلم Table Roundالمستديرة الطاولة  .4

ويمرر الورقة باتجاه عقار   الاجيابية،بحييث يسييييييجيل كيل تلمييذ جا  مط  اجيابتهم،ليكتيب الت مييذ 

 الساعة أو عكسها إلى تلميذ آخر ليدون اجابت  أو يضيف عليها بدون مناقشة حتى نهاية الوق . 

 ويعطون استجابال شفهية  ازواي،الط   في  ينتظم  Robin:Rallyسباق الثنائي  .1

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

  www.ajrsp.com                                                                                                                     15  

ISSN: 2706-6495 

يلعب الفريق لعبة الورق للرد على الأسييييئلة ، كل زميل ل  دور يدور مع   :   Pik  -N–Fanالمروحة  .1 

 كل سؤال جديد 

على ويعرضيييها  الإجابة،يكتب الطالب  سيييؤالاق، المعلم،يطرح  :Show-N-Quiz أكتب ثم اعرت .2

 : الرأ .وإذا كان  خاطئة يكتفي بها  بتشجيع ،زميل  / إذا كان  الإجابة صحيحة يقوم 

  Howard،B.(2006)المعلم للط   عدد مط البطاقال  : يقدم TradeQuiz Quizأسأل أسأل ثم بدّل   .1

البطاقة يشييمل السييؤال وظهر البطاقة يشييمل الإجابة الأسييئلة على  مسييبقا. وج بعدد ط   الفصييل معدة 

البطاقال تشيييمل جميع المفاهيم المطلو  اسيييترجاعها مع الط   ويطلب المعلم مط الت ميذ إختيار تلميذ 

وإذا كان  خاطئة يبيط ل   لشيييييريكة،إذا كان  الاجابة صيييييحيحة يعاز التلميذ  سيييييؤال،ان منهم ثم لطرح 

 حة ثم يقومون بتبادل الأدوار، وهكذا مع جميع الت ميذ.الاجابة الصحي

بدلاق    للدعم مط أقرانهم عند الحاجةيسيياعد في ضييمان تلقي الط  Couch yRall:المدر  يطسييباق  .60

، يمكط للمتعلميط في الفصيييييييل جوع إلى المعلم للحصييييييول على الييدعممط مجرد مطييالبيية الط   بييالر

( مط خ ل أخذ المبادرة وطلب Hentges ،2016 ،p. 41الفردية" )الدراسيييي الحفاظ على المسيييا لة 

تحويل تفكير الط   مط دعم المعلم إلى الدعم الذاتي ودعم المعلم وذلت ب مط شييريت بدلاق المسياعدة مط 

 الأقران. 

 

 السابقة:الدراسات 

في الولايال المتحدة الأمريكية ب جرا  دراسيييييييية اسييييييييتهدف    .Cline, L. M. (2007)قام     

على التحصييييييل الرياضيييييي لط    Kagan  كيجان التعلم التعاوني باسيييييتخدام تراكيبالتعرف على أثر 

ل في اختبارال على مسييتوع الولاياالصييف الخامس  بسييبب الانخفات المثير للقلق في الدرجال الرياضييية 

النتائج أشارل  وقد( طالباق في الصف الخامس 22ماضية. تضمط المشاركون )على مدع عدة سنوال المتحدة 

لتعلم ا تراكيبوجود ارتفاع كبير في التحصيييل الرياضييي لدع ط   الصييف الخامس الذيط شيياركوا في  إلى

 . Kaganالتعاوني 

دراسييييية هدف  إلى التعرف على    Deeb, H. F. & Abu-Baker, T. A. (2009أجرع كل مط )و    

في زيادة التحصيل في دورة الموسيقى لطالبال الصف الخامس الابتدائي ،  Kagan كيجان  تراكيب   فاعلية

أجري  هذه الدراسة في الإمارال العربية المتحدة. هدف  الدراسة باسيتخدام الطريقة التجريبية في الدراسية و 

 في زيادة التحصيل في الدورة الموسيقية باستخدام المنهج التجريبي Kagan تراكيبفاعلية إلى التعرف على 

. ة( تلميذ20والثانية ) تلميذة،( 20( تلميذة مقسيييييمة إلى مجموعتيط: الأولى )50كون  عينة الدراسيييية مط )تو

 في رفع مستوع التحصيل  للمجموعة التجريبية. Kagan كيجان  تراكيبفاعلية وبين  النتائج 

دراسييييية في المملكة العربية السيييييعودية بهدف تحديد فاعلية اسيييييتخدام بم ( 20065عبد المنعم )  قاما كم      

في ع ي بعض الأخطا  الام ئية لدع ط   الدبلوم التربوي بالجامعال العربية    Kaganكيجيان  نراكييب
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ا وطبق اختبياراق قبلييق 10المفتوحية ، وتكوني  عينية البحيث مط )    النتائج عط فاعلية وبعيدياق ، وكشييييييف ا( طيالبيق

 في ع ي لأخطا  الام ئية التي ظهرل لدع ط   عينة البحث.    Kaganكيجان تراكيب 

أثر اسيتخدام هدف  إلى معرفة دراسية  AL-Kiki ،F.J. & Ibrahim ،F.K.  (.2015 ) وأجرع كل مط   

ل  ، وتوص في الموصل  ائيالخامس الابتدعلى  تحصييل الل ة الانجلياية للصيف    Kaganتراكيب كيجان 

 قد زادل مط تحصيييل الت ميذ في المجموعة التجريبية  Kagan كيجان  اسييتراتيجية تراكيبالدراسيية إلى  أن 

المناخ التعاوني في  كما أن كما عازل مط تبادل المعلومال والأفكار وزيادة مهارال الاتصييييال بيط الت ميذ 

ا عط المنافسة الفردية ويقلل مط أخطا  الت ميذ ويسمح لهم بتحسيط  عمل المجموعال يجعل الطالب يتعلم بعيدق

 تحصيلهم في الل ة الإنجلياية.

 : Methodologyمنهج البحث   

 وقدداف ، أهحث ولتحقيق وقد تم اختيار هذا المنهج لم  مت  لطبيعة الب التجريبي،تم اعتماد المنهج شييييييب       

نة بينهما في على أن تتم المقار والبعدي،تصييميم المجموعتيط المتكافئتيط ذال الاختبار القبلي الباحثة اختارل 

 يلي:نتائج التطبيق البعدي، ويتمثل هذا التصميم فيما 

 بعدي معالجة قبلي المجموعة

 2خ للتعلم التعاوني     Kagan التدريس بتراكيب كيجان 6خ ل

 2خ التدريس بالطريقة التقليدية  6خ ت

   Kagan نبتراكيييب كيجيياثم طبقيي  المعييالجيية التجريبييية " التييدريس  القبلي،ثم بعييد ذلييت تم تطبيق الاختبييار 

ثم بعد  ضييابطة،الالمجموعة  " علىو" التدريس بالطريقة التقليدية التطبيقية،على المجموعة  التعاوني "للتعلم 

على أن تتم المقييارنيية بيط نتييائج التطبيق البعييدي لمجموعتي  المجموعتيط،ذلييت تطبيق الاختبييار البعييدي على 

 وهما:البحث 

بتراكيب : وهي المجموعة التي تم تدريسها باستخدام Experimental groupالتجريبية المجموعة  (6

 التعاوني.للتعلم    Kaganكيجان 

  التقليدية.: وهي المجموعة التي تم تدريسها بالطريقة Controlled groupالضابطة المجموعة  (2

 البحث:مجتمع وعينة 

العلوم  )مسييييييارنظام المقررال  – 3يتكون المجتمع الأصييييييلي لهذا البحث مط جميع طالبال مقرر أحيا       

-هـيييييييي 6531بالمدار  الحكومية في مدينة مكة المكرمة للفصيييل الدراسيييي الثاني للعام الدراسيييي  الطبيعية(

( بمكة 54في المدرسيييية الثانوية ) عمدية،وقد تم تطبيق التجربة على عينة تم اختيارها بطريقة  هـيييييييييي،6531

 ييية، والأخرالتجريبأحييدهمييا المجموعيية  فصييييييليط ليمثييلوقييد تم اختيييار  البيياحثيية،وهي مقر عمييل  المكرميية،

 طييالبيية،( 22وكييان العييدد المجموعيية التجريبيية ) طييالبية،( 54كمييا بلح حجم العينيية ) الضيييييييابطيية،المجموعية 

  طالبة.( 23والمجموعة الضابطة )
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 البحث:متغيرات  

  يلي:شمل  مت يرال البحث كل مما 

  المستقل: ويشمل:المت ير  أولاق:

 للتعلم التعاوني     Kaganبتراكيب كيجان التدريس -6

 باستخدام الطريقة المعتادة  التدريس-2 

  وتشمل: التابعة:المت يرال  ثانياق:

  الطبيعية(العلوم  )مسارالتعليم الثانوي نظام المقررال  –– 3طالبال مقرر أحيا   تحصيل-6

العلوم  )مسارالتعليم الثانوي نظام المقررال  –– 3مقرر أحيا   لدع طالبالعلى حل المشك ل  القدرة-2

  الطبيعية(

  البحث:بناء أدوات 

 التالية:تم بنا  أدوال البحث ب تباع الخطوال   

ة  " مط يئيالتاسييييع " " الوراثة الجاالفصييييل تحليل الفصييييل الثامط " الوراثة المعقدة والوراثة البشييييرية "  و -6

الثانوي نظام المقررال ) مسييييار العلوم الطبيعية ( ، والتأكد مط الصييييدق الظاهري  التعليم – 3مقرر أحيا  

اثة البشرية "  رحيث تم تحليل محتوع فصلي " الوراثة المعقدة والو،للتحليل وثبات  عط طريق إعادة التحليل 

،والحقائق ،والتعميمال تحلي ق معرفيياق ، وذليت لتحيدييد المفاهيم  3ة  "   مط مقرر أحييا  ييئيو" الوراثية الجا

التي يحتوي عليها الفصيييليط ، وذلت ل سيييترشييياد بهذا التحليل في عملية إعداد دليل المعلمة للتدريس ، وعند 

إعداد أهداف الاختبار التحصيييييييلي ،وللتأكد مط ثبال التحليل ،أعيد تحليل لمحتوع المعرفي للفصييييييليط ،بعد 

 .    %11التوصل إلى نفس النتائج السابقة، بنسبة ثبال مضي أربعة أسابيع على التحليل السابق ،وتم 

للتعلم التعاوني  )    Kaganإعداد دليل المعلمة : والذي اشييييتمل على:مقدمة نظرية عط تراكيب كيجان   -2

 تراكيب ( مط حيث ماهيتها، وكيفية تنفيذها داخل الصف . 60

لتعاوني  في فصييلي   " الوراثة المعقدة والوراثة للتعلم ا   Kagan درو  قائمة على تراكيب كيجانتطوير  - 

وقد اشتمل  الدرو  على أهداف، وأنشطة ، وأساليب  3البشرية "  و" الوراثة الجابئبة  "   مط مقرر أحيا  

وقيد تم عرت اليدلييل  بعيد الانتهيا  مني  على عدد مط المختصييييييال مط معلمال العلوم  ، ومط ثم تم  ، تقويم 

 النهائية .اعتماده في صورت  

 الاختبار التحصيلي : -3 

اثة البشرية رتم بنا  اختبار تحصييلي يهدف إلى قيا  التحصييل العلمي في  فصيلي " الوراثة المعقدة والو    

، حيث تم  صيا ة مفردات  مط نوع الاختيار مط متعدد حيث  3ة  "   مط مقرر أحيا  يئي"  و" الوراثة الجا

بيدائيل ، بحيث تختار الطالبة احد هذه البدائل عند الإجابة على الاختبار ، وفد تكون اتبعي  كيل مفردة بيأربعية 

( مفردة في صيييييورت  الأولية ، وقد تم  صييييييا ة مفردات  بنا  على الأهداف السيييييلوكية ، 25الاختبار مط )

ط كميموزع  على مسيييتويال بلوم المعرفية السيييتة، وقد تم التأكد مط صيييدق  بعرضييي  على مجموعة مط المح

 ،دات  ومناسبتها لموضوعال الفصليطالمتخصصيط  للحكم على مدع صحة صيا ة مفر
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ومعام ل التمييا لمفردال  السييييييهولة،كما تم تحديد معام ل  ظاهرياق،وبيذليت أصييييييبح الاختبيار صييييييادقياق   

ق  تم تطبي الاختبيار،وللتيأكيد مط ثبيال  التصييييييحيح،الاختبيار، ووضييييييع لكيل مفردة درجية واحيدة في مقييا  

وقد تم حسييا  معامل  طالبة،( 20وتألف  مط ) البحث،اسييتط عياق على عينة اسييتط عية مط  ير أفراد عينة 

.( مما يدل على أن ,21بلح معدل الثبال )  وقيد ،Spilt half Methodالثبيال بطريقية التجائية النصييييييفيية 

   الثبال.مط  مناسبةالاختبار على درجة 

  المشك ل : القدرة على حل مقيا -5

مHayes (6126 )لحل المشك ل كما وردل في  Hayes نموذي هاياتم بنا  المقيا  وبالاعتماد على       

مقيا  حل  والتي تتضييييييمط  ( 626م :2001مراجعة دراسيييييية  العتيبي  )كيذليت بم (  و2001قطيامي & )

لحل  Hayesمسييتندّا إلى نموذي هايا للصييف السيياد  الابتدائي في مادة العلوم المشييك ل في فصييل التكاثر 

اثة رحل المشييك ل  في  فصييلي " الوراثة المعقدة والومقيا  عند وضييع  ا، وذلت ل سييترشيياد بهالمشييك ل 

 ويتضمط القدرال التالية : ،  3"   مط مقرر أحيا    يةئيالبشرية "  و" الوراثة الجا

 

 :Identifying the Problem( تحديد المشكلة 6)

   Representing or Clarifying the Problemتمثيل المشكلة أو إيضاحها( 2) 

 وذلت باختيار خطة  ،Choosing a Solution Plan( اختيار خطة الحل 3)

  Clarifying out the Solution Plan( إيضاح خطة الحل 5)

   Concluding( الاستنتاي 4)

  Verifying & Evaluationوال تقويم( التحقق 1)

وكل مجموعة تتضييمط أربعة  مجموعال،تم صيييا ة مفردال المقيا  ضييمط سيي   المقيا :صيييا ة مفردال 

  يلي:تتوزع المجموعال كما  بدائل،مفردال مط نوع الاختيار مط متعدد ذي أربعة 

(  : توضيييح قدرة الطالبة على معرفة  Identifying the Problemالمجموعة الأولى ) تحديد المشيييكلة  -6

 المطلو  مط كل سؤال .  ما هو

( : Representing or Clarifying the Problemالمجموعة الثانية )تمثيل المشييييييكلة أو إيضيييييياحها -2

 توضح قدرة الطالبة على شرح المقصود مط الجملة التي تحتها خج  

لى ( :  توضييييييح قدرة الطالبة ع Choosing a Solution Planالمجموعية الثيالثية )اختيار خطة الحل  -3

 تحديد المعلومال  الكافية لحل المشكلة . 

( : توضييح قدرة الطالبة Clarifying out the Solution Planالمجموعة الرابعة )إيضيياح خطة الحل  -5

 على تحديد  الطريقة الصحيحة التي تتبع لحلّ المشكلة 

(: توضح قدرة الطالبة على تحديد الإجابة الصحيحة لحل Concludingالمجموعة الخامسية )الاسيتنتاي   -4

 المشكلة 
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(: توضيييح قدرة الطالبة على تحديد   Verifying & Evaluationالمجموعة السيييادسييية )التحقق والتقويم -1 

 مفردة للمقيا  ككل ( . 25تم صيا ة )  صحيحا. وبذلتلماذا يبدو لت حل المشكلة 

كد مط للتأ المتخصيييصييييط، وذلتتها الأولية، على الأسييياتذة المحكميط تم عرت فقرال المقيا  في صيييي     

م وبذلت ت والل ة،وبعد إجرا  بعض التعدي ل في الصيييييا ة  المحتوع،وصييييدق  للمقيا ،الصيييدق الظاهري 

 Cronbachوتم حسيييا  الثبال للمقيا  اسيييتخدام معامل ألفا كرونباخ ) النهائية،إعداد المقيا  في صيييي ت  

Alpha،) (.24,0   درجة الثبال للمقيا  الكلي )وبل 

 

 البحث:تجربة  تنفيذ-5

( 4هـيييي التجربة في )6531-هـيييي 6531البحث في الفصل الدراسي الثاني للعام الدراسي  تطبيق تجربةتم      

 1/ 26هـييي ، إلى 6531/ 1/ 64بد اق مط  دراسية(،حصة  24)وبمجموع  حصص أسبوعياق  4بمعدل  أسابيع،

بدأل تجربة البحث بتطبيق الاختبار التحصيييييلي ومقيا  حل المشييييك ل  تطبيقاق قبلياق على هـييييييييي وقد 6531/

المجموعية التجريبية  والمجموعة الضييييييابطة ، تحقيقاق للضييييييبج التجريبي ، للتأكد مط تكافؤ المجموعتيط قبل 

 التجربة ، ويتم التأكد مط ذلت مط خ ل ما يلي:

لمجموعتي الدراسيية التجريبية والضييابطة في الامط المحدد ، العلمي يل تم التطبيق القبلي لاختبار التحصيي -6

(  6وذلت بهدف التأكد مط تكافؤ المجموعتيط في التحصيييييييل قبل بد  تجربة البحث ، ويوضييييييح الجدول رقم )

 كما يلي : 

 

 (6جدول رقم )

 قيمة "ل" لدلالة الفروق بيط متوسطي درجال طالبال المجموعتيط

 ة في التطبيق القبلي ل ختبار التحصيليالتجريبية والضابط

المتوسج  عدد أفرادها المجموعة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  ل

 الحرية

 مستوع الدلالة

  ,101 53 311,0 20254,6 1213,2 22 التجريبية

  ,04 ير دالة عند مستوع 

 

 11465,6 1630,2 23 الضابطة

   54 المجموع

" 04,0" وهي قيمة  ير دالة إحصيائياق عند مستوع الدلالة "311,0( أن قيمة " ل= 6يتضيح مط الجدول )  

مميا ييدل على عيدم وجود فروق ذال دلالية إحصييييييائية بيط درجال طالبال المجموعة التجريبية والمجموعة 

وهذا  القبلي،يل في التحص مما يدل على تكافؤ المجموعتيط التحصيلي، القبلي ل ختبارالضابطة في التحصيل 

لعينتيط    T-testمما يتطلب اسيييتخدام اختبار ل  التحصيييل،يعني أن المجموعتيط متجانسييتيط ومتكافئتيط في 

   مستقلتيط.
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تم التطبيق القبلي لمقيا  حل المشييييك ل  لمجموعتي الدراسيييية التجريبية والضييييابطة في الامط المحدد ،  -2 

 (  كما يلي :2المجموعتيط قبل بد  تجربة البحث ، ويوضح الجدول رقم )وذلت بهدف التأكد مط تكافؤ 

 (2جدول رقم )

 قيمة "ل" لدلالة الفروق بيط متوسطي درجال طالبال المجموعتيط

 التجريبية والضابطة في التطبيق القبلي لمقيا  حل المشك ل

المتوسج  عدد أفرادها المجموعة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  ل

 حريةال

 مستوع الدلالة

  ,405 53 115,0 21321,2 2213,1 22 التجريبية

  ,04مستوع  ير دالة عند 

 

 32256,2 1141,2 23 الضابطة

   54 المجموع

" 04,0" وهي قيمة  ير دالة إحصيائياق عند مستوع الدلالة "115,0( أن قيمة " ل= 2يتضيح مط الجدول )  

مميا ييدل على عيدم وجود فروق ذال دلالية إحصييييييائية بيط درجال طالبال المجموعة التجريبية والمجموعة 

 على حل في القدرةيعني أن المجموعتيط متجيانسييييييتيط  القبلي وهيذاالضييييييابطية في مقييا  حيل المشييييييك ل 

   مستقلتيط.لعينتيط    T-testمما يتطلب استخدام اختبار ل  المشك ل،

على طالبال المجموعة   Kaganالتأكد مط تكافؤ عينة البحث  تم  تطبيق التدريس بتراكيب كيجان بعد  -3    

تم  وهي التراكيب التي للتعلم التعاوني     Kagan ط تراكيب كيجانتركييب م ( 60التجريبيية ، بياعتمياد ) 

بييانهييا في الإطيار النظري للبحييث ، وتم معيالجتهييا في خطوال إجرائييية في إعييداد دليييل المعلميية ، وفي إعييداد 

خطة كل در  مط الدرو  ، وكما تم إيضاح  في دليل المعلمة .في حيط تم تدريس محتوع الفصليط لطالبال 

 المجموعة الضابطة باستخدام الطريقة المعتادة في التدريس .  

بعد الانتها  مط تدريس موضييوعال فصييلي  " الوراثة المعقدة والوراثة البشييرية "  و" الوراثة الجابئبة   -5

"  للمجموعتيط تم إعادة تطبيق اختبار التحصيييييل العلمي ومقيا  حل المشييييك ل  على طالبال المجموعتيط 

للتعلم    Kaganاكيب كيجان التجريبيية والضييييييابطية ،  بهيدف معرفية أثر المت ير المسييييييتقيل )التدريس بتر

 .التعاونيي ( على المت يرال التابعة 

 المعالجة الإحصائية 

لحسا  المعالجال الإحصائية ال زمة  SPSSالاجتماعية تم استخدام حقيبة البرامج الإحصائية في العلوم   

 6121،وعودة والخليلي )  (41-41م: 6111بالرجوع إلى منصور )  إحصائيا وذلتلمعالجة بيانال البحث 

 (  لإيجاد كل مما يأتي :

  استخدام معادلة التجائة النصفية ب التحصيلي:معامل ثبال الاختبارSpilt half Method  

  الفا كورنباخ باستخدام  المشك ل:معامل ثبال مقيا  حلcronbach's  Alpha 
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   ) اسييييييتخدام اختبار ) لT-test إجرا  التجربة ، ولتحليل البيانال  للتحقق مط تكافؤ المجمعتيط قبل

 واختبار صحة الفروت لدراسة الفروق بيط المتوسطال 

  حسيييا  حجم التأثير Effect Size  للمت ير التجريبي التدريس باسيييتخدام تراكيب كايجانKagan  

 . وحل المشك لالدراسي التحصيل  فيللتعلم التعاوني  

 

 اختبار فروض البحث وتحليلها ومناقشتها: 

للتحقق مط صيييحة فروت البحث الحالي تم تحليل البيانال باسيييتخدام برنامج الحام الإحصيييائية في العلوم    

وفيما يلي عرت  إليها،باسييييتخدام المعالجال الإحصييييائية ال زمة والتي سييييبق الإشييييارة  SPSSالاجتماعية 

 البحث:لنتائج 

  الأول:اختبار الفرض 

( بيط متوسييييييج α≤0.05والذي ينص على أن  " لا توجد فروق ذال دلالة إحصييييييائية عند مسييييييتوع الدلالة )

درجال المجموعة التجريبية ومتوسيييج درجال المجموعة الضيييابطة في التطبيق البعدي ل ختبار التحصييييلي 

 لدع طالبال الصف الأول الثانوي في مادة الأحيا  "

الفرت الأول لمعرفة دلالة الفروق بيط متوسطي درجال المجموعتيط التجريبية وقد تم التحقق مط صحة 

، وكما يوضح  جدول رقم T-test ل()اختبار باستخدام  التحصيل،والضابطة في التطبيق البعدي لاختبار 

 (3رقم ) (: جدول3)

طبيق م الأثر في التوحج الضابطة( –قيمة "ل" لدلالة الفروق بيط متوسطي درجال المجموعتيط )التجريبية 

 البعدي ل ختبار التحصيلي

المتوسج  المجموعة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  ل

 الحرية

حجم الأثر  مستوع الدلالة

 ومستواه 

 *0 ,006 53 516,1 120,6 4544,20 التجريبية

 

514, 0 

 1 ,014 2216,61 الضابطة متوسج 

 04,0* دالة عند مستوع 

( ، 0 ,006( وهي قيمة دالة إحصائياق عند مستوع الدلالة )516,1( أن قيمة ل = )5جدول )يتضيح مط       

وبهذا يتم رفض الفرت الصيفري وقبول الفرت البديل ، مما يدل على وجود فروق ذال دلالة إحصائية عند 

ابطة ( بيط متوسييج درجال المجموعة التجريبية ومتوسييج درجال المجموعة الضييα≤0.05مسييتوع الدلالة )

(  مقابل متوسييج المجموعة 4544,20في التطبيق البعدي لصييالح المجموعة التجريبية ذال المتوسييج الأكبر)

 ,514( في التطبيق البعدي ل ختبار التحصييييلي ، وبحجم اثر متوسيييج بلح )2216,61الضيييابطة الأصييي ر )

0)، 
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ل  أثر إيجابي على  التعاوني كانللتعلم  Kagan تراكييب كيايجيان بياسييييييتراتيجييةمميا ييدل على أن التيدريس  

في  التعاوني سييييياهم التدريس باسيييييتراتيجيال كايجط للتعلم ويعاع هذا الأثر إلى أن    الطالبال.تحصييييييل 

مقدم المحتوع ال للتفاعل معأكبر للطالبال  وأعطتهط مسيييييياحةتطوير وتنميية مهيارال التفكير ليدع الطيالبيال 

العلمي نهج المعازل مط فهمهط لمحتوع  بالنفس، وبالتاليمثل الثقة فأكسبتهط العديد مط المقومال الأساسية 

أدل إلى إعطا  الطالبال الدافعية و أهداف .الع قال القائمة بيط عناصيييييير المنهج والتمكط مط تحقيق  وإدراك

ق هذه وتتف  لهط.لمحتوع المنهج المقدم  الدراسييييييانعكسييييي  على زيادة تحصييييييلهط  للتعلم، وبالتاليال زمة 

 .Deeb, H. F. & Abu-Baker, T. Aودراسييية  ) Cline, L. M. (2007)النتيجة مع نتيجة دراسييية 

( والتي توصييييل  هذه الدراسييييال على 2015.)  .AL-Kiki ،F.J. & Ibrahim ،F.Kودراسيييية   2009)

سيقى ياضيال ، والموالتوالي إلى أن التدريس بتراكيب كايجان كان لها اثر على زيادة التحصييل  ي مادة الر

 . ، والل ة الانجلياية 

 الثاني:اختبار الفرض 

بيط متوسيييييج  ( α≤0.05)والذي ينص على أن  " لا توجد فروق ذال دلالة إحصيييييائية عند مسيييييتوع الدلالة 

درجال المجموعة التجريبية ومتوسج درجال المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي لمقيا  حل المشك ل  

." 

 (5) جدول رقم

طبيق وحجم الأثر في الت الضابطة( –قيمة "ل" لدلالة الفروق بيط متوسطي درجال المجموعتيط )التجريبية 

 البعدي لمقيا  حل المشك ل

عدد  المجموعة

 أفرادها

المتوسج 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة  ل

 الحرية

حجم  مستوع الدلالة

الأثر 

 ومستواه 

 *0 ,006 53 20,1 12221,2 3622,61 22 التجريبية

 

461, . 

 23334,3 0000,66 23 الضابطة متوسج  

   54 المجموع

 04,0* دالة عند مستوع 

 (،0 ,006( وهي قيمة دالة إحصيييائياق عند مسيييتوع الدلالة )20,1( أن قيمة ل = )5)يتضيييح مط جدول      

مما يدل على وجود فروق ذال دلالة إحصييائية عند  البديل،وبهذا يتم رفض الفرت الصييفري وقبول الفرت 

بيط متوسييج درجال المجموعة التجريبية ومتوسييج درجال المجموعة الضييابطة  (α≤0.05)مسييتوع الدلالة 

متوسييج المجموعة  ( مقابل3622,61في التطبيق البعدي لصييالح المجموعة التجريبية ذال المتوسييج الأكبر )

  التحصيلي،تطبيق البعدي ل ختبار ( في ال0000,66الضابطة الأص ر )

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

  www.ajrsp.com                                                                                                                     23  

ISSN: 2706-6495 

تراكيب كايجط للتعليم التعاوني كان  باستراتيجية. ( مما يدل على أن التدريس  ,461) متوسيج بلحوبحجم أثر  

 ل  أثر إيجابي على قدرة الطالبال على حل المشك ل  

جعييل الطييالبييال أكثر إيجييابييية في التعييامييل مع  Kagan أن التييدريس بتراكيييب كيجييانويعاع هييذا الأثر إلى 

تفاعل الطالبال مع  الأنشييطة المعتمدة على تراكيب كيجان مع المحتوع العلمي  المشييك ل ، وذلت مط خ ل 

في الوراثة البشييرية / الوراثة المعقدة / الوراثة الجايئية مما سييهل على الطالبال إدراك الع قال في محتوع 

المنعم )  دراسيييييية عبدوتتفق هيذه النتيجية مع نتيجة المنهج ، وقيدرتهط على حيل المشييييييك ل التي واجهتهط، 

، والتي أشييييييارل إلى معيالجية الأخطيا  الام ئيية لدع الط   ، وهي إحدع المشييييييك ل التي  م ( 20065

ركال على خطوال ط هذه الدراسييية يواجهها الط   في أثنا  دراسيييتهم العلمية ، كما أنها تختلف عنها في أن

، تمثيل المشييكلة أو إيضيياحها ، اختيار  حيث قدرة الطالبال  على تحديد المشييكلةمط ل اجرائية لحل المشييك  

خطة الحل ، إيضاح خطة الحل ، الاستنتاي، التحقق والتقويم، وهذا الخطوال ما ماتم قياسها مط خ ل مقيا  

ا إلى مقيا  هايا   لحل المشك ل.  Hayesحل المشك ل والذي أعدت  الباحثة في هذا البحث استنادق

 :Conclusions  نتائج الملخص 

بيط متوسيييييج درجال المجموعة α≤0.0) )توجد فروق ذال دلالة إحصيييييائية عند مسيييييتوع الدلالة  (6

التجريبية ومتوسج درجال المجموعة الضابطة في التطبيق البعدي ل ختبار التحصيلي لدع طالبال 

 لصالح طالبال المجموعة التجريبية . 3 مقرر أحيا 

متوسيييييج درجال المجموعة بيط α≤0.0) لة )الدلاتوجد فروق ذال دلالة إحصيييييائية عند مسيييييتوع   (2

التجريبية ومتوسييييج درجال المجموعة الضييييابطة في التطبيق البعدي لمقيا  حل المشييييك ل  لدع 

 ، لصالح طالبال المجموعة التجريبية . 3طالبال مقرر أحيا  

 :Recommendationsالتوصيات 

 التالية:تقديم التوصيال  البحث، يمكطفي ضو  نتائج 

في التدريس    Kaganتوجي  مشيييرفي ومعلمي العلوم والأحيا  إلى أهمية اسيييتخدام تراكيب كيجان  .6

قدرتهم على والتعلم النشيج وزيادة التحصيل العلمي للط    التعاونيالتعلم  لما لها مط أثر في تفعيل

 .حل المشك ل

     Kagan نإعداد أدلة إجرائية خاصة بالمعلميط لكيفية التدريس وفق تراكيب كيجا .2

 " في فصلي المشك ل،كمقيا  علمي لحل  الدراسية،اسيتخدام مقيا  حل المشيك ل المعدّ في هذه  .3

  الطبيعي.المسار  3ة في مقرر أحيا  يئيلوراثة البشرية و " الوراثة الجاالوراثة المعقدة وا

 :Suggestions   مقترحاتال 

التفكير الابداعي  على تنمية   Kaganكايجان اسييييتخدام تراكيب  على أثرإجرا  دراسيييية للتعرف  -6

 للطالبال.
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الاسييييييتيعا   على تنمية   Kaganاسييييييتخيدام تراكييب كايجان  على أثرإجرا  دراسيييييية للتعرف  -2 

 الطالبال.المفاهيمي لدع 
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 (1 ) 

 قياس القدرة على حل المشكلات م

 المجموعة الأولى :

 ( أمام العبارة التي تحدد ما هو المطلوب من كل سؤال من الأسئلة التالية :   Xضعي إشارة ) 

مائي للقواعد ، المطلو  هو عط طريق ت يير التركيب الكي DNAفي  الكيمائية: تؤثر بعض المواد  6 

 : تحديد

 )    ( العوامل المسببة للطفرال             )    ( الجينال المتعددة المتقابلة   

 )    ( الصفال المتعددة الجينال             )    ( مت زمة تيرنر                  

خارجي مط  DNA لأحد المخلوقال الحية بواسطة إضافة  DNA تقنية تتضمط التحكم في جايئ  2 

 مخلوق حي آخر، والمقصود بها هي : 

 )    ( التنظيم الجيني               النيتروجينية)    ( تسلسل القواعد 

 )    ( عملية الترجمة                           )    ( الهندسة الوراثية  

  تعني: روموسومال،الك: الصورة المجهرية لترتيب 3 

 )    ( القطع الطرفية                             )    ( مخطج الس لة

 )    ( أجسام بار               )    ( المخطج الكرموسومي    

 ، هذا المرت هو  40- 30يؤثر في الجهاز العصبي وتظهر أعرات هذا المرت بيط سط  5 

 )    ( عدم نمو ال ضروف                                  )    ( هنتنجتون  

 ( الج كتوسيميا        )                           ساكس  –)    ( تاي 

 الثانية:المجموعة 

( أمام العبارة التي تشرح المقصود من الجملة التي تحتها خط في كل سؤل من الأسئلة X )ضعي إشارة 

 التالية:

 والذي يعني :  التليف الكيسي: مط الأمرات الوراثية مرت  6 

 )    ( اخت ل وراثي ينتج عط عدم قدرة الجسم على هضم الج كتوز  

)    ( هو أحد أشهر الاخت لال الوراثية المتنحية الذي يؤثر في ال دد المنتجة للمخاط والإنايمال الهاضمة 

 وال دد العرقية 

 )    ( هو أحد أشهر الاخت لال الوراثية السائدة ويؤثر في الجهاز العصبي  

)    ( هو أحد أشهر الاخت لال الوراثية السائدة والفرد المصا  ب  ل  جسم ص ير الحجم وأطراف قصيرة  

 بصورة واضحة  

  السيادة المشركة: إن انماط الوراثة المعقدة ومنها  2 

 لجينيط عندما يكون الطراز الجيني لصفة ما  ير متماثل الجينال .  )    ( تظهر أثر ك  ا
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 )    ( يظهر أثر الصفة السائدة عندما يكون الطراز الجيني لصفة ما  ير متماثل الجينال .   

 )    ( لا يظهر أثر ك  الجينيط عندما يكون الطراز الجيني لصفة ما  ير متماثل الجينال .   

 فة المتنحية عندما يكون الطراز الجيني لصفة ما  ير متماثل الجينال .  )    ( يظهر أثر الص

 مط :  RNA: يتكون  3 

 DNA الجوانيط بدلا مط الثايميط الموجود في  النيتروجينية)  ( سكر الرايبوز والقاعدة 

 DNA اليوراسيل بدلا مط الثايميط الموجود في  النيتروجينية)  ( سكر الرايبوز والقاعدة  

 DNA الثايميط بدلا مط اليوراسيل  الموجود في  النيتروجينية)  ( سكر الرايبوز والقاعدة 

 DNA السيتوسيط بدلا مط الثايميط الموجود في  النيتروجينية)  ( سكر الرايبوز والقاعدة 

 ان النسخ يحدث في عملية  5 

 زم لبنا  البروتيط. الذي يأخذ الشفرة إلى السيتوب   mRNA الى  DNA )  ( تنتقل شفرة 

 الذي يأخذ الشفرة إلى السيتوب زم لبنا  البروتيط.   mRNA الى  RNA )  ( تنتقل شفرة 

 الذي يأخذ الشفرة إلى النواة لبنا  البروتيط.   mRNA الى  DNA )  ( تنتقل شفرة 

 وتيط. الذي يأخذ الشفرة إلى ال شا  الخلوي لبنا  البر  mRNA الى  DNA )  ( تنتقل شفرة 

 الثالثة:المجموعة 

( أمام العبارة التي تحدد المعلومات الكافية لحل المشكلة في كل سؤال من الأسئلة التالية   Xضعي إشارة ) 

 : 

 ا الطفل المصا  بمت زمة داون  ؟به: ما الخصائص التي يتصف  6 

، لدي  خصائص ممياة للوج  ، اضطرابال قلبية ،  26)     ( ث ثي المجموعة الكرموسومية للكرموسوم 

     تخلف عقلي 

، لدي  خصائص ممياة للوج  ، اضطرابال قلبية ،  22)     ( ث ثي المجموعة الكرموسومية للكرموسوم 

   تخلف عقلي 

 ، لدي  خصائص ممياة للوج . 26 )     ( ث ثي المجموعة الكرموسومية للكرموسوم

 .  )     (  لدي  خصائص ممياة للوج  ، اضطرابال قلبية ، تخلف عقلي 

  متنحية؟لماذا تكون معظم الطفرال في الخ يا حقيقية النوع  2 

)    ( يحمل الأفراد جينيط متقابليط لكل صفة ، ومط  ير المحتمل أن يكون ك هما مسؤول عط طفرة 

 البروتيط 

 ( يحمل الأفراد جينيط متقابليط لكل صفة ك هما مسؤول عط طفرة البروتيط .    )

)    ( يحمل الأفراد جينيط متقابليط لكل صفة ، ومط  ير المحتمل أن يكون ك هما مسؤول عط طفرة  

 البروتيط ، لذا ف ن الجيط الطبيعي يتم التعبير عن  وتظهر صفت  .   

متنحييط لكل صفة ، ومط  ير المحتمل أن يكون ك هما مسؤول عط طفرة )    ( يحمل الأفراد جينيط 

 البروتيط ، لذا ف ن الجيط الطبيعي يتم التعبير عن  وتظهر صفت  .   
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  والأخضر؟لماذا تكون الفتاة المصابة بمرت تيرنر مصابة أيضا بعمى اللونيط الحمر  3  

 واحد فقج X)    ( لأن لديها كرموسوم 

واحد فقج  Xلإناث تعطل أحد كرموسوماتها ف ن الأنثى المصابة بمت زمة تيرنر لديها كرموسوم )    ( لأن ا

 يحمل جيط عمى الألوان    

 يحمل مرت عمى الألوان    X)    ( لأن الكرموسوم 

واحد   Y )    ( لأن الإناث تعطل أحد كرموسوماتها ف ن الأنثى المصابة بمت زمة تيرنر لديها كرموسوم 

 ج يحمل جيط عمى الألوان    فق

  ل :ما التطبيق المستعمل  القطع( )انايمالمط عمليال الهندسة الوراثية  5 

 بنهايال عريضة     DNAقطع  لإنتاي)  ( تستعمل 

 أخرع     DNA يمكنها أن ترتبج بقطع  DNAقطع  لإنتاي)    ( تستعمل  

 أخرع     DNA ا أن ترتبج بقطع بنهايال عريضة يمكنه RNAقطع  لإنتاي)    ( تستعمل 

 أخرع     DNA بنهايال عريضة يمكنها أن ترتبج بقطع  DNAقطع  لإنتاي)    ( تستعمل  

 الرابعة:المجموعة 

( أمام العبارة التي تحدد الطريقة الصحيحة التي تتبع لحل المشكلة في كل سؤال من   Xضعي إشارة ) 

 الأسئلة التالية  : 

الأولي في الخ يا حقيقية النوع لينتج  mRNA: ما الترتيب الصحيح للت يرال التي تحدث في  6 

mRNA  : نهائي 

 .     T)    ( إضافة ال  ف، حذف الانترونال ، يضاف ذيل متعدد مط 

 .     T)    ( إضافة ال  ف، حذف الاكسونال ، يضاف ذيل متعدد مط 

 .     Aنترونال ، يضاف ذيل متعدد مط )    ( إضافة ال  ف، حذف الا

 .     A)    ( إضافة ال  ف، حذف الاكسونال ، يضاف ذيل متعدد مط 

 أمامت:المبينة  DNAالتي تقابل سلسلة  mRNA القواعد فيما تسلسل  2 

 )    (ATTG     

 )    (UGAC  

 )    (TGAC     

 )    (CCGG     

  في:: أخذ عينال مط دم الجنيط تفيد 3 

)    ( تشخيص الاخت لال الكرموسومية / اختبار مستويال الأكسجيط / إمكانية إعطا  الأدوية للجنيط قبل 

     الولادة 

)    ( تشخيص الاخت لال الكرموسومية / اختبار مشك ل الدم في الجنيط / اختبار مستويال الأكسجيط /  

     ل الأخرع  تشخيص التشوها
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)    ( تشخيص الاخت لال الكرموسومية / اختبار مشك ل الدم في الجنيط / اختبار مستويال الأكسجيط /   

     إمكانية إعطا  الأدوية للجنيط قبل الولادة 

)    ( تشخيص الاخت لال الكرموسومية /  إمكانية إعطا  الأدوية للجنيط قبل 

     الولادة 

 مط خ ل الخطوال الرئيسية التالية :    DNA: تحدث عملية نسخ  5 

 (RNA Polymerase) / يرتبج ب  أنايم بلمرة  mRNAتبدأ عملية بنا   جائياق/  DNAينفت التوا   )  ( 

 mRNAتبدأ عملية بنا   ( / RNA Polymerase) جائياق / يرتبج ب  أنايم بلمرة DNAينفت التوا   )  ( 

 DNA/ ينفت التوا    mRNAتبدأ عملية بنا   ( / RNA Polymerase) رتبج ب  أنايم بلمرةي  )  ( 

 جائياق /

 ( RNA Polymerase) جائياق / يرتبج ب  أنايم بلمرة DNA/ ينفت التوا   mRNAتبدأ عملية بنا   )  ( 

 

 الخامسة:المجموعة 

( أمام العبارة التي تحدد الإجابة الصحيحة لحل المشكلة في كل سؤال من الأسئلة التالية   X ضعي إشارة ) 

 : 

الجنسية أثنا  الانقسام المنصف ، ف  تحصل الأمشاي  على  الكروموسومال:يحدث عدم انفصال في  6 

د الصحيح مط على العد يحتووعند الاخصا  ف ن الافراد الناتجيط لط  الكروموسومالالعدد الصحيح مط 

 مثل الأفراد المصابيط بمرت كلينفلتر    الكروموسومال

 )    (XX                           )    (XO  

  )    (XXY                        )    (XY     

 :DNA: ما هي وحدة البنا  الأساسية في  2 

 )    ( الرايبوز              )    ( النيوكلوتيد  

     )    ( الثايميط                      الفسفور)    (  

 الجديد :  DNA: بم يبدأ بنا  سلسلة  3 

)    (RNA   الرسول         )    (RNA    البادى 

 )    (RNA   المضاعف      )    (RNA     الناقل 

( ، hh: ذكر شعره أملس ) : ما الطرز الجينية المحتملة للأبا  إذا كان أبناؤهم يحملون الصفال التالية 5 

 (  : HH( وذكر شعره مجعد )Hhأنثى شعرها مموي ) 

   (    hh)    ( ك  الوالديط شعره أملس )

 (    HH)    ( ك  الوالديط شعره مجعد )

 (HH(  والآخر شعره مجعد )hh)    ( أحد  الوالديط شعره أملس ) 

 (Hh)    ( ك  الوالديط شعره مموي ) 
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 السادسة:المجموعة  

ا في كل سؤال من الأسئلة ( أمام العبارة التي تحدد لماذا يبدو لك حل المشكلة صحيح  Xضعي إشارة )

 : التالية 

 ، هذه العبارة صحيحة لأن : DNA: استطاع واطسون وكريت حل ل ا تركيب  6 

                 DNA)    (  اكتشفا التركيب الحلاوني ل 

 اكتشفا طريقة ارتباط القواعد النتروجينة      )    ( 

 .      DNA)    ( استخدما الأشعة في البحث عط تركيب ال  

 هي المادة الوراثية للمخلوقال الحية .   DNA)    ( اثبتا أن 

الأصلية خ ل التضاعف شب  المحافل لتعمل بوصفها قوالب وتبدأ عملية  DNA س سل: تنفصل  2 

 التضاعف  ، هذه العبارة صحيحة لأن :

 مكوناق مط سلسلتيط أصليتيط    DNA)    ( لأن  ينتج جاى 

 مكوناق مط سلسلة أصلية وأخرع جديدة   DNA)    ( لأن  ينتج جاى 

 ط جديدتيط  مكوناق مط سلسلتي DNA)    ( لأن  ينتج جاى 

 مكوناق مط سلسلة أصلية فقج DNA)    ( لأن  ينتج جاى  

 

 التالي:انظري إلى الشكل  3 

 

 لأن:لابد أن يكون نسخ  –الجا  الناقص في الشكل )؟(  البروتيط،إن  يمثل عملية بنا  

 يجمع الأحمات الأمينية لبنا  البروتيط      RNAنسخ  )    ( لأن  

 .    mRNA)    ( لأن  يستعمل في     .  DNAمط شفرة   RNA)    ( لأن  يتم بنا  

 .    tRNA)    ( لأن  يستعمل في   

كربون وعدم استخدامهما لل تجاربهما، المشعيط فياستطاع هيرشي وتشيس استعمال الكبري  والفسفور  5 

 وذلت:أو الاكسجيط كبديليط في التجربة كان صحيحاق 

 لأن الكربون كان شحيحاق ولم يستطيعا الحصول علي   )    (

 والبروتيط  DNA)    ( لأن الكربون والأكسجيط يكثران في 

 )    ( لأن الأكسجيط  از   

 )    ( لأن الكربون والأكسجيط يكثران في البروتيط فقج 

(2) 

 3في مقرر أحياء  الثامن والتاسع في الفصلين   -لاختبار التحصيلي ا
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 : DNAاستطاع أن يحل ل ا تركيب  -6 

 واطسط وكريت   -تشارجاف                                               -أ

 ويلكنا   -هيرشي وتشيس                                     د -ي

 : DNAوحدة البنا  الأساسية في  -2

 النيوكلوتيد  -    الرايبوز                                             -أ

 القاعدة النتروجينية   -الفسفور                                             د -ي

 يرتبج مع البروتينال لبنا  الرييبوسوم : -3

 tRNA                                                  - rRNA -أ

 mRNA -د                                                 DNA -ي

 :  mRNAكودون الانتها  في  -5

 AUG                                                  - AUU -أ

 UAA -د                                                 CAU -ي

  XXYطرازه الجيني  -4

 تيرنر مت زمة  -مت زمة كلينفلتر                                       -أ

 أنثى طبيعية   -ذكر طبيعي                                         د  -ي

 Aما الطراز الجيني المحتمل لشخصية فصيلة دم   -1

 BIBI                                                  - iAI -أ

 BIAI -د                                                   ii -ي

 ط الدراسال التي تساعد العلما  على فصل التأثيرال الجينية عط / التأثيرال البيئية :م -1

 دراسة التوائم   -دراسة الصفال متعددة الجينال                     -أ

 دراسة التفوق الجيني  -د       دراسة الأجنة                                    -ي

 لى الرايبوسومال :ينقل الأحمات الأمينية إ -2

 tRNA                                                   - rRNA -أ

 mRNA -د                                                  DNA -ي

 في عملية :  mRNAعمل مفسرال لترتيب الكودونال على  tRNAتعمل جايئال  -1

 التضاعف   -النسخ                                                   -أ

 التبلمر  -الترجمة                                             د  -ي

 عدد الجينال المتقابلة عندما يكون المخلوق الحي ث ثي المجموعة الكروموسمية:  -60

 3 -                                                  6 -أ

 62 -د                                                1 -ي

 : DNAبدلا عط الثايميط في  RNAقاعدة نتروجينية توجد في  -66
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 اليوراسيل   -               الجوانيط                          -أ 

 يط  الأدن  -السيتوسيط                                  د  -ي

  26لدي  ث ث نسخ مط الكرموسوم  -62

 مت زمة تيرنر  -مت زمة داون                                    -أ

 الج كتوسيميا    -التليف الكيسي                           د  -ي

 أي مط المصطلحال التالية يصف وراثة الدم في الإنسان : -63

 السيادة المشتركة والجينال المتقابلة المتعددة   -             ة المشتركة السيادة  ير التامة والسياد -أ

 السيادة المشتركة والتفوق الجيني    -د              السيادة  ير التامة والجينال المتعددة    -ي

 الخلية : DNAت ير دائم في  -65

 الترجمة  -الطفرة                                               -أ

 التداخل   -النسخ                                             د  -ي

 يتم تحديد الجنس في الانسان عط طريق : -64

   4الكرموسوم رقم  -                                   XYكرموسوم  -أ

  22الكرموسوم   -د                               26الكرموسوم   -ي

 تتضمط ث ث عمليال ) فت الالتوا  / ارتباط القواعد في أزواي / إعادة ربج الس سل (  -61

 النسخ  -التضاعف شب  المحافل                           -أ

 مرة  البل  -الترجمة                                            د  -ي

-G-C &   Aتثب  النتائج أن  بالر م مط اخت ف نسب القواعد النتيتروجينية مط نوع إلى آخر إلا أن  -61

T  

 فرانكليط   -هيرشي وتشيس                                        -أ

 أرويط   -د         تشار اف                                      -ي

 النهائي تسمى : RNAالتي تبقى في القطع الفعالة  -62

 الأكسونال   -النترونال                                             -أ

 قطع أوكازاكي    -الكودون                                          د  -ي

 مط الصفال المرتبطة بالجنس : -61

 التليف الكيسي   - عمى اللونيط الأخضر والأحمر                      -أ

 الأنيميا  المنجلية    -د       تاكس                                -هاي  -ي

 مرت يؤثر في الجهاز العصبي : -20

 الج كتوسيميا   -هاي تاكس                                             -أ

 هنتنجتون    -د      العمى اللوني                                      -ي

 XOطرازه الجيني  -26
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 مت زمة تيرنر  -مت زمة كلينفلتر                                       -أ 

 أنثى طبيعية   -د  ذكر طبيعي                                          -ي

 يرة :الصورة المجهرية التي تتر  فيها الكرموسومال المتشابهة في صورة أجاا  ص  -22

 المخطج الكرموسومي    -مخطج الس لة                                      -أ

 الجينال المتقابلة   -د      الهندسة الوراثية                               -ي

 يؤثر على خ يا الدم وقدرتها على نقل الأكسجيط  -23

 انيميا الخ يا المنجلية   -الهيموفيليا                                           -أ

 الم ريا  -الج كتوسيميا                                د  -ي

 الفحص الجنيني الذي يسبب خطر تعرت الجنيط لتشوهال في الأطراف : -25

 أخذ عينة مط دم الجنيط  -        أخذ عينة مط السائل الأمونيوني              -أ

 أخذ عينة مط ال شا  الرهلي  -أخذ عينة مط خم ل الكوريون                   د -ي
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 دعوى أيديولوجية الإسلام

  د(عرض ونق)

The litigation of Islam's ideology 

(Show and critique) 

 

 سعاد بنت محمد السويد /أعداد الدكتورة

 ، المملكة العربية السعوديةنعبد الرحمجامعة الاميرة نورة بنت ، الأستاذ المساعد في العقيدة والمذاهب المعاصرة

 

 الملخص: 

، والايدلوجيا مصطلح ظهر منذ قرنين من الأنظمة والشروط التي يعيشها الناس في علاقاتهم الحياتيةالايدولوجيا مجموعة 

 نالعقلانييالعلوم الحياتية والعلم المادي ووفي ضل تطور ، من الفلاسفة الفرنسيين الثوريين شير بها الى فكر جماعةتل الزمن

لتوضيح بعض جوانب هذا وإقصاء الإسلام واتهامه بالأيديولوجيا، وأنه انتهى عصر الأيدولوجيات،  البعض حاول

نه، فأن للأحداث دورا لا غنى ع تعريف الأيديولوجيا والسياقات التاريخيةّ الخاصّة به، تم تناول في هذا البحثالموضوع، 

نسبة إلى اشتقاق المعاني، سواء كانت صحيحة أو زائفة، " كل معنى يجب أن يفهم على ضوء نشأته والسياق الأصلي بال

 .للخبرة الحياتية الذي يشكل خلفية له

الحضارة الإسلامية لم تشهد في بدء تكونها ثنائية الدين والدولة، لأن الإسلام دينٌ والدولة جزءٌ منه، والسياسة حكم شرعي ف

أحكامه، أذ أن الإسلام عقيدةٌ ونظام، فمن العقيدة انبثقت أنظمة الإسلام في السياسة والحكم والاقتصاد والاجتماع،  من

 .والمعاملات والعقوبات

للدعاة بإضعاف ثقة الناس بهم، فاقموا الدعاوى ضد الدعاة والعلماء، لإبعاد الناس عن الدين والتشكيك  المناوئونحرص فقد 

 .ومصادرهلمسلم ان يكون متسلح بالإيمان الصادق، وعلى علم بأصول الإيمان، والتأصيل الشرعي، فيه، فلابد ل

الرد على دعوي ، ومفهوم وتاريخ الأيديولوجيا، الأيديولوجيا لغة واصطلاحاونهدف من خلال هذا البحث الى تعريف 

 .ايديولوجية الدين

في كتابة البحث. وتوصلت الى مجموعة من  البحثي العمي المتبعتباع المنهج المنهج الوصفي النقدي، واوتم استخدام 

. تحسين والفقهاء التوصيات والمقترحات أهمها. مجابهة من يدعون ان الدين ايدولوجيا يمارسها حملة العلوم الشرعية

الشباب  هجية لتثقيف. اعتماد منوسائل التواصل والمسلسلات وغيرها من وسائل الأعلامصورة العلماء والملتزمين دينياً في 

م من الثقافة ، وحمايتهالتعليم الذاتي، بكثرة الاطلاع والقراءات المتفرقة في شتى الكتب والعلوم، والمقاطع المرئيةمن خلال 

 الزائفة.

 أيدولوجيا، دعوى، الإسلام، العلم المادي: الكلمات المفتاحية
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The litigation of Islam's ideology 

(Show and critique) 

 

Abstract:  

Ideology is a set of systems and conditions that people live in in their life relationships, and 

ideology is a term that appeared two centuries ago to refer to the thought of a group of 

revolutionary French philosophers. Aspects of this topic, the definition of ideology and its 

historical contexts is covered in this research. Events have an indispensable role in terms of 

deriving meanings, whether they are true or false. “Every meaning must be understood in light of 

its origin and the original context of life experience that forms the background for him. 

The Islamic civilization did not witness its formation in the beginning of the dichotomy of 

religion and state, because Islam is a religion and the state is part of it, and politics is a legal 

ruling among its rulings, since Islam is a belief and system, and from the creed emerged the 

systems of Islam in politics, governance, economics, sociology, transactions and penalties. 

The opponents of the preachers were keen to weaken people's confidence in them, and they filed 

lawsuits against the preachers and scholars, to keep people away from religion and question it, so 

it is imperative for a Muslim to be armed with sincere faith, and aware of the fundamentals of 

faith, the legal rationale, and its sources. 

Through this research, we aim to define ideology in language and idiom, the concept and history 

of ideology, and to respond to the claim of the ideology of religion. 

The descriptive critical approach was used, and the blind research methodology used in writing 

the research was followed. And reached a set of recommendations and proposals, the most 

important of which are. Confronting those who claim that religion is an ideology practiced by 

bearers of legal sciences and jurists. Improving the image of scholars and religious observers in 

the media, series, and other media. Adopting a methodology for educating young people through 

self-education, with frequent reading and scattered readings in various books and sciences, and 

video clips, and protecting them from false culture. 

Keywords: ideology, litigation, Islam, materialistic science 
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 مقدمة البحث:

 بسم الله ... الحمد لله ... والصلاة والسلام على رسول الله 

 بعد،أما 

لا يخفى على العيان ما نراه في هذا الزمان من محاصِرة سهام أعداء الإسلام صباح مساء، بإثارة الشبهات، والدعاوى، 

والطعن بالإسلام وعلمائهم، فاختلط الحق بالباطل، وعصفت بالناس الفتن، وتزعزع الإيمانَ في قلوب البعض، يسمعون 

 بها القلوب، وشوه لهم المعروف فنفروا منه، فكيف السلامة من هذه الفتن؟  الدعاوى الباطلة المزينة بزخرف القول، فتعلقت

هناك اختراق للجبهة الفكرية للأمة، واستقطاب للثقافة الغربية، بما تحويه من قيم وأفكار ونظم، فأضحى كثير من الشباب 

 يد الغالب، فهم ضحايا الانفتاح الحضاريالمسلم ينظر بعين واحدة، وهناك من لا يعرف من الإسلام إلا القليل، مع ولع بتقل

والثقافي، وجهل بالإسلام وأصوله، فسيطرت على عقول كثير من شباب هذه الامة مقولات متفرقة لا تتوافق مع ثوابتنا 

 وعقيدتنا، بل تهاجم الإسلام والمسلمين.

لام، لضعف إيمانهم، فاردوا إزاحة هذا وهؤلاء الشباب المثقفين يعتقدون أن ما لديهم من نظريات ثقافية تتعارض مع الإس

، وتقسيمهم لرجال )1(الدين، ولكنهم لم يستطيعوا رمي الإسلام حتى لا يخرجوا منه، فتوجهوا بالرمي إلى علماء الإسلام 

 يحملون أيدلوجية، يفرضونها علينا -بنظرهم-إسلاميين وغير إسلاميين، وبلغ بهم الجهل، أن زعموا بإن هؤلاء الإسلاميين 

، فأشُيع بين الناس بوجود أيديولوجيا تتحكم بالمجتمع، فينقسم المجتمع الى الأيديولوجياتونحن الآن في عصر انتهت فيه 

يير، فيتهم ل أو التغفئات مختلفة المفاهيم، بين مؤيد أو معارض، حينها يوجد من يدافع عن مصالحه، وأهوائه فيطالب بالتعدي

 نهم أيديولوجيون.أالمحافظين ب

فالأيدلوجية تمثل طرحا فكريا يستحوذ على الفضاء العام عند المثقفين الشباب، ففي ظل انتشار مثل هذه الدعوى المثارة 

ضد الدين الاسلامي، وتوسع دائرة المتأثرين بها، غير مدركين لما تحويه من اللغط؛ فإن الحاجة تحتم إلى معرفة أخطاء 

 "دعوى أيديولوجية الإسلامية، ولأهمية الموضوع اردت البحث في "المشككين، وإلى إدراك المغالطات المنطق

 أسباب اختيار الموضوع 

، تثير دعوى أدلجة الدين، وان رجال الدين" الدعاة، والعلماء، والفقهاء" )2(مجموعة من مقاطع في مواقع التواصل الاجتماعي 

 يمارسون علينا ايديولوجيا دينية.

 ببيان المغالطات التي وقع فيها مدعي أيديولوجية الإسلام.الذب عن الإسلام والمسلمين، 

 أهدف دراسة الموضوع 

 مدخل توضيحي للإشكالية

 الأيديولوجيا لغة واصطلاحا

 مفهوم وتاريخ الأيديولوجيا

                                                           
وأطلقوا عليهم "رجال الدين" وصفاً لعلماء المسلمين ودعاتهم وفقهائهم، على غرار التجربة الغربية، والبون بين المصطلحين شاسع،  1

 فعلماء الدين: يعني أنهم أدرى من العامة بالإطار المعرفي للدين، أما رجال الدين: فيعني أنهم يحتكرون الدين لصالحهم. 

2 https://www.youtube.com/watch?v=LAd14S_Ikak   
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 ايديولوجية الدين  ىالرد على دعو

 منهج البحث

 وصفياًّ، ومستوًى نقدياًّ، من حيث هي.دراسة الإيديولوجيا نفسها، تتطلبّ مستوييْن بحثييّْن: مستوًى 

 خطة البحث 

وقد حرصت أن يكون الكلام مختصرا قدر الإمكان، إذ البسط والتوسع ليس هذا مجاله، وسلكت في كتابة البحث المنهج 

 الوصفي النقدي، واتباع المنهج البحثي العمي المتبع.

 ن من خطا فمن نفسي والشيطان، فاستغفر الله من ذلك.وما كا كان فيه من صواب فمن توفيق الله هذا هو جهدي، فما

 .صلى الله عليه وسلموالله أعلم، وصلى الله وسلم على نبيننا محمد 

 

 المحتوى البحثي:

من الصفات التي تميز عصرنا التشكيك في الحقائق التي كانت من المعتقدات المطلقة، فأصبح الجميع يبحث عن الدليل 

 على من يخالفه، بهدف الوصول للحقيقة، أو تمجيد الذات. والبرهان، فنشبت حرب فكرية يشنها كل مثقف

مهما كان هذا الوضع مقلقا، إلا أن له تأثيرات حميدة ومطلوبة، من هذه التأثيرات الميل الى التفحص وطلب الأدلة وعدم 

 الانسياق للألفاظ المبهرجة، التي تخفي وراها الأفكار المستوردة.

عصور النهضة، بعد عصور من الظلام وسيطرة الكنيسة،  في-والأمريكيالأوربي بشقيه -فخلال تطور العقل الغربي 

والطغيان البابوي، المدعوم بالنظام الاقطاعي ــ وسعيه وراء المعرفة الخاصة بالعالم المادي المحسوس، مر بتجربة تاريخية 

 صال عن الدين، بعد حدوث صراعقاسية، تجلت بمراحل فكرية كبرى أسهمت في صياغة فكره، وبلورت حياته، ووقع انف

 بين الايمان والعلم الحسي التجريبي في الغرب.

نتج عنها التسليم لعلوم الطبيعة، بعد الصراع بين الكنيسة والفلسفة، ففتحت الأبواب أمام البحث في أصل الفكر، ومهدت فلسفة 

الموروثة على الفكر الفردي، دون النظر في  الأنوار الطريق لظهور مفهوم الأيديولوجيا، فكشف البحث عن تأثير الأفكار

 أصل تلك الأفكار الموروثة.

فسيطرت العلوم الطبيعية، وبدأت العقائد بالانسحاب من ميادين البحث، وأصبح مرجعية المعرفة العلم المادي المحسوس، 

الأخلاق، رها محدود بدور العبادة وفرفعت مكانة العقل، وبدأت الكنيسة بالتخلي عن دورها، في التفسيرات الكونية، وأصبح دو

 أو تفسيرها بما لا يخالف الاكتشافات العلمية، وهذا هو إطار الحضارة الغربية السائدة في عالمنا إلى اليوم.

فصار العلم له تقديس، فما كان منه الا أن زاحم النزعة الدينية التي فطر عليها البشر، وحاول إزاحة هذه النزعة، الموجودة 

الطبيعة البشرية، بما يناقض الطبيعة البشرية التي فطرت على التعبد لله والانقياد اليه، حتى صرح بعض الفلاسفة في 

التنويريين بماديتهم الإلحادية، وأصبح العلم التجريبي المادي إلها معبودا، فسيطر القلق والشك في المجتمعات الغربية، فكانت 

 دي، والعقائد الإلهية المحرفة،حرب باردة بين العلم التجريبي الما

فبينما نجح العلم التجريبي العقلي بالهجوم على العقائد الكنسية، إلا أن العقائد الإلهية الصحيحة أمنع من تلك الهجمات التي  

 شنتها العلوم التجريبية الدنيوية.
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انية ة للجدل، لترابطه بميادين المعرفة الإنسوظهر مصطلح الأيديولوجيا، الذي يعد من أكثر المصطلحات الوافدة انتشارا، وإثار

قاطبة، الذي جعل منه مصطلحا يصعب تحديد وإيجاد تعريف واحد جامع مانع له، وقد أشبعت الأيديولوجيا بحثا ودراسة 

وتمحيصا، وارتبطت في أذهان الناس بالماركسية، ذلك لأن الماركسية ساهمت في تحرير مفهوم الأيديولوجية، وبانتهاء 

 ماركسية نجد من يعلن بانتهاء عصر الأيديولوجيات، إلا أن للكلمة أبعاد ومعان أخرى غير ما كان لدى الماركسيون.ال

وفي تلك المرحلة نشطت البعثات الشرقية من أبناء المسلمين إلى الغرب، فكان كثير من أولئك المبتعثين أن تأثروا بتلك الروح 

 ادية المنهجية التي صاحبت حركة العلم الحديث، فنقلت الى بلاد المسلمين بصور مختلفة.المادية التي ارتبطت بالانحرافات الم

نتج عنه أن البعض حاول إقصاء الإسلام واتهامه بالأيديولوجيا، وأنه انتهى عصر الأيدولوجيات، لتوضيح بعض جوانب هذا 

اق فأن للأحداث دورا لا غنى عنه، بالنسبة إلى اشتق الموضوع، سأطرح تعريف الأيديولوجيا والسياقات التاريخيةّ الخاصّة به،

المعاني، سواء كانت صحيحة أو زائفة، " كل معنى يجب أن يفهم على ضوء نشأته والسياق الأصلي للخبرة الحياتية الذي 

 )3( ."يشكل خلفية له 

 عرض الدعوى

ة أيديولوجي يمارسون-ودعاةمن علماء وفقهاء -حاول بعض المناوئون للإسلام النيل منه، واقصاءه، بدّعوى أنّ رجال الدين 

، )4(على الناس، فبنوا حاجزا من الشبهات والافتراءات والتلبيسات، وأنه ادخل فيه ما ليس منه، من خلال هؤلاء الإسلاميين 

 لتشويه الإسلام واقصاءه.

الإسلامية لم تشهد في بدء تكونها ثنائية الدين والدولة، لأن الإسلام دينٌ والدولة جزءٌ منه، والسياسة حكم شرعي  الحضارة

من أحكامه، أذ أن الإسلام عقيدةٌ ونظام، فمن العقيدة انبثقت أنظمة الإسلام في السياسة والحكم والاقتصاد والاجتماع، 

 ك طبقة من العلماء والفقهاء تبين للناس ما استعصى عليهم فهمه.والمعاملات والعقوبات...إلخ، وإنما هنا

حيث ان الايمان بالله نوعان، مجمل وهو المطلوب من الجميع الإيمان به، ومفصل وهو فرض كفاية، يجب ان يوجد في الأمة 

ه، على الإسلام والتزموا شرائع من يتعلمه، قال شيخ الإسلام ابن تيمية رحمه الله "فعامة الناس إذا أسلموا بعد كفر أو ولدوا

وكانوا من أهل الطاعة لله ورسوله، فهم مسلمون ومعهم إيمان مجمل، ولكن دخول حقيقة الإيمان إلى قلوبهم إنما يحصل شيئا 

 "، ويجب أن يوجد في الأمة العلماء والفقهاء،   )5(فشيئا إن أعطاهم الله ذلك

الآيات والأحاديث الصحيحة، بينما نجد الغرب لديهم  تفتضيهم على حسب ما الذين يرشدون العامة ويبينون لهم أمور دينه

يتجلى في طبقة رجال الدين "الإكليروس" فيكون لطبقة رجال الدين الحكم في شئون  مبدأ الوساطة بين الله تعالى وبين عباده،

 حريم والتحليل.الناس باسم الرب، حتى يصلوا إلى مرحلة النيابة عن الله سبحانه، ويعطون حق الت

                                                           
كارل مانهايم، الأيديولوجيا واليوتوبيا مقدمة في سوسيولوجيا المعرفة، ترجمة د. محمد رجاء الديريني، شركة المكتبات الكويتية،  3

 (114)ص 1/1891ط

 بشرع الله، ومسلمون معتدلون ويقصدون بهم المتساهلون في شرع الله. وهم المتمسكونفقد قسموا الناس الى طبقتين إسلاميين  4

 (.7/271ابن تيمية، مجموع الفتاوى)  5
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ِ وَالْمَسِيحَ ابْنَ مَرْيمََ وَمَا أمُِرُوا إلََِّّ ليَِ ) قال تعالى  عْبدُُوا إلِهًَا وَاحِدًا لََّ إلِهََ إلََِّّ هوَُ اتَّخَذُوا أحَْباَرَهُمْ وَرُهْباَنهَُمْ أرَْباَباً مِنْ دُونِ اللََّّ

ا  أما إنهم لم يكونوا يعبدونهم، ولكنهم  رسول، يقرأ هذه الآية وقال: عدي بن حاتم وقد سمع 31: التوبة (يشُْرِكُونَ سُبْحَانهَُ عَمَّ

  )6(حرموه.كانوا إذا أحلوا لهم شيئا استحلوه، وإذا حرموا عليهم شيئا 

ندما عواستمرت سيطرة رجال الدين في المجتمعات الغربية حتى حدث التحول الواسع النطاق خلال القرنيين الماضيين، 

 حصلت الثورتان العظيمتان اللتان شهدتهما أوربا في القرنين الثامن عشر والتاسع عشر، وهما الثورة الفرنسية الأولى

م، عندما ثار الفلاحون على الاقطاعيين، والاكليروس "رجال الدين"، فأسقطت جدار الديكتاتورية الحاكمة في أوروبا، 1798

 إلى تعليمات الأيديولوجيين، وعزوا كل المحن التي المت بفرنسا

لترسي القوانين السياسية والاقتصادية والمجتمعية بدلا من )7( التي تسعى هذه الميتافيزيقية بطريقة بارعة ومحتالة  

 الميتافيزيقية "الدينية".

 )9(.والثورة الثانية هي الثورة الصناعية في بريطانيا ثم في بقية أوربا والولايات المتحدة، في أواخر القرن الثامن عشر 

هناك دعوى يعمد لها "المثقفون" ليكون المجتمع ديموقراطيا، الفصل بين الدين باعتباره رؤية دينية أيديولوجية، لأنها تحكم 

ن ألصقوا بها كل أخطاء الحكومات الأوربية وشناعاتها، لينفروا الناس منها، وبين الدولة والمجتمع بما أنزل الله عز وجل، بعد أ

 من جهة ثانية، ليجُعل الدين ينظم العلاقة بين الفرد وربه، والمجتمع للمواطن، الذي ينبغي أن يخضع للقانون الوضعي.

وعي منهم أو بغير وعي، لذا لابد من بيان المعنى الدقيق وهنا تكمن المغالطات التي يقع فيها أولئك الشباب المثقف ب

 للأيديولوجيا، وأسباب ادعاء هذه المقولة، والرد على هذه الدعوى.

 التعريف

  :المعنى اللغوي

ويعنى الفكرة، والمقطع الثاني   Ideaالأولكلمة يونانية تتكون من مقطعين، المقطع Ideologyأيديولوجي  كلمة

Logos    8(علم.وتعني(  

                                                           
 (3185الرقم ) الألباني، وحسنه ،(3185أخرجه الترمذي) 6

 (.157)ص2117،  1ان، المركز الثقافي العربي، المغرب طأنظر: ريموند وليمز، الكلمات المفاتيح، ترجمة نعمان عثم 7

أنظر: أنتوني جيدنز، مقدمة نقدية في علم الاجتماع، ترجمة أخمد زيد وآخرون، مركز البحوث والدراسات الاجتماعية، جامعة   8

 1(21-21)ص 2116، 2القاهرة، ط

(، وأنظر: ريموند 1/158، )1896أنظر: معن زيادة، الموسوعة الفلسفية العربية، معهد الانماء العربي، مكتبة مؤمن قريش، بيروت،  9

 (.157)ص2117، 1وليمز، الكلمات المفاتيح، ترجمة نعمان عثمان، المركز الثقافي العربي، المغرب ط
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 المعنى الَّصطلاحي:

"، فلسفة العقل، بتسميتها أيديولوجيا، أو علم الأفكار، فهي نسق من علم "ideologyهي ترجمة مباشرة للكلمة الفرنسية 

أو الأنظمة والشروط التي يعيشها الناس في علاقاتهم الحياتية،  )11(فن البحث في التصورات والأفكار"   "أو ، )11(الافكار

الترجمة الحرفية "علم فتكون  )12(التجربة فالأيديولوجية بعد لا يستغنى عنه في الحياة الإنسانية، إذ من خلالها يتم انتاج 

 الأفكار".

ة الحاكمة السياسي والاجتماعي وأفكار الطبقوليس هناك تعريف متفق عليه لمصطلح الأيدلوجيا، لكنها ارتبطت غالبا بالنسق 

 التي تبنى على المصالح الاجتماعية أو الطبقية.

 مفهوم الأيديولوجيا وتاريخها

من الصعب تحديد واعتماد تعريف واحد جامع مانع للأيديولوجيا، حيث يرتبط كل تعريف بمدخل معرفي أو مدرسة فكرية 

الوصف والتحليل والاستنتاج، لهذا، سنحاول تتبع المصطلح في عالم الأفكار ودنيا  تستند إليه، و تتخذ منه موجها منهجيا في

الحقائق، ببيان المعنى والمبنى، وذكر مسيرتها التاريخية باقتضاب، بالبحث عن المفهوم الإيديولوجي والتاريخي الذي يقودنا 

ن فة لأغراض أيديولوجية، فمنذ جمهورية أفلاطوإلى البحث عن البعد السياسي، حيث أن السياسيون كانوا يستخدمون الفلس

التي لا تخلو من بعد أيديولوجي ظاهر "فلسفة سياسية"، وتعليم أرسطو للإسكندر المقدوني، فكان السياسيون يستخدمون 

 )13(الفلاسفة والفلسفة لخدمة السياسة والأيديولوجيا.

فهو غير مستقر ولكن في غالب استعمالاته، أنه وصف سلبي نجد أن مفهوم الأيديولوجيا متعدد الاستخدامات والتعريفات، 

ية، من التطورات الفكر سلسة-فرديأو  مجتمعي-فكريقدحي يعبر به عن عدم الوضوح والبيان، يحمل اللفظ مع كل اتجاه 

فها، لابد ، حدث له تحولات، وعلى ضوء هذه التحولات التي عر)14(والتحولات السياسية، في حين أنه بدأ رهن تفسير معين 

 لنا أن نبين أهم تلك التحولات في مفهومه.   

                                                           
(، وانظر: هنري ايكن، عصر الايديولوجية، ترجمة فؤاد زكريا، مكتبة الأنجلو 157)صأنظر: ريموند وليمز، الكلمات المفاتيح،   12

 (.63، )ص1863المصرية، القاهرة 

 (.194، )5،1876الأبجدي، دار المشرق بيروت ط المنجد 11

كز دراسات الوحدة العربية، )( طوني بينيت وآخرون، مفاتيح اصطلاحية جديدة، معجم مصطلحات الثقافة والمجتمع، ترجمة سعيد الغنامي، مر12

 (136،)ص2111بيروت، 
 .13188ه، العدد 1428ذو القعدة  18انظر: د. عبد الرحمن الخطيب، الخفايا الإيديولوجية في الفلسفة، جريدة الجزيرة، الإثنين  13

طاء لمغالطة عموم الناس والبس المفهوم السائد للأيديولوجيا في عصر الأنوار، الأوهام التي يستغلها المتسلطون من نبلاء ورهبان 14

 (.189لويس ألتوسير، تأهيل إلى الفلسفة )ص وحرمانهم من معرفة الحقيقة، فما من ممارسة الا تحت تأثير ايديولوجي، انظر:
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، أول من ابتكر كلمة الأيديولوجيا هو الفيلسوف الفرنسي )15(الايديولوجيا كلمة جديدة لا يزيد عمرها عن قرنين من الزمن 

(، ليشير بها الى فكر جماعة من الفلاسفة الفرنسيين الثوريين 1754/1936، ) )Destutt de Tracy )16تراسيدستوت دي 

  )17(.بالأيديولوجيينقد سُموا 

أراد دستوت بهذا المصطلح أن يشير الى" العلم الذي يدرس الأفكار بمعناها العام، أي العلم الذي يقوم بالبحث في وقائع 

"، وقد ارتبطت نشأتها بالنزوع  )19(ا وعلاقاتها بالعلاقات التي تمثلها اللاشعور فيعرض لتحديد خصائصها وقوانينها ونشأته

الحسي أو المادي، لنبذ الميتافيزيقا "ما وراء الطبيعة" ورفض الفكر الميتافيزيقي الذي كان موجوداً اثناء الثورة الفرنسية، 

من أسس نفسية طبيعية وليس من منطلقات الذي بررت به الطبقة الحاكمة وجودها، فرأوا أن دراسة الأفكار لابد أن تكون 

 ميتافيزيقية.

وقد رفض هؤلاء الفلاسفة الفكر الميتافيزيقي، وانه يجب دراسة الأفكار على أسس ومعطيات العلوم الإنسانية والنفسية، وليس 

دراسة  الأفكار ، ، فهي تعني علما موضوعه   )18(على الميتافيزيقيا، فهم يردون كل معرفة أو إدراك إلى أصول حسية بحتة

كما تعني بالمعنى المبتذل، تحليلا أو نقاشا فارغا لأفكار مجردة، لا تتطابق مع وقائع حقيقية ويمكن أن تجُسد مذهبا يلهم حزبا 

لأفكار، ا، لكلمة "الإيديولوجيا،" التي كانت تعني بالفرنسيةّ أصلًا: علمَ ، أو علمَ تنظيم الأفكار، أو علمَ دراسة )21(أو حكومة 

ولم تحتفظ بمعناها الفرنسي "علم الأفكار" في السياق اللغويّ في فرنسا نفسها؛ فقد ضمّها الألمانُ إلى لغتهم، فسادَ "المعنى 

" غيرُ المحايد، والسلبيُّ عليها وأصبحت الكلمة "دخيلةً" مضموناً في لغتها الأصليةّ نفسها.  الألمانيُّ

بهدف تأسيس فرع علمي يختص بكل ما له علاقة بالمجتمع والإنسان من الأفكار، بدراستها واستخدمت أثناء الثورة الفرنسية 

ثل مأصول الأفكار وأن هذا العلم الجديد سيكون  الممكن معرفةدراسة علمية ونقدها، فقد اعتقد مع الهيمنة التنويرية، أن من 

                                                           
، لكن كان دلا تعني حداثة اللفظ نسبيا أن الناس لم يكونوا من قبل ينظمون انظمتهم السياسية والاقتصادية والاجتماعية وفقا لفكر محد 15

الدين هو المنظم للحياة في جميع الأديان، ولكن بانحسار سيطرة الكنسية في الديانة النصرانية عن الفكر الأوربي في عصر النهضة، 

 فشغل فظهرت لفظة الأيديولوجيا.

فرنسي له كتاب ( فيلسوف 1936مارس  8وتوفي في  1745يوليوز  21)ولد في  أنطوان لويس كلود ديستو، كونت دو تراسي16(1) 

عناصر الايديولوجية، كرس أعماله لعرض نظريته بوصفه أيديولوجيا راسخ الاعتقاد. انظر: جورج طرابيشي، معجم الفلاسفة، دار 

 (.294، )ص2116، 3الطليعة للطباعة والنشر، بيروت، ط

، لفلاسفة، الذين عارضوا أطماعه الاستعماريةروج نابليون معنى مختلف، على جماعة من الفلاسفة "ايديولوجيين"، احتقارا لهؤلاء ا 17

لأنه اكتشف انها تتعارض مع طموحاته الإمبراطورية، وبهذا اتخذت معنى تحقيريا احتفظت به حتى اليوم. أنظر: ريموند وليمز، الكلمات 

عصر نابليون، العلوم الفلسفية (، وانظر: قصة الحضارة، 145(، وأنظر: كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا، )ص157المفاتيح، )ص

 (.14618في ظل حكم نابليون، ما هو العقل )

( نقلا عن، دستوت دي تراسي، تخطيط 25)ص 2112، يأبو ظب، علم تاريخ الأفكار، مركز زايد للتنسيق والمتابعة، عبد اللهعصام  18

 .الأيدلوجيالعناصر 

كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا مقدمة في سوسيولوجيا المعرفة، ترجمة د. محمد رجاء الديريني، شركة المكتبات الكويتية،  19

 (45)ص 1/1891ط

، منشورات عويدات، بيروت 2)( أنظر: لالاند أندرية، موسوعة لالاند الفلسفية، تعريب أحمد خليل، تعهد وإشراف أحمد عويدات، ط21

2111(1/611.) 
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حث العلمي تأسس على الأفكار ، ولكن لم يكن له إلا أثر وذلك لأن الب  العلوم؛الحيوان وأنه سيكون ملك  الأحياء وعلم علم

، وفي أوائل القرن التاسع عشر سمي بعصر الأيديولوجيا، للصراع السياسي، فقد جرى )21(محدود على الاستخدام اللاحق 

لاقات ( وفردريك إنجلز، اللذين جعلا الأفكار مجرد تعبير نموذجي للع1871-1946توظيفه سياسيا، عند كارل ماركس )

المادية المهيمنة، والعلاقات المادية مدركة كأفكار، والفشل في إدراك ذلك ينتج إيديولوجيا، نجده أستخدم المصطلح سياسيا، 

ووصف الأيديولوجيا، ب" أفكار الطبقة السائدة في كل عصر، أفكار الطبقة الحاكمة ، أي أن الطبقة التي تمثل القوة المادية 

في الوقت ذاته، القوة  الفكرية السائدة، فالطبقة التي تملك وسائل الإنتاج المادي تحت تصرفها تسيطر  الحاكمة في المجتمع هي

 " فنجد فيها رؤية نقدية، مجرد امتداد للطبقة الحاكمة لتبرير السيطرة الطبقية.)22(في ذات الوقت على وسائل الإنتاج الفكري 

ر تتشكل عن طرق المادة باعتبارها تتكون من نتاج العلاقات التي تقبل وذهب ماركس وانجلز مثل دوتراسي إلى أن الأفكا 

فخلع ماركس على المصطلح وعي زائف بالحقائق، الاجتماعية والاقتصادية، ووهم جمعي للأفراد  )23(والتطوير التغيير 

اء على على القوة في القضوالمجتمع، فقد اكتشف أن الأيديولوجيا سلاح فعال لقهر الخصوم، فلم يعد الاعتماد في الصراع 

الخصوم وانما بالاعتماد على زعزعة ثقة الخصم بقضيته وتقويض معتقداته، فالحرب الفكرية أصبحت أقوى من السلاح 

  )24( 

إنّ ماركس يعتبر الأيديولوجيا نتاجا لشرطها التاريخيّ ولمستوى الحياة وللأساس الماديّ لهذا المستوى، ولا يمكن الإصلاح  

 ــــ عند ماركس ــــ إلّا بتغيير ذلك الشرط وهذا الأساس.

وى، لكن أيا كان التغير في المحتوقد احتفظ التاريخ بمفهوم الايديولوجيا منذ نابليون حتى الماركسية بالمنظور السياسي، رغم 

الأمر، فهذا لا يعني أن بعض المواقف من الأيديولوجيا رافقتها منذ ظهورها الأول كقوة فكرية سياسية في فرنسا، لا، بل لعل 

 )25(.الدلالة القدحية التي لازمتها، لم تولد كاملة مع ماركس 

، التي تخفي الحقيقة كما يتصورها  )26(ي هي عنده "الأخلاق"( الت1944/1811ومن المنادين بأيديولوجيا القوة نيتشه )

 نيتشه، حقيقة أن الضعيف يخفي حسده للنبلاء و الأقوياء،

                                                           

أنظر: كارل ماركس، نصوص حول أشكال الانتاج ما قبل الرأسمالية، ترجمة لجنة باشراف د. صادق جلال العظيم ومراجعيه، دار  01 

(، وانظر: واندرو هيود ترجمة محمد صفار مدخل إلى الأيديولوجيات السياسية سلسلة العلوم الاجتماعية للباحثين 7ابن خلدون )ص 

عبد (، وانظر: 41(، أنظر: كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا، )ص15ي للترجمة القاهرة )ص(، المركز القوم21)ص2112-1ط:

 (49، بيروت )ص2117، 1؟، دار التنوير للطباعة والنشر، طالأيدلوجياابراهيم، ماهي  الله

 (56العربية لدار دمشق )ص)( كارل ماركس، فردريك أنجلز، الإيديولوجية الألمانية ترجمة: الدكتور فؤاد أيوب، الطبعة 22

 (9أنظر: موسوعة ستانفورد للفلسفة، القانون والايدلوجيا، ترجمة محمد رضا، دار الحكمة )ص   03

 (.48أنظر: كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا، )ص  04

هي واضحة في الخطاب النابليوني، ففي تعريف مادة "أيديولوجيا" في "دائرة معارف الفلسفة" التي أشرف عليها ":"إن مصطلح   05

" الايديولوجيا" لم يبدأ كمصطلح للتهمة، كما أنه في الاستعمال المتداول ينأى بيدا عن أية مضامين أو تضمينات تفيد معنى التعريض أو 

يعادل أو يقابل أية مجموعة مترابطة من المعتقدات السياسية المتسمة ذاتيا. انظر: دافيد برايبروك، اشراف: بول الإدانة، فالمصطلح 

 (.4/296إدواردز)

كما صاغها شوبنهاور في نهاية المطاف،  –الاخلاق والأفكار هي صنيعة أوهام، يقول نيتشه: "إن لأخلاق، كما فهمت حتى الآن  06

العادات والتقاليد، والأخلاق السائدة عنده وفي أوربا هي اخلاق اليهود ولم يقصد نتشه الدفاع عن أخلاق  والأخلاق-"ك"نفي لإرادة الحياة
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أما فرويد فله نمط آخر، فهي عنده، الأوهام التي يعرضها الانسان  ترويج الأوهاموظيفة التدليس وتزييف الحقائق و تؤدي 

ته وتحركاته واهتماماته، التي تنصب فيما هو جنسي قادم من مستودع الرغبة، لإخفاء حقيقة الدافع الأساسي لكل طموحا

فالأفكار تلقى ازدراء غير مسبوق في ذلك الوقت، للفلاسفة لترديدهم المزيف التاريخي لما كان في اعتقادهم، وما ذلك الا من 

 التناقضات الموجودة عندهم. 

فالمفهوم الرئيس للأيديولوجيا عندهم، مفهوم استهجاني؛ فالناس العقلاء يعتمدون على العلم، في حين يعتمد السخفاء على 

  )27( المصطلح.الإيديولوجيا، ومعظم الأدبيات الغربية تركز على الدور النابليوني، في صياغة 

عقدي، يدعو إلى احتكار الحقيقة، ولذلك يعدّونها قمعية تبلورت خريطة الأيديولوجيات في القرن العشرين، بأنهّا نسق 

 وشمولية، تنشأ من مجموعة مصالح مادية مفترضة أو بشكل عام من مجموعة أو طبقة محددة.

( بأنهّا مجموعة من الأفكار التي من خلالها يفسرون الناس ويبررون غايات ووسائل 1876وعرفها مارتن سيلجر )

المنظم، بغض النظر عما إذا كان ذلك النشاط يهدف للحفاظ على نظام اجتماعي بعينه، أو تعديله، أو تغييره،  الاجتماعي النشاط

اً، صادقة أو كاذبة، معتدلة أو متطرفة، لكن يمكن أن تكون جميع ما ذكر. وبهذا التعريف لا تعد الأيديولوجيا أمراً سيئاً أو جيد

  )29(.المذاهبويعتبر المؤلف هذا التعريف جامعاً شاملاً ينطبق على جميع 

فالايدلوجيا هي منهج في التفكير مبنيا على الافتراضيات المترابطة والمعتقدات يضطلع بتفسير الحركات أو البيانات 

، فهي المرجعيات الذهنية، مثل: الأفكار، )28(الاجتماعية وقد يكون محتواه دينيا أو فلسفيا أو اقتصاديا أو سياسيا أو فلسفيا 

 قها جماعات معينة في المجتمع وتؤثر في رؤية هذه الجماعات أثناء حراكها المجتمعي.واللغة، والمفاهيم، التي تعمل وفْ 

مجموعة من الأفكار والمثل العليا التي توجه النشاط الإنساني نحو الحفاظ على النظام القائم، فهي بناء على  الأيديولوجيات

اف للأفراد والطبقات الاجتماعية، وتكون محرضة ذلك تركز على المعرفة وتوثر في الإنسان ومستقبله، ووعي يعكس الأهد

للسلوك، تخفي وراءها المصالح الآنية، حتى تصبح حقيقة وتتحول تلك الحقيقة إلى حقيقة مطلقة بالنسبة لمعتنقيها، وتستعير 

ن تفقدها وظيفتها أ مادتها المعرفية من العلم والدين والفلسفة والتاريخ، وتقوم بترتيبها، تأخذ من الفلسفة بعض مفاهيمها بعد

 الفلسفية وتحولها إلى وظيفة أيديولوجية.

                                                           

ارج خ العادات والتقاليد، بل هو ليبين النسبية والهشاشة التاريخية العميقة للقيم الأخلاقية المعروفة، وان ما يسمى غير أخلاقي فهو ما كان

د. أنظر: فريدريتش نيتشه، في جنيا لوجيا الأخلاق، ترجمة فتحي المسكيني، دار سيناترا المركز الوطني للترجمة عن العادات والتقالي

(، وانظر: د.محمد نصر، فلسفة السياسة عند الألمان، 141( انظر: كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا، )ص18)ص 2111تونس،

 (119)ص 1892دار النهضة العربية بيروت 

 (.161انظر: ريموند وليمز، الكلمات المفاتيح، )ص  07

انظر: أندرو هيود، مدخل إلى الأيديولوجيات السياسية، ترجمة محمد صفار، سلسلة العلوم الاجتماعية للباحثين، المركز القومي  08 

 (. 21، )ص2112، 1للترجمة، القاهرة، ط

 (.3/458)2للنشر والتوزيع الرياض، طالموسوعة العربية العالمية، مؤسسة أعمال الموسوعة  09
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، الذي كان له صلة وثيقة بالصراعات الإيديولوجية الغربية من ماركسية ورأسمالية، )31(ونشأ مصطلح "نهاية الإيديولوجيا"  

 وسيطرة الأيديولوجيا الليبرالية التي تحاول ان تسود العالم. 

 يديولوجياً.أولوجيا هي أيديولوجيا، أي من يرفض أن تكون له أيديولوجيا فإنه بذلك يتخذ موقفاً وهناك مقولة بإن عدم الأيدي

 إلا أن هناك معارف علمية وفلسفية تظهر وكأنها خالية من الأدلجة.

لظواهر ا نخلص الى انها منظومة فكرية مترابطة اجتماعيا، بمجموعة دينية أو سياسية أو اقتصادية أو عرقية أو غيرها، تفسر

 المجتمعية والفردية، تلُزم معتنقها بتحديد موقف فكري وعملي في مختلف ميادين الحياة.

الآن تستعمل هذه اللفظة في أضعاف الثقة بالآخرين، وتستخدم كسلاح ضد الجماعات الأخرى، فهي تدخل حقبة تطورية 

السياسي المنظم، سواء قصد به الحفاظ على نظام  اطتاريخية جديدة، بأنهّا مجموعة متماسكة من الأفكار تضع أساساً للنش

، ولذلك تتصف جميع الأيديولوجيات بأنهّا تقدم توصيفاً للنظام القائم، ونموذجاً  )31(بهالقوة القائم، أو تعديله، أو الإطاحة 

 للمستقبل المرجوّ، وتفسر كيف يمكن إحداث التغيير السياسي.

 

 المعاني السلبية للايدلوجيا: 

أن يقال إن الأيديولوجيا في الواقع، وهم وكذب وتزييف للواقع وقلبه، وتشويه للواقع، وتضليله، من أجل إقناع الأخر يمكن 

 بخلاف الواقع حقيقة، عن طريق آليات غير علمية ولا موضوعية لإبراز الأولويات أولا واتخاذ المواقف من المخالف.

 الأمور نظرة إيديولوجيّة،" أي انتقائيةّ، بهدف إظهارها مطابقة لما يعتقد أنهّ الحقّ.وتعتبر انتقائية، فإذا قلنا: "فلان ينظر إلى 

وكذلك عدم نسبة الشر إلى من قام به، بل إلى الوضع الاجتماعي الذي وجد به، فالفرد غير مسؤول عن الخداع الموجود 

  )32( الاجتماعي.لكونها غير متعمدة ولكنها ناجمة عن الوضع 

هي جزء من تفكير الإنسان، وما الحركات الموجودة الآن إلا أنموذج  –على اختلاف مفاهيمها واستخداماتها-فالأيديولوجيا 

لأيديولوجيات موجهة، فكل شخص يؤمن بأيديولوجيا ما، فالذين يهاجمون الأيديولوجيا، إنما هم في الحقيقة يمارسون 

 أيديولوجية وينطلقون من موقف أيديولوجي.

 لا مرية في أن هذا المصطلح قد صار مصطلحاً عالمياً يتم تداوله في سياقات كثيرة.و

 استعمالات الإيديولوجيا حسب تسلسها التاريخي هي:

 استعمال القرن الثامن عشر حيث تعني الأفكار الموروثة، فهي نزعة معارضة للميتافيزيقا. .1

 ف.استعمال الفلاسفة الألمان بضرورة خضوع السياسي للمثق .2

 الاستعمال الماركسي النقدي المادي، بأن أصبح التاريخ مناط الحقيقة بدلا من العقل. .3

 استعمال نيتشة حيث تعني مجموع الأوهام. .4

                                                           
كثير من المثقفين يقولون بموت الأيديولوجيا بناءاً على اقوال الفلاسفة الغربيون الذين قالوا بانتهاء الأيديولوجيات، ولكن المقصود   32

د الأيدلوجية وولش، عصر ما بع بها، الأيديولوجيا النفعية التي تعطي التبريرات لعمل الشر وتعطي فاعله الثبات والعزم. أنظر: ديفيد

 (.112)ص1885، 1اسرار مثيرة عن عصر الحريات والفلسفة والدين، ترجمة: طلعت غنيم، سامية الشامي، مكتبة مدبولي القاهرة، ط

 (.21انظر: أندرو هيود، مدخل إلى الأيديولوجيات السياسية، )  31

 .(136أنظر: كارل مانهايم، الايديولوجيا واليوتوبيا، )ص 30
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 استعمال فرويد حيث تعني مجموعة الأفكار الناتجة عن اللذة. .5

 الأيدلوجيامجالَّت استخدام 

ويسُتخدم في أغلب الأحوال باعتباره سلاحاً سياسياً لإدانة أو انتقاد مجال المناظرة السياسيةّ، وهي التي تتعلق بالأفكار  .1

مجموعة الأفكار والقيم العقائدية المنافسة، التي تصطبغ بصبغة سلبيةًّ أو إيجابيةًّ بحسب المستخدم لها، فالإيديولوجيا هنا 

 نسبيةّ، وهي قناع من الناحية الوظيفيةّ.

 بفهم 

أحواله الأسرية والتعليمية والأخلاقية والاقتصادية، كياناً واحدًا، يتفّق جميعُ أفراده في  مجال المجتمع بفهم المجتمع في .2

 الولاء لقيمٍ اجتماعيةٍّ مشتركة، ويستعملون منطقاً واحدًا، وهذه الوظيفة علميةّ ومهمّة.

ا، مجال الكائن، أيْ كائن الإنسان المتعامل مع محيطه الطبيعيّ. وهنا أيضًا يمكن اعتبارُ ه .3 ذه الوظيفة علميةّ ومهمّة جدًّ

 ولا يمكن الاعتقاد أنها سلبيةًّ بالمعنى الشائع للإيديولوجيا.

 الأيديولوجي 

أيديولوجيا العلمية والطبيعية والفكرية الإعلامية الثقافية التقنية، حيث تتسم هذه الأيديولوجية بتعقيد الأفكار، وسلطة  .4

المجتمع والتسليم له في التواصل الإنساني والاجتماعي، فتكون قادرة على تغيير معيارية تجعلها العامل الأول في تنظيم 

المجتمع تغييرًا بنيوياًّ؛ ذلك أن البعُد الأيديولوجي لا يظهر في الاستعمال، لكن في التوظيف، فهي تمُثِّل على المدى البعيد 

هاً أيديولوجياًّ يعكس القيم والأفكار والمعتقدات   للقائم بالاتصال.والتراكمي توجُّ

المجال المشترك بين المجالات الثلاثة السابقة. وهذا يتمّ حين ندرس تأثيرَ إيديولوجية ما في الفكر، وذلك عن طريق  .5

البحثَ في الحدود الموضوعيةّ التي ترسم أفقهَ: حدودِ الانتماء إلى الإيديولوجيا، وحدودِ الطور التاريخيّ الذي يمرّ فيه المجتمع، 

  .نظرية ومنهجا وأداة للقيام بتغيير جذري الإنسان في محيطه الطبيعيّ، حيث تعتبر الايديولوجياوحدودِ 

وهي التي تتعلق بالأفكار الدينية النابعة من المواضيع الدينية الخاصة بكل ديانة  وهناك من يعتقد ان هناك أيديولوجية دينية،

ياة، لا يستطيع ازاها إلا التسليم والإيمان والخضوع والإذعان والعبادة ولكن في الحقيقة هو اعتقاد الغاية من وجوده في الح

 والطاعة. 

  تالأيدولوجياأقسام 

أيديولوجية خاصة: التصور الجزئي للأيديولوجيا حين يقوم بتحليل مجموع الأفكار التي تتعلق بالفرد، عندما نكون في حالة 

وتتناول تبرير الأفراد لجميع المواقف التي قد تهدد مصالحهم الشخصية ومكاسبهم  )33(ارتياب من الأفكار التي يقدها الخصم 

محض، لفئات معيَّنة صغيرة تعبِّر عن سعيها وراء مصالحها، مثل إيديولوجيا ” نفسي“التي يعتنقونها على مستوى سيكولوجي 

 رجال الاقتصادية.

ريخية ل وثيق بتفكير سائد ضمن طبقة معينة من الناس أو فترة تاأيديولوجية شمولية: أو التصور الكلي الشمولي، يرتبط بشك

معينة، بتحليل معتقدات وأفكار في عصر ما أو جماعة تاريخية محددة، بهدف توضيح سمات البناء الكلي لعقلية ذلك العصر 

                                                           
 (.11)ص 2116، 2أنظر: الأيديولوجيا، اعداد وترجمة محمد سبيلا وعبد السلام بنعبد لعالي، دار توبقال للنشر الدار البيضاء، ط  33
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. لسيئةاوتبرر الأوضاع أو تلك الجماعة، وتلتزم التزام كامل بطريقة الحياة، لفرض أفكار وتصورات على أفراد المجتمع، 

 )34( 

والعنصر المشترك بين الأيديولوجية الخاصة والمشتركة، أنهما لا يعتمدان على ما يقوله الخصم بالفعل بل يرجع إلى مفهوم 

 )35( الذات سواء كان فرد أو جماعات، ويتوصل إلى فهم ما قاله الخصم عن طريق منهج تحليلي غير مباشر 

لوجي الانصهار في روح الجماعة، وكبح استقلالية الفرد الفكرية وتقييد عقله، فيمكن أن يخلو مجتمع ويتضمن الالتزام الأيديو

ما من التقرير الإيديولوجي، لكنه لا يمكن أن يخلو من بعد إيديولوجي، مما يعني استحالة وجود موقف لا إيديولوجي للحديث 

 أن يخلو تماماً من البعد الإيديولوجي.  بل إن أية فكرة وأي نشاط لا يمكن )36(عن الإيديولوجيا 

وجود مصطلح الأيديولوجيا في المجتمعات الإسلامية، يعد مطلبا للعودة الى المرجعية الصحيحة الى الإسلام يقبل التباين ولا 

 يقبل الاختلاف

 خصائص الأيديولوجيا

اسم الأيديولوجيا عليها، التوالد المستمر تظهر هناك عدة خصائص لابد من توافرها في مجموعة الأفكار والمعتقدات لإطلاق 

أيديولوجيات جديدة دائماً سواء لدعم الإيديولوجيا القائمة أو لمعارضتها، كذلك السيطرة يظن الفرد صاحب الأيديولوجيا 

لقدرة على ا المعينة بأن معتقداته هي الشيء الحقيقي، فتسيطر على العقل وتؤثر على الإدراك، والتوجيه الا واعي، فتمتلك

 توجيه عمليات التقييم لدى الفرد.

وتتميز بالتماسك المنطقي، المعبِّر عن المصالح الواعية للمجموعات، وهذه الأفكار والمعتقدات غالباً تكون قريبة جداً لنا  

و كانت حتى للدرجة أننا لا نشعر بوجودها، ونحن نظن أن معتقداتنا وأفكارنا هي الشئ الطبيعي و الحقيقي بشكل واضح، 

تلك المعتقدات خاطئة، فإن العقل يجعلنا تعتقد أنها الحقيقة، لأنها جزء من مجموعة أفكار تؤمن بها، وهي تحمل مفهوم مزدوج 

بين الوصف والنقد، فهو وصفي ونقدي في آن واحد، فالوصفي عندما تظهر كما لو أنَّها مطابقة للواقع، والنقدي حين أنَّها لا 

 لشكل الصحيح أبدًا. تعكس الواقع با

لها نسق معين، نسق من المفاهيم والمعتقدات التي تسعى إلى تفسيرها، ولا ترتبط بمجتمع أو علم معين فتتخطى الأيديولوجيات 

حدود الدولة لتنتشر في دول أخرى من خلال العديد من الطرق، وترتبط بكثير من التخصصات كعلوم التاريخ والفلسفة 

بيعية وغيرها، وترتبط الإيديولوجيا بالسياسة، ارتباطا قويا، فلا سياسية بغير أيديولوجيا، سواء كانت والأدب والعلوم الط

أيديولوجيا تعايشيه أو أيديولوجيا إقصائية أو أيديولوجيا مستغلة أو أيديولوجيا مصنوعة، وأصبح هذا المفهوم العريض يطُلق 

ا من وجهة نظر أخرى فإنَّها نظام من أفكار متداخلة كالأساطير والمعتقدات التي  على علم الاجتماع السياسي بشكل دقيق، وأمَّ

يؤمن بها شعب معين أو مجتمع ما، وتعكسُ مصالحه واهتماماته الأخلاقية والاجتماعية والسياسية والدينية والاقتصادية 

 وتسعى إلى تبريرها في الوقت نفسه.

                                                           
 (.15انظر: مانهايم، الأيديولوجيا واليوتوبيا، )ص   34

 (11أنظر: سبيلا، الأيديولوجيا، )ص   35

مجلة  الإيديولوجيا عند ريكور، ترجمة: هشـام الميلـوي، جميع الحقوق محفوظة انظر: مارثيلو فيليكس تور، مصادر وآثار مفهوم  36

 15/11/1889كلمة، ورقة قدمت للمؤتمر العالمي العشرين حول الفلسفة بتاريخ 
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 يةانتقال مصطلح الأيديولوجيا إلى الثقافة العرب

تم انتقال المصطلح عن عدة طرق، عن طريق الماركسية، ومن خلال الكتابات النقدية والفلسفية التي ناقشت هذا المصطلح 

واستخدمته، ومن خلال استعمال يقرب من استعمال نابليون، حيث تقوم الدول في بعض البلدان العربية بإطلاقه، ومن خلال 

ها وخصوصاً ضد العقيدة الإسلامية بقصد التنفير، حتى صار مصطلحاً يقرب الثقافة الموجهة على بعض معارضي أنظمت

من مصطلح الدغمائية "الجمود الفكري" أو التعصب لفئة ما أو لفكر ما تعصباً غير سوي يصل إلى مرحلة العنف الراديكالي 

 "المتطرف".

كل لإنسان بصفته الاجتماعية إلا العيش في إطارها بشوفي الواقع أن الأيديولوجيا هي منظومة الأفكار الرئيسة، التي لا يملك ا

اغترابي أو بشكل توافقي والغالب أن الإنسان لا يشعر بوضعه الإيديولوجي ويعيه إلا في فترة متأخرة بعد أن يكون قد تم 

بمقدار ما تقدمه ا، وتشكيله الإيديولوجي من خلال التربية، والتنظيمات الاجتماعية، وتتضح قيمة الأيديولوجيا بمقدار تماسكه

 للإنسان من قيم ونمو علمي ومعرفي وتقني وإبداعي تتفوق به على بقية الأيديولوجيات وتخضعها بطريقة غير دغمائي.

وإجمالاً فإن مفهوم الإيديولوجيا يظل مصطلحاً استهجانياً في الثقافة العربية في الغالب يطلقه الخصوم على بعضهم للتحقير 

 هم على التفكير السوي لاعتقادهم لمنظومة فكرية ما.ولإيضاح عدم قدرت

 الأيديولوجيا الدينية 

-لإسلامل الرئيسان المصدرانِ  وهما- صلى الله عليه وسلمالإسلام دين شامل يشمل كل مناحي الحياة، فالناظرَ في القرآن العظيم، وسنَّة النبي 

 التشريعية المتنوعة.شؤون الخلق في معاشهم ومعادهم، من خلال النصوص ل الإسلام شمولية ليَدُرك

لْناَ عَليَْكَ الْكِتاَبَ تبِْياَنا لِّكُلِّ شَيْءٍ{قال تعالى:  (، فهو يجمع بين الدنيا والآخرة، بين الروحانية والمادية، بين 98)النحل:  }وَنزََّ

مؤسسة ة اجتماعية، والواقعية والمثالية، وهو يدير شئون الفرد وشئون الأسرة وشئون المجتمع، كما أنه نظام سياسي، ومنظوم

قلُْ إِنَّ }اقتصادية، منظومة متكاملة لكل ما يتعلق بالإنسان والكون والحياة، وكما أنها نظمت علاقة الناس بربهم يقول تعالى: 

 (.162)الأنعام/صَلاتَيِ وَنسُُكِي وَمَحْياَيَ وَمَمَاتيِ للهِ رَبِّ الْعَالمَِينَ{ 

هذه الميزة العظيمة، واختلفت الأغراض من وراء هذه المحاولات؛ فمنها ما كان  وتعددت المحاولات لإخراج الإسلام من

ن جدران بينظامٍ رُوحيٍّ مقصورٍ على تنظيم العلاقة بين الفرد وربه فقط، مقصده سليما يتصور الإسلام على أنه عبادة أو 

 ا تفكيك الإسلام.المساجد، ومنها ما كان عن سوء نية، فجاءت عن طريق أعداء الدين الذين حاولو

والحق أن من لديه علم وتجرد، يعلم أن الإسلام ليس كغيره من الديانات، بشموليته وعالميته فالنصرانية الموجودة الآن مثلًا، 

أنه قال: "مَمْلكتي ليستْ مِن هذا العالم" ’ وتنسب إلى المسيح   )37 (تقول أناجيلها: "أعطوُا ما لقِيْصر لقِيَْصر، وما لله لله"

 ، أما أن ينطبق على الإسلام، أو يلُصَق به، فلا وكلا. )39(

فالآيات الصريحة والأحاديث الصحيحة تدل على شمولية الاسلام، فأطول آية في القرآن لم تتحدث عن معتقد، أو ذكر الله، أو 

ينَ آمَنوُا إذَِا تدََاينَْتمُْ بدَِيْنٍ إلِىَ أجََلٍ : ﴿ ياَ أيَُّهَا الَّذِ الخوف والرجاء، بل تحدثت عن أمور اقتصادية وقضائية هامة، قال تعالى

 ُ ى فاَكْتبُوُهُ وَلْيكَْتبُْ بيَْنكَُمْ كَاتِبٌ باِلْعَدْلِ وَلََّ يأَْبَ كَاتبٌِ أنَْ يكَْتبَُ كَمَا عَلَّمَهُ اللََّّ َ فلَْيكَْتبُْ وَلْيمُْللِِ الَّذِي عَليَْهِ الْحَقُّ وَلْيتََّقِ مُسَم ً  اللََّّ

شْهِدُوا لَّ هُوَ فلَْيمُْللِْ وَليُِّهُ باِلْعَدْلِ وَاسْتَ هُ وَلََّ يبَْخَسْ مِنْهُ شَيْئاً فإَنِْ كَانَ الَّذِي عَليَْهِ الْحَقُّ سَفيِهًا أوَْ ضَعِيفاً أوَْ لََّ يسَْتطَِيعُ أنَْ يمُِ رَبَّ 

                                                           
 .25فقرة  21، وإنجيل لوقا، إصحاح 17فقرة 12، وإنجيل مرقس، إصحاح 21فقرة  22إنجيل متى، إصحاح  37

 .36فقرة  19 إنجيل يوحنا، إصحاح 38  
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رَ إحِْدَاهُمَا الْأخُْرَى شَهِيدَيْنِ مِنْ رِجَالكُِمْ فإَنِْ لمَْ يَكُوناَ رَجُليَْنِ فرََجُلٌ وَ  هَدَاءِ أنَْ تضَِلَّ إحِْدَاهُمَا فتَذَُكِّ نْ ترَْضَوْنَ مِنَ الشُّ امْرَأتَاَنِ مِمَّ

هَدَاءُ إذَِا مَا دُعُوا وَلََّ تسَْأمَُوا أنَْ تكَْتبُوُهُ صَغِيرًا أوَْ كَبيِرًا إلِىَ أجََلهِِ ذَلكُِمْ أَ  ِ وَلََّ يأَبَْ الشُّ هَادَةِ وَأدَْنىَ ألَََّّ قْسَُُ عِنْدَ اللََّّ  وَأقَْوَمُ للِشَّ

لََّ وَأشَْهِدُوا إذَِا تبَاَيعَْتمُْ وَلََّ يضَُارَّ كَاتِبٌ وَ ترَْتاَبوُا إلََِّّ أنَْ تَكُونَ تجَِارَةً حَاضِرَةً تدُِيرُونهََا بيَْنَكُمْ فلَيَْسَ عَليَْكُمْ جُناَحٌ ألَََّّ تكَْتبُوُهَا 

ُ بكُِلِّ شَيْءٍ عَليِمٌ ﴾شَهِيدٌ وَإنِْ تفَْعَلُ  ُ وَاللََّّ َ وَيعَُلِّمُكُمُ اللََّّ  [.292]البقرة:  وا فإَنَِّهُ فسُُوقٌ بكُِمْ وَاتَّقوُا اللََّّ

وبينت الشرعية سائر الأمور المعاشية، مع الجوانب التعبدية؛ وجوانب المعاملات المختلفة بين الناس، ووضعا قواعدها 

، والانكحة، والميراث، والجوار، والشورى، والقضاء، والحُكم، والحدود، والحروب، وأصولها؛ كالأطعمة والأشربة

ياَت، والقصِاص، والربا، والبيع، والشراء، والكون والبيئة، كل هذا جنباً إلى جنب مع الحديث عن الطهارة،  والمعاهدات، والدِّ

 والصلاة، والصيام، والحج.

ه، "مِن المعروف أن الشريعة الإسلامية نظام شامل لجميع شؤون الحياة؛ فهي وهذا وصفٌ بليغ لشمولية الإسلام وشريعت

ترسم للإنسان سبيل الإيمان، وتبين له أصول العقيدة، وتنظم صلته بربه، وتأمُرُه بتزكية نفسه، وتحكم علاقاته مع غيره، 

 عقله ووجدانه في آن واحد."، فالإسلام يخاطب الانسان كله، )38) شيءوهكذا لا يخرج عن حُكم الشريعة أيُّ 

وُليِ ) والتفكر في آيات الله قال تعالىيدعو العقل للعمل  مَاوَاتِ وَالْأرَْضِ وَاخْتلَِافِ اللَّيْلِ وَالنَّهَارِ لََياَتٍ لأِّ إنَِّ فيِ خَلْقِ السَّ

 (181سورة ال عمران، ، )(الْألَْباَبِ 

، صحيح أن )41(فهناك صلة بين الأديان والايديولوجيا، فبينهما اتفاق واختلاف، لكن ليس الدين ايديولوجيا كما يدعي الغرب 

هناك اشتراك بالمعنى في بعض أجزائه؛ لكن لا يعني ترادفا بالمعنى، حيث إنهما مجموعة من الاعتقادات، والأفكار، التي 

ما إنسانيان، لكن يختلفان في المصدر، والطبيعة، فالأيديولوجيا أرضية بينما الدين تسطير على الأفراد أو الجماعات، فه

رباني، وكذلك الأيديولوجيا لحزب أو طبقة أو فرد او مجتمع او قطر؛ بينما الإسلام دين ودولة، للبشر كافة، وشامل لجميع 

 نواحي الحياة. 

(  وانما هو مصحح لما يطرأ على 41ا بالواقع، كما تفعل الأيديولوجيا )والإسلام يحقق نفعا ووعيا هادفا، لا وعيا زائفا مغلوط

المعتقدات والأفكار من زيف ومغالطات، فالواجب الرجوع الى الأصول الصحيحة على نهج السلف الصالح الذين هم خير 

ثمَُّ  -قالَ عِمْرانُ: لَّ أدْرِي: ذَكَرَ ثنِْتَيْنِ أوْ ثلَاثاً بعَْدَ قرَْنهِِ  -نهَُمْ )خَيْرُكُمْ قرَْنيِ، ثمَُّ الَّذِينَ يلَوُنهَُمْ، ثمَُّ الَّذِينَ يلَوُ:  صلى الله عليه وسلمالقرون، قال 

مَنُ(يجَِيءُ قوَْمٌ، ينَْذِرُونَ ولَّ يفَوُنَ، ويخَُونوُنَ ولَّ يؤُْتمََنوُنَ، ويشَْهَدُونَ ولَّ يسُْتشَْهَدُونَ، ويظَْهَرُ فيِهِمُ ا لتحقيق  ، )42( لسِّ

لعموم يقدم التعاليم الصالحة لكل زمان ومكان، ففيه ا -باستثناء الأمور الغيبي-الاستخلاف في الأرض، فالإسلام بكونه رباني 

                                                           

إلى ما تضمنته (، وأشار 57، )ص4د. عبد الكريم زيدان، المدخل لدراسة الشريعة الإسلامية، دار عمر بن الخطاب الإسكندرية، ط 39 

تحدَّث  -الشريعة الإسلامية من الأحكام المتعلقة بالعقيدة، ثم الأخلاق، ثم الأحكام الخاصة بالعبادات التي يقصد بها تنظيم علاقة الفرد بربه 

 .عن المعاملات وما يتفرع عنها، مع ذكر ما يقابلها في القانون الحديث

المغرب  9لابيير، الأيديولوجيا والدين، ضمن ملف الأيديولوجيا، ترجمة محمد سبيلا، وعبد السلام بن العالي، دفاتر فلسفية العدد  42 

 (26)ص 2115دار توبقال للنشر 

 هذا البحث. ( من14كما عبر عنها نتشيه بالأخلاق التي تعني الأوهام والتعليلات والحيل، انظر ص ) 41 

والمقصود به على وجه الإجمال لا على الإفراد، لأن السلف لم يكن كلهم عدول وإنما خصوا بالصالح منهم، صحيح البخاري، رقم  40 

(6685.) 
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َ مِنْ عِباَدِهِ الْعُلمََاءُ  )والخصوص والمجمل المفصل، ومخاطبة العقل، وارفع من قيمته قال تعالى:  اد أن والمر (إنَِّمَا يخَْشَى اللََّّ

 لأنهم علموا ما له من الكمال.´ لعلماء يخشون الله ا

 وهكذا تتضح العلاقة بين الأيديولوجيا والدين.

 مناقشة الدعوى والرد عليها 

للدعاة بإضعاف ثقة الناس بهم، فاقموا الدعاوى ضد الدعاة والعلماء، لإبعاد الناس عن الدين والتشكيك فيه،  المناوئونحرص 

 (43.(ومصادرهفلابد للمسلم ان يكون متسلح بالإيمان الصادق، وعلى علم بأصول الإيمان، والتأصيل الشرعي، 

فنحن في زمن فتن، فلا يكفي مجرد الايمان المجمل الذي لا يسع المسلم الجهل به، كذلك لابد ان يكون لديه الفكر الناقد، فلا  

يقبل دعوى دون دليل، ومعرفة بمصادر المعلومات، وكيفية التثبت والتدقيق، وكذلك لابد من الأعراض عن الشبهات، خوفا 

مع أصحاب الشبهات لغير المتخصصين لأنه قد يفضي إلى الوقوع فيها، قال الثوري"  على النفس من الفتنة، وعدم الخوض

من سمع ببدعة فلا يحكها لجلسائه، لا يلقها في قلوبهم فقد حذر السلف من الاستماع لأهل البدع لأنهم يرون أن القلوب ضعيفة، 

ورة س  (يخَُوضُونَ فيِ آياَتنِاَ فأَعَْرِضْ عَنْهُمْ حَتَّىٰ يخَُوضُوا فِي حَدِيثٍ غَيْرِهِ وَإذَِا رَأيَْتَ الَّذِينَ )( ، قال تعالى: 44والشبه خطافه )

 (69الانعام اية)

وهناك أسباب للوقوع في الشبهات الفكرية، منها ضحالة العلم بأصول الإسلام وعدم العناية بالكتب التي اهتمت ببيان دلائل 

ف الإيمان بالله، وكذلك الاستغناء بالتعليم الذاتي، عن اتباع منهج صحيح وموردا ( وقلة اليقين وضع45صحة أصول الإسلام )

 عذبا لتعلم الدين الحق، والبعد عن الشبهات والمناظرات لمن لم يتمكن من التصدي لمثل هذه الدعاوى.

 قوالهم وحججهم لمعرفةونجد هؤلاء المدعين لا يصمدون أمام الحقائق، فالمدعي يطالب بإثبات صدق دعواه، وباستعراض أ 

مدى صدق دعواهم، نجدهم ليس لديهم أدلة ولا براهين تثبت صدق دعواهم، وإنما يستخدمون المغالطات المنطقية لتبرير 

 دعواهم.

 سمات الدعاوى الفكرية

يظهر فتتسم هذي الدعاوى بكونها هدامة تهدف الى تقويض الدين، وتجرئ على الثوابت والمسلمات، لا بنائية متماسكة، 

الاضطراب المنهجي في دعواه، فالمتابع له لا يخرج بنتيجة واضحة في دعواه، كذلك هي فوضوية ليست على منهج واضح 

تسير عليه، وتتسم كذلك بكونها تسير بخفاء لطرح الدعوى المراد نشرها بين الناس، عن طريق الأسئلة المفتوحة، التي لا 

ذات الإلهية أو الأنبياء أو الملائكة أو الشريعة والاحكام الاسلامية أو الحقائق الكونية، تتوقف عند حد معين، سواء ما يتعلق بال

فلا يكون هناك طرح للفكرة الأساسية، وهي أقصاء الإسلام، وانما نجد النقد منصب على الدعاة والعلماء والفقهاء أو بما 

 يسمونهم الإسلاميين.

                                                           

ر، مصادر المعرفة حيث حصرها البعض بالحس والتجربة مما أدى الى رفض الأدلة من أكبر أسباب الاضطراب الفكري المعاص 43 

 (49السمعية والعقلية المثبتة لوجود الله، التي لا تعتمد على الحس والتجربة، انظر: السيد، سابغات، )ص

 (7/261، بيروت )7رناؤوط، طانظر: الذهبي، سير أعلام النبلاء، شمس الدين محمد الذهبي، مؤسسة الرسالة، تحقيق: شعيب الأ  44

 (43ككتب أعجاز القران ودلائل النبوة، وقصص القران، واعمال القلوب، أحمد السيد، سابغات، )ص  45
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جهة ضد أصل الدين، وثوابته المتفق عليها، ومما يزيد من خطرها، أنها من وتكمن خطورة مثل هذه الدعاوى، في إنها مو

الشباب المثقف، الذين سيحملون راية العطاء في المستقبل، ولكن يمكن أن تؤدي مثل هذه الدعاوى الى ردة فعل عكسية، 

 وعودة إلى الدين الصحيح، وأخده بيقين والرجوع إلى الأصول الصحيحة والبعد عن التقليد.

 ونجد هؤلَّء المدعين ينقسمون الى قسمين:

 المستغلون: 

وهؤلاء يتفاوتون في نياتهم، فمنهم من أراد خدمة الإسلام والمسلمين لما رأوا من أمة الإسلام من الذل والهوان، فكبر عليهم، 

( ولكنهم أخطأوا الطريق، 46)واهمه ما يقال عن الإسلام فانطلق باحثا عن مخرج، أما بالاجتهاد المطلق، أو بالعمل بالمصلحة 

 اذ لم يأتوه من بابه. 

 

 المعارضون المغرضون:

وهم دعاة التغريب والتبعية الفكرية، الذين يكنون بغض وكراهية، للإسلام والمسلمين، لكنهم لا يجرؤن على إظهاره، فتناولوا 

وا، فاتوا إلى الوقائع يفسرونها قسرا، ويدخلون الدعاة والعلماء، بالنقد، والشخصنة، أردوا هدم الشريعة وألغاها، ولكنهم جبن

 عليها زخرف القول وباطل الكلام. 

 نجد هذه الشبهة ليست معارضة للدين الإسلامي انما هي معارضة لما الصق به 

 " والرد عليها الشبهةمناقشة الدعوى "

 أولَّ: تعريف الدعوى لغة واصطلاحا:

 )47( الدعوى لغة: الدعوى من الادعاء، والادعاء أن تدعي حقا أو باطلا لك أو لغيرك، وجمعها دعاوي بالفتح كفتوى وفتاوي 

 )49(  الدعوى اصطلاحا: إضافة الانسان إلى نفسه استحقاق شيء في يد غيره أو ذمته 

أصل الشر في الخلق، هما الشهوة والشبهة، وهما من أخطر أمراض القلوب، اللتان تتنافيان مع خشية الله، لذا قيل" أفضل 

 (48"(يقينهالناس من لم تفسد الشهوة دينه، ولم تزل الشبهة 

                                                           

لكن ابن تيمية ينتقد من حصر المصلحة بحفظ الأمور الخمسة، المصلحة الشرعية: هناك من خصها بالمصالح المرسلة كالغزالي،  46 

يخص المصالح المرسلة بحفظ النفوس والأموال والأعراض والعقول والأديان، وليس كذلك، بل المصالح فيقول: "لكن بعض الناس 

ة لذا يعرف ابن تيمي المرسلة في جلب المنافع وفي دفع المضار وما ذكروه من دفع المضار عن هذه الأمور الخمسة فهو أحد القسمين"

 فعة راجحة؛ وليس في الشرع ما ينفيهالمصلحة بــ"أن يرى المجتهد أن هذا الفعل يجلب من

لست أدري ما هذه المصلحة التي يريدونها، وما  .(343/ 11، ومجموع الفتاوى، لابن تيمية )174انظر: المستصفى، للغزالي، ص

 حدودها وما ضوابطها. 

 (. 14/261ابن منظور، لسان العرب )  47 

 (6/497بيروت ) 1871محمد الشافعي، دار الكتب العلمية،  الله عبدالبهوتي، كشاف القناع عن متن الإقناع، تحقيق أو   48

القاهرة،  2119نصار، من روائع الثعالبي، كتاب الأمثال للثعالبي ومجموعة من كتبه، إعداد فتحي نصار، الدار الثقافية للنشر   49

 (.39)ص1ط
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 ثانيا: تعريف الشبهة لغة واصطلاحا: 

 (51 (وشبه عليه الامر تشبيها: لبس عليه، وجمعها شبه وشبهاتالشبهة لغة: بضم أوله وسكون ثانيه، الالتباس والاختلاط، 

بْهةَ: وَارِد يرد على الْقلب يحول بيَنه  الشبهة اصطلاحا: التباس الحق بالباطل حتى لا يتبين، وقد عرفها ابن القيم فقال: "الشُّ

 51 " (تلَبسَُ ثوب الحق على جسم الباطل )وَبيَن انكشاف الحق ...وإنما سميت الشبهة شبهة لاشتباه الحق بالباطل فيها، فإنها 

رَضٌ فزََادَتْهُمْ رِجْساً إلِىَ رِجْسِهِمْ وَمَاتوُاْ وَهُمْ كَافرُِونَ{وقال تعالى:  ا الَّذِينَ فيِ قلُوُبهِِم مَّ [. فالشبهة مرض، 125]التوبة: }وَأمََّ

 تقاده أنه على الصواب والمخالف هو المخطئ، فتبقى فيففتنتها خطيرة؛ لأنها إذا تمكنت في القلب قلَّ أن يسلم منها أحد، لاع

 نفس صاحبها ويدين بها، 

 والرد على أهل الباطل من طريقين: مجمل ومفصل.

وَأخَُرُ مُتشََابهَِاتٌ تعالى )هُوَ الَّذِي أنَْزَلَ عَليَْكَ الْكِتاَبَ مِنْهُ آياَتٌ مُحْكَمَاتٌ هُنَّ أمُُّ الْكِتاَبِ والمجمل فهو الأمر العظيم، في قوله 

ا الَّذِينَ فيِ قلُوُبهِِمْ زَيْغٌ فيَتََّبعُِونَ مَا تشََابهََ مِنْهُ ابْتغَِاءَ الْفتِْنةَِ وَابْتغَِاءَ تأَوِْيلهِِ  اسِخُونَ فِ  فأَمََّ ُ وَالرَّ ي الْعِلْمِ وَمَا يعَْلمَُ تأَوِْيلهَُ إلََِّّ اللََّّ

رُ إلََِّّ أوُْلوُا الألَْباَبِ( يقَوُلوُنَ آمَنَّا بهِِ كُلٌّ مِنْ  كَّ  [ 7]آل عمران  عِنْدِ رَبِّناَ وَمَا يذََّ

 )52(  ( فاحذروهم الله، سمى الذين فأولئك منه؛ تشابه ما يتبعون الذين رأيتم إذا) قال أنه صلى الله عليه وسلموقد صح عن رسول الله 

نبي لا يتناقض وأن كلام ال ولكن يؤمن أن كلام اللهل معناه، بان يؤمن بالمحكم، أما المتشابه فالواجب الإيمان به، وأن لم يعق

   )53( كلام الله يخالف لا صلى الله عليه وسلم

 لا صلى الله عليه وسلميه نب وسنةالله فنجد أن هناك أمور محكمة بنصوص شرعية تلزم المسلمين بتطبيقها، بناء على أنها صادرة من كتاب 

 الصالح، والسلف الحديث أهل وأقوال الشرعية، للنصوص فيها يرجع خلاف، فيها يقع متشابه أمور وهناك فيها، الخلاف يسع

حد فقد تختلف بحسب قواعد الاجتهاد، يقبل فيها الاجتهاد على نوعين أو ثلاثة وهناك أمور يتسع وا قولا ليست ايضا وهي

 فيها المجال، اجتهادية ولا يحصل فيها تفسيق ولا تبديع وتفصيلات هذا في مواضعه

 نقد الشبهة  

 لا تصل إلى حد الشبهة، انما هي دعوى تهدف الهجوم على الإسلام، بالهجوم على المسلامات الإسلامية.نجد هذه الدعوى، 

تصدر من شخص متشبع بالثقافة الغربية، لم يتعلم تعليما منهجيا بل أعتمد على التعليم الذاتي، الغير ممنهج كالمحتطب بليل، 

 ت الغربية، والادعاءات الممجدة للذات،فيورد الكلمات المزخرفة المنمقة المليئة بالمصطلحا

والادعاء بالوصول إلى مرحلة متقدمة من العلم "الثقافة" يستطيع فيها إعطاء الدروس وتنبيه الناس وانارة الطريق امامهم  

 شرها. ن حتى لا يقعوا ضحايا الأدلجة، وسف نبين بعضا من المغالطات التي وقع فيها من خلال أقوله في المقاطع المرئية التي

                                                           
 انظر: الفيروز آبادي، القاموس المحيط، كلمة شبهة جذر شبه. 52

 ( 443-442مفتاح دار السعادة، )ص  51

(، صحيح مسلم، كتاب العلم، باب النهي عن 4286رقم ) حديث- 7البخاري في صحيحه، باب }منه آيات محكمات{ آل عمران:   50

 (.4846اتباع متشابه القرآن، والتحذير من متبعيه، حديث رقم )

 (.18-19، )ص1ه، ط1436العلمية والإفتاء، محمد بن عبد الوهاب، كشف الشبهات، الرئاسة العامة البحوث  53
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 التعميم الَّستقرائي ةمغالط

حيث يلحظ فيه عداء، واستعداء لما يسميهم برجال الدين أو الفكر الصحوي، فنجده يحاول أن يبحث عن أخطاء في أسلوب أو 

 طريقة أو فهم، ويطالب بإقصاء الإسلاميين "الدعاة" بقوله: نحن نعرف ديننا فلسنا بحاجة لهؤلاء الإسلاميين.

فهم وإن جاز الخطأ من أحادهم إلا انه "من الممتنع أن يقولوا في كتاب الله الخطأ المحض، ويمسك الباقون عن الصواب فلا 

)54( يتكلمون به ... فالمحظور إنما هو خلو عصرهم عن ناطق بالصواب، واشتماله على ناطق بغيره فقط، فهذا هو المحال 

". 

م أنهم بذلوا الوسع والطاقة، ولو سلمنا أنهم ليسوا اهل لتحمل العبء الذي أوكل لهم، ونحن نعلم ان كل ابن آدم خطاء وحسبه

 لا يعمم خطائهم على الإسلام ويفتح باب الاجتهاد على مصراعيه.

قد ورد فيها أحكام شرعية تؤيد ما قاله   )55(ادعاءاتفنجدة يعمم الجرأة على الدعاة مادامت تخالف ما يريد، فكل ما ذ كر من 

 هؤلاء الدعاة، بينما هو يطالب بعدم التسليم للنص الشرعي، ويفتح باب الاجتهاد للعامة.

بان يبذل الباحث جهده، حتى يحس من  )56(والاجتهاد، هو استفراغ الفقيه الوسع في تحصيل العلم أو الظن بالأحكام الشرعية 

فلا يقع بلوم على تقصير، قال الآجري" ينبغي لأهل العلم والعقل إذا سمعوا قائلا يقول: قال نفسه العجز عن مزيد طلب، 

 العلماء فعارض إنسان جاهل فقال: لا أقبل إلا ما كان في كتاب الله تعالى. عند ثبت شيء في صلى الله عليه وسلمرسول الله 

 )57( " العلماء منك وحذر صلى الله عليه وسلمالنبي  يحذرانكقيل له: أنت رجل سوء، وأنت ممن 

 

، والتفكير النسبي أيديولوجيا، فأي تفكير نقدي )59(نجده يحث على التفكير النقدي، وأي تفكير نقدي سوف يكون أيديولوجيا 

، وطبعا أي أيدولوجيا تخالف أيديولوجيا العلماء والفقهاء فسوف تكون خاطئة إذا خالفت  )58(أيديولوجيا يولد أيديولوجيا  لأي

ما عليه أهل الاجتهاد، فأهل الاجتهاد يملكون الأدوات بمعرفة المقاصد والأقوال في المسائل بينما هؤلاء الشباب ربما يغلب 

 عليهم الهوى.

الذي لا يصنع إلا مثقف يعرف  )61(الصحيح وليس على التعليم الذاتي فإذا اردت الخير فحث الشباب على التعلم المنهجي 

معلومات عامة، فلا يصنع مجتهداً متعلماً تعليماً منهجي، فانت الان تشترك مع الأيديولوجيين بأيديولوجيا بالقراءة النقدية 

 للنص الشرعي دون تملك أدوات الاجتهاد.

                                                           
 1883، 1ابن القيم، أعلام الموقعين عن رب العالمين، تحقيق: وتعليق عصام الدين الصبابطي، دار الحديث، القاهرة، ط  54

(4/126.) 

  55 https://www.youtube.com/watch?v=LAd14S_Ikak&t=1206s  

 https://www.youtube.com/watch?v=DNyeea4WxXo&t=3sو

 (2/716)1889الشوكاني، إرشاد الفحول إلى تحقيق الحق من علم الأصول، دار السلام   56

 (.1/411الرياض، ) 1888، 2الدميحي، دار الوطن، ط عبد اللهابي بكر الآجري، كتاب الشريعة، دراسة وتحقيق د.   57

 ذلك لان الأيدولوجيا مجموعة أفكار، كما تبين لنا سابقا.  58

 مثل الماركسية كما ذكر سابقا وكذلك النازية.  59

 62 https://www.youtube.com/watch?v=aP5gIXvKd60&feature=youtu.be 
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يملك أدوات الاجتهاد، أو أدوات التفكير النقدي، وهذا معناه العبث بالأحكام وتغليب ومن يحثهم على النقد والاجتهاد، اغلبهم لا 

 الهوى، لأنهم سوف يغلبون ما يرونه صحيح والذي يرونه صحيح هو ما تهواه أنفسهم.

لسائدة افيتضح أن الهدف ليس الوصول إلى مطلوب الشارع، الذي هو أصل الاجتهاد وغايته، وإنما تغليب ما يوافق الثقافة 

 في الغرب ولو على حساب مقصود الشارع والمفهوم من الحكم.

 الناس على الاجتهاد، للوصول الى التوافق مع الثقافات الغربية. يجرئفنلاحظ أنه 

 مغالطة شيطنة الَّيديولوجيا

لتفكير، وهذا ومحاربة ا العنوان تهمه دلس في تعريف الأيديولوجيا، فجعلها فكرة شيطانية، وأنها تتصف بالانغلاق، والانحياز

غير صحيح، وبالانتماء إلى جماعة، فحصرها بالجماعات، وهذا تفسير جزئي، بينما هي مجتمعية وفردية، وكذلك حصرها 

في الدين، لزعزعة ثقة الناس بهذا الدين، وان فيه عقائد ليست من الدين، فيبدأ الناس بفلترة الدين على أهوائهم وما يتناسب 

 مع عقولهم.

لواقع أنها تدخل في كل الفروع، وقد اتضح من خلال التعريف بالأيديولوجيا؛ أنها مجموعة من الآراء والمعتقدات التي وا

 يؤمن بها الفرد أو الجماعة وتتصف بالإلزام، ولكن استعملت وسيلة للهجوم من قبل المتعادين للاتهام بالجمود.

ياء تربينا عليها" وأن هذه الاعتقادات أدت إلى الدماء، والإرهاب، وأن وجعلها نتيجة لعدم التفكير النقدي والمنطقي، "أش

هؤلاء الإسلاميين يدعون إلى أحياء الشيطان الذي في داخل الإنسان، فهو يدعي أن كل إنسان عنده شيطان في داخله وعندما 

ناس إذا خالفوا ما اعتقده، وكلامه هنا يثار بوجود مثير، وذلك المثير هو الاعتقاد الذي يملى عليه، فمن الممكن أن اقتل ال

 صحيح فلابد للإنسان أن يدافع عن معتقدة، فما دمت أؤمن أنه خطأ وبالإمكان تغييره، فلابد من التغيير.

ا قال بعذاب الله، ولقتلتهم كم تعذبوا لا: قال صلى الله عليه وسلمقوما، فبلغ ابن عباس فقال: لو كنت أنا لم أحرقهم لأن النبي  حرق علىفهذا  

 فاقتلوه فليس في الامر شيطنه أو أدلجة إنما هذا معتقد يجب الإيمان به. )61(. فاقتلوه دينه بدل من: صلى الله عليه وسلمالنبي 

فلابد عندما نريد أن نعرف موضوع ما، أن يكون التعريف شامل عام، لا يكون جزئي فهو "علم الأفكار" بالمعنى المختصر، 

، بدون أفكار ومعتقدات، ألست تقول أن لديك فكرة وتريد نلجومؤد فهل هناك شخص بدون أفكار، هل أنت يامن تدعي أننا 

فمن كان مع الإسلاميين هذي  ، )62(أيديولوجياتعليمها للناس، أن تعلمهم كيف يفكرون، إذا أنت تؤدلج الناس، فكل إنسان لديه 

 أيديولوجيا ومن كان ضدهم هذي أيديولوجيا أخرى معاكسة، فلا يخلوا إنسان من أيديولوجيا.

ن مات دون عرضه فهو شهيد، والمسلمين ادا عدد الاغتصاب عدد السرقات، نسلم انها منظمة اما من سببه تخدير الشعوب م 

  )63.(  تخديرالخمور والدعارة العمل ما تعلم عن الخارج اعلام يمارس عملية 

                                                           

 (3117أخرجه البخاري ) 61 

 ه.1431ربيع ثاني  21أنظر محمد الهرفي، كلنا مؤدلجون، جريدة عكاظ الاثنين   60

استعمال الخديعة والمكر، ولكن بخطاب خيري عاطفي يدغدغ المشاعر، ويوحي لمن يسمعه بالصدق والتجرد، بصائر "تحول   63

 تأليف: "كاثي أوبراين، مارك فيليبس. Trance Formation of Americaأمريكا" 

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

 
 

 

 

          www.ajrsp.com                                                                                                     55  

ISSN: 2706-6495 
 

 مغالطة الشخصنة

وتقع هذه المغالطة بمهاجمة شخص بدلا من مهاجمة حجته، أو بتسميم البئر بأن يهاجم الإسلاميين في البداية، حتى لا يثق بهم 

أحد، فبدلا من أن يهاجم الدين، فيثور عليه الناس، يقوم بمهاجمة المتمسكين به ويطلق عليهم الأيديولوجيون، ثم يقول أنا لا 

والإسلاميين )64 ( ، كالصحونجيةآخرييختبئ خلف الدين، فنجده يهاجم تشريعات الإسلام بمسميات  أهاجم الدين، أنا أهاجم من

ورجال الدين، مع أنها في النهاية مهاجمة الاحكام الإسلامية، ولكن حتى لا يثور عليه الناس كما ثاروا عليه في مسالة إنكار 

 السحر.

العلمية والاقتصادية والسياسية والاجتماعية والفردية والاسرية وغيرها حصرك للأدلجة بالدين غير صحيح، فهناك الأدلجة 

 من الأيديولوجيات.

إما قولك أن هناك من يختبئ خلف الدين لتمرير أفكاره، فهذا صحيح ولكن ليس الدين فقط من يختبئا خلفه، هناك من يختبئ  

 خلف العلم والسياسة وغيرها من الأفكار أو الأيديولوجيات.

نتهز العلم لتمرير أفكارك، فأنت تقول: أنا كان عندي أفكارك، أرُيد أن أظهرها وأنك ستعلمنا التفكير النقدي وتبين لنا أنت ت

المغالطات، لا يعني هذا ان الدين يمكن أن يكون أيديولوجيا، لأن الدين من رب العالمين بينما الأيديولوجيا هي مجموعة من 

فلا يعني وجود من يستغل الدين لتمرير أفكاره، ان يكون لك الحق بتمرير  باطل،ن حق أو الأفكار والمعتقدات التي قد تكو

 أفكارك والطعن في الدين.

 الرنجة الحمراء

وهذه المغالطة باستهلاك الخصم خارج المسألة، بأن يثيروا مشاعر المستمعين وانتباههم بكلمات براقة بعيدة عن المعنى 

المطلوب الحديث عنه، فتهوى اليها المسامع ولا يذكر المعنى الأصلي بصرف الانتباه الى معنى أخر غير المعنى المقصود 

ا شَياَطِينَ الْإِ  وكذلك)خرفة وهذي من حيل الشيطان قال تعالى: ، فنجده يستخدم الالفاظ الرنانة المز)65( نسِ جَعَلْناَ لكُِلِّ نبَِيٍّ عَدُو ً

سورة الانعام اية ( نَ يفَْترَُو وَمَا فذََرْهُمْ  ۖ   فعََلوُهُ  مَا رَبُّكَ  شَاءَ  وَلوَْ  بعَْضٍ زُخْرُفَ الْقوَْلِ غُرُورًا    إلىوَالْجِنِّ يوُحِي بعَْضُهُمْ 

(112.) 

هذه المصطلحات الغربية تعطي فكرة للعامة أن الكلام الذي يقوله كلام عظيم، حتى يخيل للسامع أنه فعلا على إطلاع  

 ومعرفة.

 مغالطة تزييف الحقائق 

 العلوم التجريبيةبانكاره للعلوم الغيبية، فلا يؤمن إلا بما يقع تحت الحواس، ويقول أنا لا أسُلم إلا بالعلم التجريبي فحصر العلم 

 ، وأن العلوم ليس لها علاقة بمعتقداته، فالعلم شيء والدين والمعتقدات شيء آخر.)66(

                                                           
 أهل الصحوة. 64

 (63، )ص 2117، 2طللثقافة، أنظر: عادل مصطفى، المغالطات المنطقية، المجلس الأعلى    65

(، يشمل العقل والمسلمات كالسببية، والخبر سواء كان سماوي أو ارضي الحس، فالحس هو جزء من العلم لا كل scienceالعلم ) 66

 (.9)ص 2111، ديسمبر4في إدارة المعرفة، مجلة الإسلام في آسيا عدد وأثرهالعلم، أنظر: محمد يعقوب، التصور الإسلامي للعلم 
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وهناك مذهبان مشهوران للمعرفة المادية؛ التجريبي باكتساب المعرفة من خلال التجربة، باستخدام الحواس، والعقلاني؛ حيث 

 العقل مصدر المعرفة فالإنسان يولد بأوليات فطرية.

العلم التجريبي قاصر على رصد الظواهر بالدليل العقلي، لذا هو لا يعارض الماورائيات ولا ينكرها لكنه يتجاهل الأسباب، 

وهذا متعلق بطبيعته المنهجية، فهو يتعامل مع الزمان والمكان وفقا لفيزياء الزمان والمكان، ولا علاقة له بالغاية أو العلة، 

يف ولكن لا يستطيع أن يجيب عن لماذا، لإن سؤال لماذا إنساني لا مادي، فهو يتناول التحليل فالعلم التجريبي يجيب عن ك

المادي لا الغائي، فلا يستطيع الإجابة عن الغاية، لأنه ليس ماديا يمكن رصده، فالعلم التجريبي مصدر من مصادر المعرف 

ي أعظم مصادر المعرفة، واعمق البراهين العقلية لكن هناك مصادر أخرى غيره، كالخبر الصادق، والعقل، والفطرة وه

 والتجريبية.

 scientismوفي خضم هذا القول يأتي ويقول أنا لا أسُلم إلا بالعلم التجريبي، ليس هو وحده وانما من يسمون بالعلمويين 

عنى بعالم لغاية والعلة، فهو يوهي فلسفة لا تسلم إلا لما ترصده، بينما العلم مصدر من مصادر المعرفة، لإنه يفسر، لا يبين ا

الأسباب؛ يرصد ويستنتج ويلاحظ، فعالم الأسباب هو أحد مصادر المعرفة، فالله يخلق بالأسباب وقد ضل بها كثير، قال ابن 

 المقولة خرجت مضادة لهرطقة الكنسية. وهذه،  )67("الالفالقيم: "لو تتبعنا الأسباب من القران والسنة لزاد عن عشرة 

التجريبي نوع من أنواع العلم، وحصر العلم بالتجريبي الحسي المادي، يولد إشكالية مع العلوم الأخرى مثل علم النفس فالعلم 

 والقانون والفلسفة، كلها علوم نظرية بحته.

ره إلا عند كفنجده يزعم مزاعم ثم يبني عليها ثم يبني على هذا البناء الذي بناه نتائج، ينكر السحر، ويزعم أن السحر لم يرد ذ 

المسلمين، والسحر من الأمور الغيبية الذي ذكر في الكتاب والسنة الصحيحة، وشعوب العالم كلها تصدق بالخرفات والسحر 

والسحرة، بل جميع الديانات من كتابية أو وضعية تصدق به، وقد يكون طقس من طقوسها، ولو كان غير حقيقي لكن أول من 

 سحر كرين أثر، أو قول أي نسمع لم ولكن نبوته، وصدق صدقه عدم لبيان عهده، في وجودونالم اليهود صلى الله عليه وسلمينكر على الرسول 

ياَطِينُ وَاتَّبعَُوا مَا تتَْلوُ الشَّ )الى: تع قال الأجيال، عبر وتوارثوه بابل، في تعلموه اليهود ان الآيات لنا بينت بل ،صلى الله عليه وسلم الرسول

حْرَ  ولكنمُلْكِ سُليَْمَانَ وَمَا كَفرََ سُليَْمَانُ  على ياَطِينَ كَفرَُوا يعَُلِّمُونَ النَّاسَ السِّ  .(102)سورة البقرة اية( الشَّ

فنحن نسلم بالقضايا الغيبية كالجن والملائكة والجنة والنار تبعا لإثباتنا لصحة الرسالة "من قامت البراهين والآيات على صدقه 

 ،)69( به عن الله رما يخبفيما يبلغه عن الله كان صادقا في كل 

ده، حقيقة السحر ووجو فالسحر موجود ومثبت بالقران والسنة والاجماع، وهو امرٌ معلومٌ من الدين بالضرورة، فإن كان ينكر 

 نه أنكر معلوم من الدين بالضرورة.فهذا كفر لأ

وَمِن ): ع قال تعالىوإن كان يقصد انها مجرد خيالات وتوهمات، يقال له أهل السنة يثبتون حقيقة السحر وأنه يؤثر في الواق

 (.4سورة الفلق اية ) (شَرِّ النَّفَّاثاَتِ فيِ الْعُقدَِ 

إنَِّ كَيْدَ فالسحر موجود، ولابد من القيام بمقدمات كفرية حتى تساعده الشياطين، وله تأثير، ولكنه ضعيف، قال تعالى: 

يْطَانِ كَانَ ضَعِيفاً  اتى.(، ولا يفلح الساحر حيث 76سورة النساء ) الشَّ

                                                           
 (. 1/198ابن القيم شفاء العليل في مسائل القضاء والقدر والحكمة والتعليل، تحقيق ودراسة د. أحمد الصنعاني )  67

 (1/178ابن تيمية، الجواب الصحيح لمن بدل دين المسيح، مطبعة المدني القاهرة )  68

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

 
 

 

 

          www.ajrsp.com                                                                                                     57  

ISSN: 2706-6495 
 

فنجد طرحه مبني على مغالطات وجهل كامل بالموضوع، مع وجود نزعة مركزية، ففشله في عمل السحر، أبطل السحر 

ئكَِ كَانَ عَنْهُ مَسْئوُلًَّ )وأنكره، قال تعالى:  مْعَ وَالْبصََرَ وَالْفؤَُادَ كُلُّ أوُلَٰ   .(36اية ) الاسراء( وَلََّ تقَْفُ مَا ليَْسَ لكََ بهِِ عِلْمٌ  إنَِّ السَّ

  التناقض مغالطة

، الدين يقوم )68(حيث يجمع بين اعتقادين في قضية واحدة متناقضين، فو يعتقد دينا كذا وعلميا كذا كان هناك تناقض بينهما 

، بينما كل علم يقوم على تحيزات مسبقة قال شيخ الإسلام: " كل العلوم لابد للسالك فيها ابتداء من )71(على تحيزات مسبقة 

"، ولابد من التحديد من التحيزات المسبقة، بينما هو يقوم على تحيزات )71(مصادرات، يأخذها مسلمة إلى أن تتبرهن فيما بعد 

 مسبقة 

ا ليكون في ذهن المتلقي لو في النظرية نفسها كما قال ابن تيمة الدين لا مع بيان ما لا يحث تعارض، فاذا حدث تعارض ام

 يأتي بمحالات العقول ولكن يأتي في محارات العقول، فلا تعارض بين العقل والنقل الا يعلم من خلق وهو السميع العليم 

 يك من سمع بالدجالفالواضح ان هذا الشاب يستمع كثير للشبهات فقد تشرب قلبه بالشبهات ضع يديك في اذن

 اشكلت عليك توجه الى اقوال اهل العلم الى النفسي إذاالانسان لابد له تلجا الله بان يثبت الله ان يتوجه الى العلم الشرعي 

 أصول الفق

انَ إلََِّّ مَن كَ  وَقاَلوُا لنَ يدَْخُلَ الْجَنَّةَ )نجد أنها دعوى غير صحيحة وباطلة، فليس لديه برهان أو حجة على الدعوى، قال تعالى: 

 (.111سورة البقرة اية ) ( تلِْكَ أمََانيُِّهُمْ ۗ قلُْ هَاتوُا برُْهَانكَُمْ إنِ كُنتمُْ صَادِقيِنَ  ۗنصارىهُودًا أوَْ 

 فكل دعوى ليس عليها دليل ولا برهان فهي دعوى باطلة.

  

                                                           

https://www.youtube.com/watch?v=DNyeea4WxXo&t=3s()  68  5:26دقيقة 

https://www.youtube.com/watch?v=fn0dqcErDgA&t=251s() 71 ( 6دقيقة) 

، المملكة 1425القاسم، وزارة الشؤون الإسلامية والأوقاف والدعوة والإرشاد، نعبد الرحمابن تيمية، مجموع الفتاوى، جمع وترتيب   71

 (.2/68العربية السعودية )

http://www.ajrsp.com/
https://www.youtube.com/watch?v=DNyeea4WxXo&t=3s
https://www.youtube.com/watch?v=fn0dqcErDgA&t=251s


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

 
 

 

 

          www.ajrsp.com                                                                                                     58  

ISSN: 2706-6495 
 

 الخاتمة 

والمنطلقات الفكرية والتطورات الفلسفية التي أدت الى قيام هذه تبين لنا من خلال ما سبق طبيعة الأزمة الإنسانية المعاصرة 

لبيان مفهوم كثر الخلط في معناه، حيث لاحظنا منذ بداية استخدامه أنه اكتسب الأيديولوجيا  وتاريخ الأزمة، ثم شرحنا مفهوم

صعوبة أن رة أصبح من الصبغة سلبية، بغرض إقصاء الآخر، منذ نشأته، وقد ضلت تلك الصبغة السلبية لصيقة به، بصو

يقبل بها شخص، بينما أتضح أن كل إنسان لديه أيديولوجيا معينة تحكمه سواء كان فرد أو مجتمع، وأنها في جميع العلوم، فقد 

تكون في السياسة أو الاقتصاد أو الاجتماع، لأنها مجموعة الأفكار والمعتقدات، ولكنها استخدمت استخدام سيء للحط من 

 الآخر. 

ن خلال البحث وجدنا أن هناك من الشباب يعتقد أن العلم يسهل الوصول إليه، عن طريق التعليم الذاتي، بكثرة الاطلاع وم 

والقراءات المتفرقة في شتى الكتب والعلوم، والمقاطع المرئية، دون أي منهجية، فيعتقدون أنهم حصلوا العلم بينما هو حصلوا 

 يل المعرفة عندهم ينحصر بالعالم المادي الحسي.ثقافة زائفة، أو وهم الثقافة، وتحص

وللأسف هناك اعتقاد أن حملة العلم الشرعي، لا يحسنون سوى الأمور الوعظية الدعوية، والحلال والحرام، وأمور الآخرة، 

نه تم وضعهم لأوأنهم لا يحسنون الحديث بالأمور التي تتعلق بالفلسفة والمنطق وليس لهم اطلاع على العلوم التجريبية، وذلك 

 بصورة نمطية من خلال وسائل التواصل والمسلسلات وغيرها من وسائل الأعلام، أنهم لا يعرفون إلا الحلال والحرام. 

فنحن للأسف لانزال تحت الاحتلال المعرفي والمعنوي، وإن كنا نعيش الاستقلال المادي، لكن الاحتلال المعنوي مازال، 

 ل، لن يكون هناك استقلال إلا حين يكون لنا سيادة على ديننا ولغتنا وأفكارنا وعقولنا.فأفكارنا وعقولنا تحت الاحتلا

 فواجبي وواجب كل مسلم أن نكون دعاة للحق ونكشف ضلالات المضلين نسأل الله الهدية، الحمد لله على التمام. 

 

 التوصيات والمقترحات: 

 . والفقهاء العلوم الشرعيةمجابهة من يدعون ان الدين ايدولوجيا يمارسها حملة  -

 .وسائل التواصل والمسلسلات وغيرها من وسائل الأعلامتحسين صورة العلماء والملتزمين دينياً في  -

التعليم الذاتي، بكثرة الاطلاع والقراءات المتفرقة في شتى الكتب والعلوم،  من خلالاعتماد منهجية لتثقيف الشباب  -

 قافة الزائفة.، وحمايتهم من الثوالمقاطع المرئية

 إجراء المزيد من الدراسات حول الايدولوجيا، وأدلجة الأديان. -

 

 : المصادر والمراجع

ات ب، الأيديولوجيا واليوتوبيا مقدمة في سوسيولوجيا المعرفة، ترجمة د. محمد رجاء الديريني، شركة المكتكارلمانهايم   

 1/1891الكويتية، ط

 .ابن تيمية، مجموع الفتاوى

 2117، 1، الكلمات المفاتيح، ترجمة نعمان عثمان، المركز الثقافي العربي، المغرب طريموند وليمز
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تماعية، جامعة جيدنز أنتوني، مقدمة نقدية في علم الاجتماع، ترجمة أخمد زيد وآخرون، مركز البحوث والدراسات الاج

 2116، 2القاهرة، ط

 (، 1/158، )1896ماء العربي، مكتبة مؤمن قريش، بيروت، معن، الموسوعة الفلسفية العربية، معهد الان زيادة

 ،1863ايكن هنري، عصر الايديولوجية، ترجمة فؤاد زكريا، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة 

 .5،1876بجدي، دار المشرق بيروت طالمنجد الأ

 .13188ه، العدد 1428ذو القعدة  18الخطيب د. عبد الرحمن، الخفايا الإيديولوجية في الفلسفة، جريدة الجزيرة، الإثنين 

 .ألتوسير لويس، تأهيل إلى الفلسفة

 ،2116، 3لطباعة والنشر، بيروت، ط، معجم الفلاسفة، دار الطليعة لجورج طرابيشي

  .2112، علم تاريخ الأفكار، مركز زايد للتنسيق والمتابعة، أبو ظبي، عصام عبد الله

، منشورات عويدات، بيروت 2الفلسفية، تعريب أحمد خليل، تعهد وإشراف أحمد عويدات، طأندرية لالاند، موسوعة لالاند 

2111(1/611.) 

د. صادق جلال العظيم ومراجعيه،  بإشرافماركس كارل، نصوص حول أشكال الانتاج ما قبل الرأسمالية، ترجمة لجنة 

 خلدون.دار ابن 

مة محمد صفار، سلسلة العلوم الاجتماعية للباحثين، المركز القومي هيود أندرو، مدخل إلى الأيديولوجيات السياسية، ترج

 .2112، 1للترجمة، القاهرة، ط

 .، بيروت2117، 1ابراهيم عبد الله، ماهي الأيدلوجيا؟، دار التنوير للطباعة والنشر، ط

 .ربية لدار دمشقأيوب، الطبعة الع ماركس كارل، فردريك أنجلز، الإيديولوجية الألمانية ترجمة: الدكتور فؤاد

 .موسوعة ستانفورد للفلسفة، القانون والايدلوجيا، ترجمة محمد رضا، دار الحكمة

 (.4/296، اشراف: بول إدواردز)دافيد برايبروك

   .2111المركز الوطني للترجمة تونس،نيتشه فريدريتش، في جنيا لوجيا الأخلاق، ترجمة فتحي المسكيني، دار سيناترا 

 .2العالمية، مؤسسة أعمال الموسوعة للنشر والتوزيع الرياض، ط الموسوعة العربية

وولش ديفيد، عصر ما بعد الأيدلوجية اسرار مثيرة عن عصر الحريات والفلسفة والدين، ترجمة: طلعت غنيم، سامية 

 .1885، 1مكتبة مدبولي القاهرة، ط الشامي،

 .2116، 2ل للنشر الدار البيضاء، ط، دار توبقاالأيديولوجيا، ترجمة بد السلامع لعاليبنعبد و، سبيلا محمد
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، مصادر وآثار مفهوم الإيديولوجيا عند ريكور، ترجمة: هشـام الميلـوي، مجلة كلمة، ورقة قدمت مارثيلو فيليكس تور

 15/11/1889للمؤتمر العالمي العشرين حول الفلسفة بتاريخ 

  22إنجيل متى، إصحاح 

  12إنجيل مرقس، إصحاح 

 21ا، إصحاح إنجيل لوق

 19إنجيل يوحنا، إصحاح 

 .4زيدان د. عبد الكريم، المدخل لدراسة الشريعة الإسلامية، دار عمر بن الخطاب الإسكندرية، ط

 9لابيير، الأيديولوجيا والدين، ضمن ملف الأيديولوجيا، ترجمة محمد سبيلا، وعبد السلام بن العالي، دفاتر فلسفية العدد 

  2115شر المغرب دار توبقال للن

 صحيح البخاري

 (7/261، بيروت )7الذهبي، سير أعلام النبلاء، شمس الدين محمد الذهبي، مؤسسة الرسالة، تحقيق: شعيب الأرناؤوط، ط

 .أعجاز القران ودلائل النبوة، وقصص القران، واعمال القلوب ،أحمد السيد

 المستصفى، للغزالي

 ابن منظور، لسان العرب

 (6/497بيروت ) 1871عن متن الإقناع، تحقيق أو عبد الله محمد الشافعي، دار الكتب العلمية،  البهوتي، كشاف القناع

 2119نصار، من روائع الثعالبي، كتاب الأمثال للثعالبي ومجموعة من كتبه، إعداد فتحي نصار، الدار الثقافية للنشر    

  ..1القاهرة، ط

 .1ه، ط1436العامة البحوث العلمية والإفتاء، ، كشف الشبهات، الرئاسة محمد بن عبد الوهاب

 .1883، 1ابن القيم، أعلام الموقعين عن رب العالمين، تحقيق: وتعليق عصام الدين الصبابطي، دار الحديث، القاهرة، ط

 .1889م الشوكاني، إرشاد الفحول إلى تحقيق الحق من علم الأصول، دار السلا

 .الرياض 1888، 2حي، دار الوطن، طوتحقيق د. عبد الله الدمي الآجري ابي بكر، كتاب الشريعة، دراسة

 ه.1431ربيع ثاني  21، كلنا مؤدلجون، جريدة عكاظ الاثنين محمد الهرفي

 .2117، 2مصطفى عادل، المغالطات المنطقية، المجلس الأعلى للثقافة، ط

 .2111، ديسمبر4م في آسيا عددلإسلايعقوب محمد، التصور الإسلامي للعلم وأثره في إدارة المعرفة، مجلة ا

http://www.ajrsp.com/
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 .ابن القيم شفاء العليل في مسائل القضاء والقدر والحكمة والتعليل، تحقيق ودراسة د. أحمد الصنعاني

 .ابن تيمية، الجواب الصحيح لمن بدل دين المسيح، مطبعة المدني القاهرة

والإرشاد ون الإسلامية والأوقاف والدعوة ابن تيمية، مجموع الفتاوى، جمع وترتيب عبد الرحمن القاسم، وزارة الشؤ

 ، المملكة العربية السعودية1425

 

، المجلة الأكاديمية للأبحاث والنشر سعاد بنت محمد السويد الدكتورة/ ،2020 ©جميع الحقوق محفوظة 

 (CC BY NC) العلمي.
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 فهرس الموضوعات-05

 

 1                                                                                            ملخص البحث:                                    

 1 :البحث مقدمة

 2 الموضوع اختيار أسباب

 2 الموضوع دراسة أهدف

 2 البحث منهج

 2 البحث خطة

 4 الدعوى عرض

 7 التعريف

 7 :اللغوي المعنى

 7 :الاصطلاحي المعنى

 7 وتاريخها الأيديولوجيا مفهوم

 13 :للايدلوجيا السلبية المعاني

 14 :هي التاريخي تسلسها حسب الإيديولوجيا استعمالات

 14 الايدلوجيا استخدام مجالات

 15 الأيديولوجيات أقسام

 16 الأيديولوجيا خصائص

 17 العربية الثقافة إلى الأيديولوجيا مصطلح انتقال

 19 الدينية الأيديولوجيا

 21 عليها والرد الدعوى مناقشة

 21 الفكرية الدعاوى سمات

 22 :قسمين الى ينقسمون المدعين هؤلاء ونجد

 22 :المستغلون

 22 :المغرضون المعارضون

 22 عليها والرد" الشبهه" الدعوى شةمناق

 22 :واصطلاحا لغة الدعوى تعريف: أولا

http://www.ajrsp.com/
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 23 :واصطلاحا لغة الشبهة تعريف: ثانيا

 24 الشبهة نقد

 25 الاستقرائي التعميميم مغاطة

 26 الايديولوجيا شيطنة مغالطة

 29 الشخصنة مغالطة

 29 الحمراء الرنجة

 28 الحقائق تزييف مغالطة

 32 الخاتمة

 32 التوصيات والمقترحات

 32 المصادر والمراجع

 34 الموضوعات فهرس-25
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 سرديات أدب الطفل في وعي النقاد

 (البحث الأكاديمي السعودي أنموذجًا)

Child Literature Narratives in Critics’ Awareness: 

Saudi Academic Research as a Model 

 

 وصـفي ياسـين عباسد. 

 الملك خالد، عسير، جامعةقسم اللغة العربية، كلية العلوم والآداب بمحايل ، الأدب المساعد والنقد الحديثأستاذ 

 المملكة العربية السعودية

 wasfi.eltall@yahoo.com البريد الرسمي: 

 wswaha@kku.edu.sa البريد الجامعي: 

 

 

 الملخّص: 

يهدفُ هذا البحثُ إلى تقديم قراءة نقدية لملامح الوعي النقدي في ثلاث دراسات أكاديمية سعودية لكل من 

لَ لبنةً في تأصيل الخطاب النقدي  عبد الله)وفاء السبيلّ، هلالة الحارثي،  العمري(. وتتمثلّ أهميته فيما يمكنُ أن يشُكِّ

الكتابة في هذا المجال بشكل عام.  مقصديهحول المضمون والخطاب والصورة في أدب الطفل، كما أنه يسهمُ في دعم 

ن يمية الثلاث، وما يميّزُ كلَّ واحدةٍ عيتوسَّل البحثُ بالمنهج المقارن وقوفاً على الخطوط المشتركة بين الدراسات الأكاد

ةَ أسئلةٍ عن الممهدات البحثية والمصطلح والمنهج ودور النقد الأكاديمي، محاولًً الإجابة عنها.  الأخرى، طارحًا عدَّ

، يخلص البحثُ إلى أنَّ ما قدَّمه الباحثون الثلاثةُ، ليس مجرد قراءة عابرة لسرديات الطفولة في الأدب  لسعودي اومن ثمََّ

الحديث؛ بل سعوا لبناء مشروع نقدي طموح، كما أنَّ الدراساتِ الثلاثَ لم تؤدِّ إلى نفس المخرجات رغم الًتفاق بينها 

ه هؤلًء الباحثين، وأنَّ النقد حريٌّ به أن ينهضَ  في بعض المدخلات، أضف إلى ذلك أنَّها شكّلت حجرَ الزاوية في توجُّ

 للدور الذي ينهضُ به أدبهُ.  مع الطفل بدور مشابه ومساوٍ 

 السرد، الأدب، الطفل، الأكاديمي، الوعي، النقد  الكلمات المفتاحية:
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Abstract: 

          This research aims to provide a critical study on the features of critical awareness in the 

three following Saudi academic studies written by Wafaa Al-Sabeel, Hala Al-Harthi and 

Abdullah Al-Amri. The importance of  this research lies in the fact that it constitutes a building 

stone in the establishment of the critical discourse on each of the terms: the content, discourse 

and conciets in children's literature.  It also aims to contribute in supporting the intention of 

writing in this area in general. The method adopted in this research is the comparative 

approach. This approach has been adopted to find out the common features among the three 

academic studies and to distinguish each study from the other. This study asks several 

questions about the initial steps, terms, methodology, and the role of academic criticism in 

preparing a research paper. It also provides answers for them. Hence, the research concludes 

that what the three researchers provided is not merely a passing reading of childhood narratives 

in modern Saudi literature. Instead, they sought to build an ambitious critical project, and that 

the three studies did not lead to the same outputs despite the common elements among them in 

some of their inputs. In addition, this study formed a cornerstone of the researchers’ 

approaches. This study, furthermore, concludes that criticism is to play with children a similar 

and equal role to that role played by children literature. 

Keywords: Narrative, literature, child, academic, awareness, criticism 
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 )أ( المقدمة

يختلفُ النصُ المكتوبُ للطفل عن غيره من النصوص المكتوبة لغيره؛ لتعلُّقه باشتراطات عديدة منها: الًرتباط 

بالتربية، والًقتصار على الوعظ والتهذيب والإرشاد أحياناً، والنهوض بتنمية الخيال، وتهذيب الذوق، وتطوير 

ون، الصورة والخطاب. ملأدب الطفل بجوانب كثيرة منها: الشكل والمضالمهارات. وتنشغل الدراسات الأكاديمية 

وسوف ينشغلُ متنُ هذا البحث، بفحص ثلاث دراسات أكاديمية تناولت سرديات أدب الطفل )خاصة القصص 

 والروايات( في الأدب السعودي الحديث؛ هذه الدراسات هي: 

وفاء بنت إبراهيم  اسة موضوعية وفنية(هـ، در4141 – 4141)قصص الأطفال في الأدب السعودي . 1

هـ. في الأصل رسالةٌ حصلت بها الباحثةُ على درجة الماجستير 1141السبيلّ، مطبوعات النادي الأدبي بالرياض 

 م(.4001هـ/ 1141عام ) بالرياض جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من

هلالة بنت سعد الحارثي، مطبوعات كرسي  م(4112: 4991)صورة الطفل في الرواية السعودية . 4

م. في الأصل رسالةٌ حصلت بها الباحثةُ على درجة الماجستير 4011هـ/ 1141الأدب السعودي، جامعة الملك سعود 

 م(.4002هـ/ 1141عام ) عبدالعزيز بجدة جامعة الملك من

عبدالله بن عبدالوهاب العمري، مطبوعات كرسي  سة نقدية()الخطاب في قصص الأطفال السعودية، درا. 4

م. في الأصل رسالةٌ حصل بها الباحثُ على درجة الماجستير 4014هـ/ 1141الأدب السعودي، جامعة الملك سعود 

 م(.4014هـ/ 1141بالرياض عام )  جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية من

 :هدف البحث

البحثُ إلى: فحص ثلاث دراسات أكاديمية سعودية تناولت سرديات أدب الطفل الحديث والوقوف على ملامح يهدف  

الوعي النقدي فيها إزاء أبرز القضايا. الوقوف على حقيقة المشروع النقدي للدراسات المختارة والكشف عن اختلاف 

في النهوض مع الطفل بدور مشابه ومساوٍ للدور  مخرجاتها رغم الًتفاق بينها في بعض المدخلات. إبراز دور النقد

 الذي ينهضُ به أدبهُ.

 أهمية البحث:

لَ لبنةً في تأصيل الخطاب النقدي حول دراسات المضمون والخطاب والصورة   تتمثلّ أهمية البحث في: أنه يمكنُ أن يشُكِّ

 طفل بشكل عام.في أدب الطفل. كما أنه يسهمُ في دعم مقصدية الكتابة في هذا مجال أدب ال

 أسئلة البحث:

يحاول البحثُ الإجابةَ عن التساؤلًت التالية: كيف تعاملت الدراساتُ الثلاثُ مع الممهدات البحثية؛ كالفرضيات العلمية  

والدراسات السابقة ومعايير اختيار العينات؟ كيف تناولت هذه الدراساتُ تعريفاتِها ومصطلحاتِها الإجرائيةَ في مجال 

ي اعتمدتها هذه الدراساتُ؟ وما مدى نجاحها في التطبيق؟ ما الإضافةُ التي شكّلتها أدب الطفل؟ ما المناهجُ النقديةُ الت

 هذه الدراساتُ في الخطاب النقدي السعودي؟ 
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 منهج البحث:  

يتوسَّل البحثُ بالمنهج المقارن وقوفاً على الخطوط المشتركة بين الدراسات الأكاديمية الثلاث، وما يميّزُ كلَّ واحدةٍ عن 

ةَ أسئلةٍ عن الممهدات البحثية والمصطلح والممهدات البحثية والًصطلاح النقدي والأداة والأداء الأخر ى، طارحًا عدَّ

 ودور النقد. 

 فرضية البحث:

 تتساءل فرضية البحث عن طبيعة الدور الذي يمكنُ أن يقوم به النقدُ الأكاديميُّ حيال الكتابة للطفل؟   

 

 )ب( القراءة النقدية

 الممهدات البحثية. 4

ا  ، بناءً على وجود شيء فريد لًفت مختلفلاختيار موضوعاتهم البحثيةيتولدُّ الحافزُ العلميُّ عند الباحثين  عمَّ

حوله من الأشياء، أو اكتشاف نمط فكري ودراسته وشرحه وتقديم تفسيرات له، أو الوقوف على أوجه الًتفاق 

أو اختبار بعض الفرضيات والوصول إلى نتائج وتوصيات منهجية، أو  والًختلاف بين بعض الأنماط أو الظواهر،

 غير ذلك من الأسباب.

قديم تكما أنَّ الدراساتِ البحثيةَ تحاولُ التأسيسَ لمشروعيتها وأهميتها العلمية واختلافها عمّا سبقها، عبر 

  .هدف الدراسةبير صراحة عن باعتبارها محركاتٍ للبحث، والتعالفرضيات العلمية والتصدِّي لأسئلة محورية 

وانطلاقاً من القاعدة البحثية التي تدعو إلى التراكُم والًستكمال بعيدًا عن الإقصاء والًدّعاء، فإنَّ منهج  

، عليه، وقوفاً على أوجه الًختلاف يستعرضُ ويفحصُ الدراساتِ السابقة   الدراسات الجديدة، خاصة الرسائل الجامعية،

 سيقدمها.ونوع الإضافة التي 

رةٌ ، وهي مرحلةٌ خطياختيار عينات البحثأخيرًا، وبعد تحديد الهدف الرئيس للبحث ومحركاته، تأتي مرحلة 

جدًا؛ لأنَّ عمليةَ الًختيار لًبد لها من معايير أبرزها الًتفاق في الخصائص بحيث تمثلّ العينةُ المختارةُ خصائصَ 

 الشرائج الغائبة. 

ثُ عن التساؤلًت التالية: كيف تعاملت دراساتُ )السبيلّ، الحارثي، العمري( مع من هنا، يجيبُ هذا المبح

مثيراتها البحثية؟ وهل عبرّت صراحةً عن أهدافها وقدّمت فرضياتها؟ وكيف استفادت مما سبقها من دراسات؟ وهل 

 استندت على معايير محددة لًختيار عيناتها ومتونها؟ وما هذه المعايير؟   

سعودي )قصص الأطفال في الأدب ال؛ فقد افتتحت )وفاء السبيلّ( دراستها بالمثير البحثييتعلقّ ( فيما 1-1)

بمجموعة من الأسباب أوجزتها في: "أنّ الدراسات المنجزة في مجال  هـ، دراسة موضوعية وفنية(4141 – 4141

 عناية بمستقبل الأمةبأدب الطفل هي ذاتها إذا ما قوُرنت بمجالًت الأدب الأخرى. أنَّ العناية  قليلة ونادرة أدب الطفل

رغبة في ؛ نهوضًا بها. الالمواكبة النقديةوسبيل لنهضتها. أنَّ التزايد المستمر لقصص الأطفال بالسعودية، يستلزم 

الأدباء السعوديين، وهذا الأمر تمت معالجته بشيئين هما: حصر الإنتاج السعودي لأدب الطفل خلال  التعريف بجهود

مني محدد، الدراسة الموضوعية والفنية لهذه القصص وصولًً لنتائج مفيدة ومؤثرة. أخيرًا، أنَّ الدراسات السابقة عقد ز

 ( 4، 1ه، ص1141عمّا تطرحه دراستها". )السبيلّ،  تناولت الموضوع بشكل يختلفبهذا المجال 
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رت م(4112: 4991)صورة الطفل في الرواية السعودية أمّا )هلالة الحارثي(، في دراستها   ،  فقد برَّ

اختيارها للبحث في أدب الطفل، بأنه "لم يقمُ أحدٌ بدراسة صورة الطفل في الأدب السعودي دراسة مستقلة، سواء في 

فل لم تنل صورةُ الط. وأيضًا، المحك الحقيقي لنجاح الروايةالشعر أو في السرد. كما أنّ إحكام الصورة في الرواية هو 

ن الدراسة، خاصة التي تعبر عن مجموعة من الخصائص الجمالية والتشكُّلات الدلًلية والفنية والتي مالأدبيةُ حظَّها 

تحدُث عبر مستويات منها: ارتباط الطفل ببناء الشخصية، وعلاقته بتطور أحداث الرواية، وتأثيره في فنية اللغة 

م، 4011ولًً نحو العلاماتية". )الحارثي، الروائية. وفي ضوء الخطاب الروائي تكتسب صورة الطفولة الأدبية تح

 التوطئة والمقدمة(

 لذكر )الخطاب في قصص الأطفال السعودية، دراسة نقدية(،، في دراسته )عبدالله العمري(عندما تطرّق 

ودورها في بناء شخصية الجيل، وما للقصة من أثر بالغ  بأهمية مرحلة الطفولة حافزه البحثي اقتصر على "استشعاره

م، 4014من الدرس". )العمري،  لم يجد حظاً وافياًفي تكوين الطفل وتنشئته. وأن الخطاب في قصص الأطفال 

 المقدمة(  

أي أنَّ الدراساتِ الثلاثَ، اتفقت حول العوز البحثي في موضوعها الذي لم ينل حظه الكافي من الدراسة 

تلافه عمّا سبقه، ما جعل ذلك دافعًا وحافزًا رئيسًا. لكنّ دوافع دراسة )العمري والحارثي( استمدت خطوطها واخ

 المقتضبة المبعثرة من دوافع دراسة )السبيلّ( التي أتت واضحة منوّعة مرتبّة. 

ق في الثلاث لم تتس، فإنَّ الدراسات بتقديم الفرضيات العلمية والإعلان عن هدف الدراسة( فيما يتعلقّ 4-1)

؛ لذلك تساءل عن: ما مدى مناسبة تغافل عن هدف الدراسة، مكتفياّ بالمحركات البحثية هذا الأمر؛ لأن )العمري(

الخطاب في قصص الأطفال لمستوى الطفل اللغوي؟ وما أبرز سمات هذا الخطاب؟ وما أساليب التشويق التي يتوسَّل 

 م، المقدمة(  4014ستوى هذه اللغة؟ )العمري، بها الكُتاّبُ؟ وما التقييم العام لم

احدة ، مستعيضةً كلُّ وفلم نجد لهما في دراستيهما فرضياتٍ علميةً ولا أسئلة محوريةأمّا )السبيلّ والحارثي( 

د في المملكة خلال عق توثيق قصة الطفل؛ حيث استهدفت )السبيلّ(: بالتركيز على الهدف وحدهمنهما عن هذا الأمر، 

 الطفل بالمملكة وتقديم صورة لمستوى قصةكأحد جوانب الأدب السعودي الحديث،  دراسة أدب الطفلحدد، وزمني م

كُتاّب التي اتخذها بعض ال تحديد الاتجاهات الموضوعية والفنيةومدى التزام الأدباء بالخصائص المميزة لهذه القصة، و

 ( 1ه، ص1141والأدباء. )السبيلّ، 

اب أسب، مستهدفةً الجانبين الفني والجمالي لصورة الطفل من خلال الرواية( على كذلك، ركَّزت )الحارثي 

ف على وجود الصورة وأثرها في البناء الروائي والتشكيل الفني ننُا من التعرُّ يعة طب، وأطّرتها بشكل مدروس يمكِّ

رت س، عن الطفل في الرواية السعودية خلال الفترة التي حددتها الصور السائدة ها بب اختيارها لهذه الفترة بأنوبرَّ

 م، التصدير(   4011تشكِّل مرحلة مهمة من مراحل تطور الرواية السعودية. )الحارثي، 

)هدى محمد أحمد ؛ هي: أربع دراسات، فقد وقفت )السبيلّ( على الدراسات السابقة( وبخصوص 4-1)

 ،المملكة العربية السعودية دراسة تحليلية( في رسالتها للماجستير )الإنتاج الفكري المطبوع للطفل في باطويل(

في رسالتها  الفتاح جزائري( )آمال عبدهـ(. و1101: 1411والتي رصدت حركة التأليف والنشر خلال الفترة ) 

هـ(، والتي تناولت نشأة القصص وتطورها 1110: 1411للماجستير )قصص الأطفال في المملكة العربية السعودية 
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في رسالتها للماجستير )تحليل محتوى أدب  الله حويجي( )نعمة عبدفنية والموضوعية.  ووخصائصها وقيمتها ال 

الأطفال في ضوء معايير الأدب في التصور الإسلامي(، والتي حللت محتوى عشرين مجموعة قصصية لمعرفة مدى 

ي ف محمد سليمان الأحمد()بكر محمد إبراهيم، القرب أو البعد من أدب الأطفال وفق التصور الإسلامي. والدكتوران 

كتابهما )الطفل في الصحافة اليومية السعودية(، وهو دراسة وصفية تحليلية لواقع صفحات الطفل في ثلاث صحف 

 ( 4، 4ه، ص1141م. )السبيلّ، 1110سعودية )عكاظ، الجزيرة، اليوم( خلال عام 

  :ةمختلف بأربعة أشكالمن خلال فحص دراسة )السبيّل( نجد أنها قد استفادت من الدراسات السابقة عليها 

هـ 1114؛ استكمال الجهود التي انشغلت بدراسة قصص الأطفال في السعودية والتي توقفت عند عام الأول

 هـ. 1140فأكملتها حتى عام 

أي أنها دراسة وببليوجرافيا في آن، خلافا لما قامت به )هدى ؛ الجمع بين التوثيق والتحليل الفني، الثاني

  باطويل( التي كانت دراستها توثيقية فقط. 

 ؛ استلهام المنهج المعتمد في كتاب )الطفل في الصحافة اليومية السعودية( لجمع المواد وتقسيمها. الثالث

طفال، خلافا لما قامت به )آمال ؛ الًقتصار على دراسة الإنتاج السعودي في قصص الأالرابع والأخير

 جزائري( التي جمعت دراستها بين كُتَّاب سعوديين وغير سعوديين.   

عت لًختلافها، حيث أشارت   لثلاثوإذا قصدت )السبيلّ( التراكُم والًستكمال، فإن )هلالة الحارثي( شرَّ

، الذي حلَّل صورة الطفل لأحمد أزوريسابقة؛ هي: )الطفل والمجتمع: صورة الطفل في الرواية المغربية(  دراسات

وتمثُّلاتها في الرواية المغربية من الناحيتين النفسية والًجتماعية. )الطفولة والخطاب: صورة الطفل في القصة المغربية 

ق إلى لأحمد فرشوخالقصيرة(  ، والذي وقف على المكونات النفسية والًجتماعية لهذه الصورة ورصد تفاعلاتها وتطرَّ

، الذي عالج كيفية بناء شخصية الطفل لمنير فوزيم( 1111ياتها. )صورة الطفل في الرواية المصرية بعد عام مستو

 م، التصدير( 4011وعلاقته بالتراث ورمزية الطفل. )الحارثي، 

 من الدراسات السابقة:  وجهين للاستفادةبعد الًطلاع على دراسة )الحارثي( نلاحظ 

، والذي ناقش كيفية بناء صورة الطفل في الرواية وعلاقات هذه الصورة استهاالهيكل الأساسي لدر؛ الأول

 ومستويات تأثيرها، تأثَّر بشكل واضح وملحوظ بكتاب )منير فوزي(.

من بيئة ما وإسقاطهما على بيئة أخرى وعينات جديدة مختلفة؛ هذا استنساخ العنوان والفكرة العلمية ؛ الآخر

فياً لتسجيل اختلافها؛ لأن نظرة الروائي السعودي، حسب قولها، "تختلف عن نظرة الروائي الأمر اعتبرته )الحارثي( كا

العربي في تشكيل صورة الطفل، فلكلِّ مجتمع صور وأبعاد تختلف عن غيره، مهما تشابهت في جانبها الإنساني." 

 م، التصدير(4011)الحارثي، 

ة، بخصوص مبحث اللغة في دراسات أدب الطفل، على الجانب الآخر، تناول )العمري( الدراسات السابق

هن )وفاء السبيلّ، آمال جزائري، حبيب المطيري،  خمس باحثاتهو )إسماعيل السماعيل( و باحث واحدمشيرًا إلى 

 رقية الفواز، منيرة القحطاني(.

كما عند )آمال جزائري، حبيب المطيري(، أو أنَّ الًهتمام كان  بعدم الاهتمام بالجانب اللغويوتعلقّت إشارته إمّا  

كما عند )إسماعيل السماعيل، وفاء السبيلّ، رقية الفواز، منيرة القحطاني(؛ لذلك حاول  يسيرًا لم يتجاوز ثلاثين صفحة
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هذا مما لمشار إليها، وتسجيل اختلافه قائلا: "إن الخطاب في قصص الأطفال لم يجد حظًا وافياً في الدراسات السابقة ا 

 م، المقدمة( 4014يزيد العبء على الباحث لسد هذه الثغرة ...". )العمري، 

 بعد قراءة دراسة )العمري( نجد أنه سجّل استفادته من الدراسات السابقة بشكل مختلف: 

ام ل( عند عالجهود السابقة في دراسة قصص الأطفال والتي توقَّفت مع )السبيّ  الأول؛ يحُسبُ له استكمالُ 

 هـ. 1140هـ فأتَّمها حتى عام 1140

مه من جهد وقيمة. كما يؤخذ  بعدد الصفحات تقييم الإسهامات السابقة عليه الآخر؛ يؤُخذ عليه وليس بما تقدِّ

، عندما قال عن دراسة )وفاء السبيلّ(، التي استمد فكرة موضوعه من توصياتها، "إنها عدم الدقة المنهجيةعليه أيضًا 

ت بحثها على المضمون فلم تتحدث عن اللغة إلً في حوالي عشرين صفحة، بصفتها عنصرًا من عناصر تسعة ركزّ 

م، المقدمة(، وبالعودة لدراسة )السبيلّ( المطبوعة نجد أنها تتكون من أربعة 4014في الفصل الخامس". )العمري، 

ناولت ا كانت ستة وليست تسعة، وأن )السبيلّ( تفصول وليس خمسة، وأن عناصر البناء الفني لقصة الطفل التي ذكرته

الخطاب في أكثر من موضع وكان تركيزها واضحًا على الحوار والأسلوب باعتبارهما عنصرين من عناصر الموازنة 

 في الفصل الرابع والأخير.  

 لمترجمتاج السعودي ا( استبعدت الإن، فإنَّ )وفاء السبيلّبآليات اختيار عينات الدراسة( أمّا فيما يتعلَّق 1-1)

عودي الإنتاج السبحُجة أنه لً يمثِّلُ الأدب السعودي إنما يمثلّ الأدب المُترجم عنه، وهذا صحيح. لكنها استبعدت أيضًا، 

، ولً ندري سبباً منطقياً لذلك سوى الخوف المملكةالمطبوع خارج المملكة، والإنتاج غير السعودي المطبوع داخل 

بين يديها ما قد يترتَّب عليه من تفلُّت محتمل لخيوط البحث رغم الثراء المتوقع إضافته له. عمدت من اتساع متن البحث 

)باسم،  :المنشورة بمجلات الأطفال أو القصص المنشورة في كتب،السبيلّ أيضًا، إلى تقسيم هذه المواد إلى ثلاثة أنواع: 

: )الجزيرة، عكاظ، اليوم( والمجلات )اقرأ، البنات، حفالمنشورة بملاحق الأطفال بالص الجيل الجديد، الشبل(، أو

الشرق، المجلة العربية، اليمامة(. هذه المعايير استمدتها من كتاب )الطفل في الصحافة اليومية السعودية(، للدكتورين 

 )بكر محمد إبراهيم، محمد سليمان الأحمد(. 

من روايات الكبار لهذه الحقبة، التي اعتبرتها  ثلاث وثلاثين روايةاستمدت دراسة )الحارثي(، مقولًتها من 

ي؛ كعبدالعزيز مشر خلت الدراسة من روايات بعض الروائيين المتميزينمواكبةً لحركة الواقع وتتقاطع معه، لذلك 

 لأن صورة الطفل لديه، حسب تعبيرها، لم تكن بالعمق المطلوب.

 1140خلال الفترة ) كُتبت بأقلام سعودية من ناحية أخرى، استهدفت دراسة )العمري( قصص الطفل التي

هـ(، على أن يكون اعتماد هذه القصص على النص الأدبي أكثر من الصورة. واستقام له وفق هذه المعايير 1140: 

كل مجموعة تحوي عشر قصص قصيرة تقريباً. )العمري، ثلاثٌ وأربعون قصة مفردة وثلاث مجموعات قصصية 

 (  11م، ص4014

جًا مصادر موادهإلى  وأشار العمري ؛ فبعضها استلهم الواقع، والبعض الآخر استلهم الدين والتاريخ، معرِّ

على اتجاهاتها حيث قسَّمها لواقعي وتاريخي وخيالي، منتمية جميعها للحجم المتوسط، وقد أصدر أغلبهَا المؤسساتُ 

 التجاريةُ، وكان نصيب الجهات الحكومية، طباعة إحدى عشرة قصة فقط.
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 الاصطلاح النقدي .4 

د الباحثُ  التعريفاتُ أو المصطلحاتُ الإجرائية أو مصطلحاتُ الدراسة لًبد أن تكون محددة واضحة، حتى يحدِّ

وجهة نظره التي يتبناّها وبكل بدقة ما يسهم في وضوح الرؤية تجنباً للغموض أو إساءة الفهم، وحتى يحقق مبدأ الوحدة 

؛ اتساع المسافة بين تطبيق المصطلح وبين دلًلته الحقيقية. والموضوعية وعدم الًنحياز، ويتجنبّ أمرين: أولهما

وآخرهما؛ تفتيت المصطلح وتشظيه ودخوله فيما يشبه التفريعات الجانبية التي بدورها قد تستنفد الجهد، وقد تضلل 

 ئية؟َ الإجرا الثلاثةُ مصطلحاتِهاالرؤية. من هنا، يجيب هذا المبحث عن السؤال التالي: كيف قاربت الدراساتُ 

، أشارت إلى أن "المراجع فصلها الثاني )أنواع القصص ومضامينها(( في دراسة )وفاء السبيلّ(، وفي 1-4)

العربية تخلط في مجال أدب الأطفال بين أنواع القصة، وتختلف الأسماء من مرجع لآخر، وأحياناً نجد تعاريف متباينة 

القصة، بل يتعداه إلى تسمية القصة بالحكاية أو العكس".  لنوع قصصي واحد. كما أن الخلط لً يتوقف على أنواع

 ( 11ه، ص1141)السبيلّ، 

وللتخلُّص من هذا الخلط الًصطلاحي، اقترحت )السبيل(، "الرجوع إلى المصادر الأصلية التي انبثقت منها 

اه الأطفال فن استقينهذه الأنواع القصصية، أي المراجع الأجنبية المتخصصة في أدب الأطفال على اعتبار أن أدب 

من الآداب الأجنبية فنحن نسير على نهجه... بالإضافة إلى نضجه، وغزارة إنتاجه، وكثرة الدراسات النقدية المصاحبة 

له... على أن الًعتماد على المراجع الأجنبية لً يعني إهمال المراجع العربية، خاصة فيما يتعلق بالأنواع المرتبطة 

( وأمام هذا التداخُل بين أنواع القصص، والحدود غير الواضحة بينها، 11ه، ص1141لسبيلّ، بديننا وبحضارتنا". )ا

 . الوقوف على الصفة البارزة فيهلجأت )السبيلّ( إلى تحديد خصائص كل نوع، و

عندما تعرّضت )السبيلّ( لأنواع القصة في الأدب السعودي، حاولت جاهدةً وضع الحدود الًصطلاحية بين 

: القصة الدينية المرتبطة بالقرآن والسنة، القصة الشعبية بأنواعها كالمثل والخرافة لخمسة التي حصرتهاالأنواع ا

والحكاية الشعبية والأسطورة، القصة الخيالية الحديثة بأشكالها كقصص الحيوان والقصة الشعبية الحديثة وقصص 

 نوعيها المعاصرة والتاريخية، وقصة السيرة سواءالخيال العلمي وقصص التجسيد البشري للجماد، القصة الواقعية ب

 ( 10: 11ه، ص1141كانت تاريخية أو فنية. )السبيلّ، 

م  مصطلح المضمونبعدها، تناولت )السبيلّ(  في قصة الأطفال، الذي وضعت له أربعة حدود هي: كل ما يقُدَّ

ا. وأشارت إلى أن تحديد أنواع القيم للطفل من قيم ومعارف وخبرات ومهارات، ثم اجتهدت في تعريف كل حدٍّ منه

تصنيف  باعتمادوعلم النفس والًجتماع، وذكرت أن )وفاء جزائري( قد سبقتها  الفلسفةوتصنيفاته له علاقة بعلوم 

للقيم مع إدخال بعض التعديلات لإكسابه صفة الشمولية، وبلغ عددها سبع قيم: )اجتماعية، عقلية،  )فيليب فينكس(

روحية أو دينية، ذاتية، اقتصادية(، ثم قررت )السبيلّ( أنّ التصنيف السابق لً يخرج عن تصنيفها  أخلاقية، جمالية،

 ( 11: 11ه، ص1141الثلاثي للقيم التي حصرتها في القيم: الإيمانية والتربوية والجمالية. )السبيلّ، 

مة لمراحل نمو الأطفال أمام علاقة مضمون قصة الطفل بالعمر، اجتهدت )السبيلّ( في وضع الحدود اللاز

خيرًا الجانب الذهني ثم الجانب الاجتماعي والنفسي وأمستعينة بالنظريات التربوية الحديثة التي تناولت على التريب 

. وعلى أساس هذه النظريات، قام دارسو الأدب بتقسيم الطفولة إلى عدة مراحل رغبةً في تحديد الأدب الجانب الأخلاقي

لقصة لا يكفي النظر إلى مضمون اوالتفتت )السبيلّ( إلى نقطة مهمة بخصوص التصنيف، حيث "المناسب لكل مرحلة، 
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(، فقد يناسب مضمون القصة مرحلة عمرية ما 101ه، ص1141" )السبيلّ، وحدها، بل يجب النظر إلى البناء الفني 

 .  للطفل، بينما قالبها الفني قد لً يناسب المرحلة ذاتها، إنما يناسب مرحلة تالية

نىّ ، قاربت )السبيّل( القالب الفني لقصص الأطفال؛ حتى يتسفي الفصل الثالث )البناء الفني لقصص الأطفال(

للدارسين سهولة تصنيف هذه القصص حسب مراحل الطفل العمرية، وفي سبيل ذلك وضعت تأسيسًا نظرياً لبعض 

صصية المختلفة المستمدة من أدب الطفل السعودي". على أساسه النماذج الق مرجعًا تقومالًصطلاحات، "يمكن أن يعُد 

 ( 101ه، ص1141)السبيلّ، 

وفي إطار الشكل الفني لقصة الطفل، قاربت )السبيلّ( مصطلحات القصة المصورة، والقصة القصيرة، 

والأقصوصة، والقصة والرواية. وفي إطار عناصر البناء الفني، تحدّثت عن المقصود بعناصر الزمان والمكان 

يمة قالشخصيات والحبكة والحوار والأسلوب وأهميته واعتماده من ناحية إصدار حكم بالقيمة. لم تغفل )السبيلّ( و

في قصص الأطفال التي تقدم الحكايات بالخطوط والألوان بدلً من الكلمات والجمل، فالصور قد  الرسوم والصور

 ه. ثم وقفت على الوسط الفني المستخدم في رسمتعكس الموضوع أو المضمون، وقد تفسره وتوضحه، وقد تضيف إلي

هذه الصورة، والأسلوب الفني المتبع من حيث الألوان والخطوط والفراغ، وعناصر الصورة وطرق تصميمها 

وعلاقتها بالمضمون. لقد زاوجت )السبيلّ( بين التأسيس الًصطلاحي والمطابقة الناتجة عن الًستقراء والتفكيك 

 ف أتت بذكر النماذج التي تمثلّ كل نوع.      والوصف، فمع كل تعري

، وقفت )السبيلّ( على مصطلح الموازنة وشروطها ودوافعها وأسبابها، ورأت في الفصل الرابع )الموازنة(

أن الموازنة تعني المقابلة بين شيئين من باب النقد أو الوصف للوقوف على الجيد من الرديء. وتشترط تحكيم الحاسة 

ومن  ، وجود طرفي اتفاق واختلاف بين الشيئين".وموضوعتيهقواعد النقد، كفاية الناقد الفنية ونزاهته  الفنية، وضوح

دوافعها؛ الوصول لحكم عام لمستوى قصة الطفل في الأدب السعودي خلال الفترة المختارة، عند مقارنتها بقصة الطفل 

اسبتها للأطفال، مدى عنايتها بمواصفات قصص في الفترة التي تسبقها، من خلال النظر في: مضمون القصة ومن

هـ( مقارنة بفترة البحث 1101: 1411الأطفال، بنائها الفني. ومن أسبابها؛ قلة القصص الموجّهة للأطفال خلال الفترة )

هـ(، قلة البحوث والدراسات المعنية بالموازنة، طرح آراء نقدية يمكنها توجيه كتابة قصص الأطفال 1140: 1110)

 ( 111، 111ه، ص1141ملكة. )السبيلّ، بالم

بال الكريم الجهيمان، دار أش لعبد الحمامة المطوقةانشغلت )السبيلّ( بالموازنة بين قصتين مصورتين هما: )

هـ(. وبين قصتين غير 1111لمكتبة العبيكان، سلسلة قصص التلوين  الحمامة المطوقةهـ(، و)1101العرب 

لمها الجهني، صحيفة  مغامرة الورقة الحزينةهـ، 1101لفهد اليحيا، مجلة اليمامة  شجيرة الزيتونمصورتين هما: )

 هـ(. 1111اليوم 

في حين تطورت القصة المصورة من حيث الشكل والمضمون لفترة البحث عن الفترة التي تسبقها، وخلصت إلى أنه 

نة ائها الفني وغير مكتملة فنيا مقارفإن القصة غير المصورة المنشورة في ملاحق الصحف والمجلات ضعيفة في بن

 ( 411ه، ص1141. )السبيلّ، بنظيرتها في الفترة الزمنية السابقة

لأن  ؛أظهرت )السبيلّ( وعياً نقدياً حيال قضية مضمون قصة الطفل وفنياتها ومدى مناسبة ذلك للعمرلقد 

تقسيمه  ناك، كما يقول المخزنجي، "مَنْ يستند فيالعلماء والباحثين اختلفوا في تقسيم وتحديد مراحل الطفولة والنمو، فه
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إلى المميزات أو السمات الجسمية للنمو، وهناك مَنْ يجعل العلاقات الًجتماعية بين الطفل والبيئة مبدأ لهذا التقسيم،  

 ( 11م، 1111بينما آخرون يجعلون السن أو الفترات العمرية المتتابعة أساسًا". )المخرنجي، 

الذهني والاجتماعي النفسي ثم بيلّ( قد مالت إلى تقسيم مراحل الطفولة إلى ثلاثة جوانب، وإذا كانت )الس

له تقسيمات أخرى حيث يرى، أنَّ تقسيمات مراحل الطفولة "لً تشكّل تقسيمًا لحياة الطفولة )الهيتي( ، فإن الأخلاقي

م وجود حدود بين كل مرحلة من مراحل بقدر ما تؤلف تصنيفاً لأشكال ومضامين أدب الأطفال خلال كل مرحلة. ورغ

 الطفولة، إلً أن هذه الحدود ليست فاصلة، حيث تتداخل فيما بينها إلى حد كبير. ولكن الأطفال جميعًا يمرون فيها بتتابع. 

ا هذه المراحل فهي: مرحلة الواقعية والخيال المحدود )  2 – 1سنوات(، مرحلة الخيال المنطلق ) 1 – 4أمَّ

(، والمراحل الأربع من 12م، 1121( )الهيتي، 11 - 14سنة(، المرحلة المثالية ) 14 – 1لة الطفولة )سنوات(، مرح

 (.  11م، 4001وجهة النظر الأدبية البحتة. )حلاوة، 

وعليه، فقد تعددت تصنيفات أدب الأطفال حسب وجهة النظر؛ فمنها "التصنيف حسب الجنس الأدبي كالكتب 

والأدب القصصي وغيرهم. أو التصنيف حسب الفئات العمرية باعتبار أدب الأطفال أدبًا  المصورة والأدب التقليدي

مقابلا لأدب الكبار، وهي تقسيمات ليست قاطعة. أو التصنيف حسب الكتب المسلسلة وهي ليست مقصورة على كتب 

". العرداوي، والحمداني، الأطفال مثل كتب الخيال العلمي والجريمة وهي كتب كانت موجهة للبالغين في أول الأمر

 (12: 11م، 4011

من خلال الربط بين مضمون القصص والمراحل  أبرز ما أضافته دراسة )السبيلّ( هو خدمة الكتابة للطفل، إن

العمرية للأطفال، حيث إن تحديد المرحلة العمرية المناسبة لمضمون قصة الطفل يفيد عملية الإبداع نفسها، ويضع 

الأكثر عوزًا، والوسائل المتاحة لتطوير الإبداع في كل مرحلة، ما ييسِّر على الآباء والأمهات  أيدينا على المراحل

(، ركّزت )السبيلّ( على 111، 111عملية اختيار القصص المناسبة لأبنائهم وبناتهم طبقاً للأعمار. وفي صفحتي )

، محددةً ثلاثة أنواع من الأساليب تبعًا للمراحل العلاقة بين الأسلوب والمراحل العمرية، وما يجب على الأديب مراعاته

 العمرية الثلاث للطفل، وهي مسألة تربوية جدًا تخدم الكتابة نفسها وتطورها في ضوء المستجدات.

إذًا، تناولت )السبييلّ( في قضية المصطلح، معظم التعريفات الًصطلاحية المتعلقة بقضايا أدب الطفل، دون 

، في عملية أشبه بالتفتيت الًصطلاحي لأدب وأسست مع كل فصل لمصطلحات جديدة أن تتعرض للمصطلح نفسه،

 الطفولة، وتقريب كل ما يخدم المصطلح من أجناس اقتربت منها الدراسة.             

لت 4-4) الذي استعانت فيه  وقوفها على مصطلح )الطفولة(لدراستها تميزًّا من خلال  )هلالة الحارثي(( سجَّ

ر المفهوم لدى الشعوب، واستعرضت أبرز المآسي بالمراجع  اللغوية والنفسية، وقدمت نبذة تاريخية موجزة عن تطوُّ

 الي تعرَّضت لها الطفولةُ في كل الحضارات حتى جاء الإسلام.

ثم أشارت إلى انشغال الكتابة الروائية بصورة الطفل المهمَّش الضائع التعيس الذي نسيته المجتمعات، وإلى 

ثيرًا من الأعمال الروائية العالمية التي حظيت بإعجاب )فرويد( واهتمامه، تلك التي جعلت محورها خبرات أنَّ ك

الطفولة والصراع الدائر حول الطفل؛ مثل رواية )أوديب( لسوفوكليس وراوية )هاملت( لشكسبير وراوية )الأخوة 

 ( 10م، ص4011كرامازوف( لديستوفسكي. )الحارثي، 
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الًفتتاحية، لم تلجأ )الحارثي( إلى مقاربة أي مصطلح آخر استعملته في دراستها؛ كأبعاد  بعد هذه الوقفة 

الشخصية أو الموروث الشعبي أو النمو والثبات أو غيرها، ربما لًعتبارها أنَّ هذه المصطلحات شائعةٌ مبذولةٌ لً تحتاج 

شرة إلى دلًئل هذا الًصطلاح في النماذج الروائية ثم الًنتقال مبا ويكفيها تقريب المعنى اللغويتقريباً اصطلاحيًا، 

 التي اختارتها. 

 فاتها عدم الوقوف علىوإذا كانت )الحارثي( قد اجتهدت في وقوفها التاريخي على مصطلح )الطفولة(، فقد 

لٌ أيضًا، وأهمية دوره في أدب الأطفال، خاصة وأنَّ هذا الًصطلاح جزءٌ أصي مصطلح )الصورة( وتطوره التاريخي

 في عنوان الدراسة. 

الله العمري( في دراسته إلى تفكيك المصطلحات أيضًا، هدياً بما فعلته )السبيلّ(، حيث وقف  ( لجأ )عبد4-4)

في التمهيد على تعريف اللغة في قصص الأطفال متعللا بأنَّ الحديث عن اللغة في القصة هو حديث عن كل شيء فيها؛ 

م، 4014له الوظائف السردية والدلًلًت الفنية التي توحي بها بنية القص". )العمري، "لأنها الرحم التي توُلد في داخ

 (  1ص

ف الباحث السرد لغةً واصطلاحًا، وعندما تعرّض لأنماط السرد في في الفصل الأول )السرد والوصف( ، عرًّ

ف الوصف لغةً عينة الدراسة، وقف على مصطلحات كالسرد بضمير الغائب، والسرد بضمير المتكلم. ثم ع رَّ

 واصطلاحًا. 

ف )العمري( الحوار لغةً واصطلاحًا، كما وقف وفي الفصل الثاني )الحوار( في الفصل الثالث )تقويم ، عرًّ

 على تعريف الوضوح والغموض، لغةً واصطلاحًا.  اللغة(

وأثرها في أداء المعاني المختلفة، وما  فاته في اللغة والخطاب، أن يقف على التراكيب اللغوية رغم ذلك،

 يمكن أن تسهم به في إنتاج أدب يناسب الأطفال حسب مراحلهم السنية المتتابعة.  

 

 . الأداة والأداء3

إنَّ تحديد المنهج النقدي في العلوم الإنسانية، هو محاولة لتطبيق منهج علمي على مادة غير علمية، نتيجة 

المتمرد على قوانين الثبات؛ لذلك كان لًبد من ربط المدخل النقدي بالغاية، لأن الغاية من أصلها الإنساني المتقلب 

التحليل تحدد طبيعة المنهج، كتحديد قوانين الظاهرة وتحليل النصوص تفسيرها وتقريب الأدوات المساعدة على ذلك، 

 التي تيسرها للمتلقي.

جراءات العقلية التي ينتهجها الباحث وصولً لنتائج والمنهج هو الطريقة والوسيلة، وهو الفرضيات والإ

منطقية، لذلك يرتبط المنهج بالدراسات العلمية أكثر من ارتباطه بالدراسات الإنسانية؛ لأنها تلقي بظلالها على 

فية إذا كانت غير مناسبة، لذلك لًبد أن تختار النصوص مناهجها وليس العكس.   النصوص، وتأتي بنتائج تعسُّ

ذا المبحث بالإجابة عن السؤال التالي: هل أعلنت الدراسات الثلاث عن مناهجها النقدية أم أدخلتها ينهض ه

 دائرة المسكوت عنه؟ وإلى أي مدى تجلَّت هذه المناهج في الشق التطبيقي من هذه الدراسات؟ 

لأنه يصعب اعتمادها  والواقع، أنَّ هذه الدراسات المختارة لم تكن انطباعية، باعتبارها دراسات أكاديمية؛

 والمضي فيها دون منهج نقدي محدد، حيث أعلنت كل دراسة عن المنهج الذي ينتظمها صراحةً منذ البداية.
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في الوصف والتقويم لقصص الأطفال، حيث وصفت الإنتاج  المنهج الاستقرائي( وظَّفت )وفاء السبيلّ( 1-4) 

السمات العامة للنصوص القصصية المدروسة. لذلك يقوم منجز  الموجّه للأطفال في الأدب السعودي، واستنتجت أبرز

 )وفاء السبيلّ( النقدي حول أدب الطفل على خمسة مباحث: 

. مصادر قصص الأطفال: كالقرآن الكريم والحديث الشريف والسيرة النبوية وسيرة الأعلام والتاريخ العام 1

 مجالًت الحياة الحديثة والترجمة والًقتباس. وتاريخ المملكة والبيئة والتراث والمأثورات الشعبية و

. أنواع هذه القصص وتعريف كل نوع وذكر مثال له، وتحليل مضامين هذه القصص وصولً إلى القيم 4

 الشائعة فيها.

. البناء الفني للقصص، من حيث القالب الفني وعناصر هذا البناء والتي تشمل البيئة الزمانية والمكانية 4

 بكة والحوار والأسلوب ورسم الصور.والشخصيات والح

. الموازنة الموضوعية والفنية بين قصتين مصورتين وأخريين غير مصورتين ودوافع وأهداف ونتائج هذه 1

 الموازنة وصولً لحكم عام لمستوى قصة الطفل بالمملكة خلال تلك الفترة. 

 . ببليوجرافيا لأبرز دراسات أدب الأطفال المنشورة في السعودية.1

 : أعلنت )السبيلّ( في مقدمة دراستها عن منهج واحد، لكنها مارست في الشق التطبيقي أربعًا

. المنهج التاريخي الذي استعرضت فيه تطور أدب الطفل وقد أعطى هذا المنهج، الذي لم تعلن عنه الدارسة 1

 صراحة بحسب رأيها، نتائج طيبة في الوقوف على أمور جد مفيدة.

 رائي في تحليل النصوص المختارة في الفصلين الثاني والثالث.. المنهج الًستق4

. المنهج الوصفي المقارن بالفصل الرابع والذي كشفت فيه عن نقاط الًلتقاء والًختلاف بين القصص 4 

 المختارة للمقارنة لكون الموازنة بحد ذاتها عملا نقديا.

 . المنهج المسحي الإحصائي في الببليوجرافيا والتوثيق.1

صحيح أنه لً يكاد يخلو بحث أكاديمي من ملامح المنهج التاريخي لتأصيل مصطلح ما أو إثبات هوية ما، 

د المناهج النقدية داخل الدراسة الواحدةلكننا نتساءل عن   من ، مع أنَّ الأسباب المنهجية التي يمكن أن تقف وراء تعدُّ

 هج واحد وصولً إلى نتائج موحّدة.بداهة هذا النوع من الدراسات الإكاديمية هو التوسل بمن

، أنها تناولت ظاهرة صورة الطفل وفق دراسة تحليلية )هلالة الحارثي(( وعن منهجها النقدي، قررت 4-4)

ى الًنفتاح على المناهج النفسية والًجتماعية والنقدية،  تتوخَّ

الروائية وتحليلها للوصول إلى فهم أعمق مثرٍ لهذه الصورة. وتبتعد هذه الدراسة عن  استقراء النصوصمعتمدة على 

م، المقدمة( 4011التحليل الوثائقي والتاريخي الساعي لتصنيف الروايات وترتيبها وفق أغراض محددة. )الحارثي، 

 لذلك يقوم منجز )هلالة الحارثي( النقدي حول أدب الطفل على ثلاثة مباحث:

 نية الروائية لصورة الطفل من حيث الأبعاد، المشكلات، الموروث الشعبي.. الب1

 . البنية الروائية وعلاقة الطفل بالأبطال، المكان والزمان.4

 . تأثير صورة الطفل، أنماطها، بين النمو والثبات، التذكير والتأنيث. 4
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، لكنه ليس هناك منهج نقدي، اسمه المنهج التزمت منهجياً بمنهج واحد هو الاستقراءصحيح أن )الحارثي(  

التحليلي؛ لأن "جميع المناهج النقدية تتخذ من التحليل أداة لقراءة النصوص ما ينفي وجود منهج يدُعى بالتحليلي" )بني 

ل بالمنهج، فعملها كان وفق المنهج  ( 11م، 4011عامر،  لذلك، كان على )الحارثي( أن تتجنب التعميم عند التوسُّ

 ستقرائي الساعي إلى تحليل النصوص وصولًً إلى نتائج وإصدار أحكام قيمة، وهو ما قامت به )الحارثي( فعلًا.  الً

ا 4-4) ، فقد ركّز منهجه على دراسة اللغة، وكما يقول: إن الحديث عن اللغة بالقصة الله العمري( )عبد( أمَّ

ولد في داخله الوظائف السردية والدلًلًت الفنية التي "في جوهره، حديث عن كل شيء في القصة؛ لأنها الرحم التي تُ 

توحي بها بنية القص. واللغة عنصر أساس من العناصر المكونة للقصة وهي: الحدث، والمغزى أو الرؤية، والبناء 

 راللغوي، والشخصية، والبيئة. واللغة هي التي تحمل عناصر القصة كافة إلى القارئ. فالبناء أساسه لغوي، والتصوي

المكثَّف للحدث والشخصية يتكئ على اللغة، والدرامية تولِّدها اللغة الموحية. إذًا، اللغة بتجلياتها المتعددة هي الخطاب 

 (  1: 1م، ص4014الذي يتناوله )العمري( في دراسته. )العمري، 

ه من  الًهتمام بخارج النص يذكر العمري أيضًا، أنه بعد اقتحام علم اللغة لمجال النقد الأدبي، اختلف التوجُّ

حيث المؤلف والبيئة والعصر والمتلقِّي والظروف المحيطة بإنتاج النص، إلى الًهتمام بنقد النص من الداخل عبر مادته 

الأساسية ومكوناته الأولية. وفق هذه الرؤية، اختلفت مداخل النقاد إزاء دراسة قصص الأطفال ما بين التحليل اللغوي 

الداخل مستبعدًا المضمون، وبين التحليل السياقي الذي ينظر للنص من الخارج باعتبار الظروف الذي ينظر للنص من 

 المحيطة. 

؛ وإن كانت ميممة نحو البناء اللغوي إلا أنه لابد من الخوض في قضايا المضمونلذا فإن هذه الدراسة، 

 دى مناسبته للمتلقي ونحو ذلك من الأموروذلك أني لً أستطيع الحكم على نص معين إلً بعد معرفة فكرته وغايته وم

 (  1م، ص4014التي لًبد منها للوصول إلى نقد لغوي شامل. )العمري، 

 النقدي حول أدب الطفل يقوم على ثلاثة مباحث:  الله العمري( عبدإنَّ منجز )

 . السرد والوصف من حيث أنماطه ووظائفه، أساليبه، مستويات اللغة.1

 ظائفه وسماته، الفصحى والعامية.. الحوار وأنواعه وو4

 . تقويم اللغة من حيث الوضوح والغموض، القوة والضعف، الًبتكار والتقليد.  4

في النهاية، نلحظ تداخلًا في منهجية الكتابة في نقد أدب الطفل، مع أنَّ الدراساتِ المختارةَ كُتبت كبحوث 

هات في البحث، خاصة ما نجده من جمع بين الجانب الفني مع أكاديمية إلً أنها تحاولُ الجمعَ بين عدة مناهج واتجا

 التاريخي أو المسحي أو الًستقرائي.

 

 . دور النقد1

يتكفلُّ هذا المبحثُ بالإجابة عن فرضية البحث التي تتساءل عن طبيعة الدور الذي يمكنُ أن يقوم به النقدُ 

 الأكاديميُّ حيال الكتابة للطفل؟   

وطالما أنّ أدب الطفل، في إحدى وظائفه، لً يستهدف إمتاع الطفل وتسليته فقط، بقدر ما يساهم في توجيهه 

فحريٌّ بالنقد أن ينهض بدور مشابه، دور هادف، يتمثلّ في مساعدة وبناء شخصيته وغرس القيم المختلفة في نفسه، 
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والتركيز على دور المضمون والقيم المبثوثة فيه، ، الأدب نفسه على قصدية الإنتاج وفق خصائص المراحل العمرية 

 والًستعانة بالمقومات الجديدة القادرة على تطوير الشكل بما يتناسب وطبيعة المرحلة. 

ولً شك أن إعداد معايير لنقد أدب الأطفال، للفصل في مدى مناسبة هذا الأدب لجمهور الأطفال من عدمه، 

وتصفيته عبر إخراج الكثير مما ينُسب إليه، ومما كُتب للأطفال أصلا، وإدخال  ما يساعد مستقبلا على فرز هذا الأدب

 مواد أخرى لً تزال خارجه، إنما أعُدت خصيصا للكبار.

إذن أدب الأطفال؛ هو تلك المواد المعدة خصيصا للطفل من قبل الكبار، سواء كانت مواد لغوية أو مرئية أو 

حديثة عبر الناقل. أي باختصار، هو "الأدب الموجّه إلى القراء والمستمعين في سمعية أو أي مواد تستجدها الوسائط ال

 ( 11م، 4011سنة، وأنه غالبا ما يستعين بالرسوم التوضيحية والصور". )بني عامر،  11 – 0الفئة العمرية من 

في  ه أن يحفرفكما يفحص البناء الفني وآلياته، عليكذلك نقد أدب الأطفال، عليه ألً ينظر بعين واحدة؛ 

. هذه الميزة نهضت بها )السبيلّ( المضمون ومكوناته، ولا ينسى طرفا ثالثا مهما هو طريقة العرض وأسلوب التقديم

حين جمعت في نقدها بين الأضلاع الثلاثة؛ فتناولت المضمون في الفصل الثاني، والقالب الفني في الفصل الثالث، 

بينما اقتصر كل من )العمري والحارثي( على القالب الفني فقط، حيث  وطريقة العرض في موازنة الفصل الرابع.

 تناول الأول اللغة والخطاب، وتناولت الأخرى فنيات الصورة. 

يحار كثير من أولياء الأمور والمربون عند اختيار كتب للأطفال، فقد لً يعلمون المناسب لهم، وقد لً يجدون 

في الأخذ بيد هؤلًء وتذليل مهمتهم، انطلاقا من أن كل مرحلة  أدب الأطفالهنا يأتي دور نقد من يعينهم على ذلك، 

عمرية لها احتياجاتها سواء من ناحية المضمون أو الأسلوب، أي المحتوى والشكل، واعتمدت جل الكتب المتخصصة 

لطفولة الأولى ى أربع: افي أدب الأطفال في تقسيمها على المراجع التربوية والنفسية. لذلك تم تقسيم مراحل الطفولة إل

(. )بني عامر، 14 - 1(، البطولة والمغامرة )2 - 1(، الخيال المطلق )1 - 1(، الواقعية والخيال المحدود )4- 1)

 (   104: 101م، 4011

ا، أولئك ، بل يمتدُّ للكبار أيضً تأثير كتب الأطفال بشقيه الإيجابي والسلبي، لا يقتصرُ على الأطفال وحدهم إنَّ 

ين كانوا ذاتهم أطفالًً في يوم ما، ونظرًا لأن كتب الأطفال تخاطب شريحة محددة وفق طريقة عرض مخصوصة الذ

 ولغة سهلة وتراكيب بسيطة وقد تتضمن بعض الصور والرسوم.

 تهذه الكتب تكون مؤثرة عندما تعيد الوشائج بين الكبار وأنفسهم في مرحلة الصغر، وقد تكون أكثر حميمية إذا ما كان 

خلال طفولتهم، فالكثير من الناس تعاوده الذكريات والحنين  قراؤوهاالنصوص التي يقرؤونها الكبار هي نفسها التي 

إلى الماضي إذا وقعت تحت يده نسخة الكتاب الذي قرأه في طفولته، رغم أن أسلوبها ومحتواها قد لً يروقه الآن. 

لم أن الطفولة أمر يجب دفنه ونسيانه، رغم أن جثمانها يمتلك وتصبح الطفولة كما وصفها )ت إس إليوت(: "إننا نع

 (     14، 11م، 4011العزيمة لأن يظهر على السطح من وقت لآخر". )رينولدز، 

إنَّ الكتابة للأطفال، مهنة صعبة المراس، نظرًا لوجود اشتراطات مرهقة تتعلق بالتنظيم الشديد، واللغة 

الكتابة عبر استهداف شرائح محددة من المتلقين، كل  ومقصديهقة العرض الجاذبة، المناسبة، والمحتوى اللائق، وطري

هذا يفرض نوعًا من القوانين الذاتية المتعلقة بعملية الإبداع التي لً يقربها سوى المتمرسين. أمام ذلك نسأل هل صار 

 لأدب الطفال هوية وأسلوب؟ 
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ية دون دور معترف به، ويحاول أيضًا أن يحدد لنفسه أسلوبًا إنَّ أدب الأطفال يحاول جاهدًا أن يخلق لنفسه هو 

فالأثر الذي يمكن أن يتركه أدب الأطفال في تشكيل شخصيات الأطفال عقلياً ولغوياً ونفسياً دون أن يفقد جوهره؛ 

ا لً عه بم، وقد يتم التغاضي عنه أو التعامل مواجتماعياً، غالبا، هو أمر غير معترف به خارج المؤسسات التعليمية

يليق. فما بالنا بالنقد العامل في حقل أدب الأطفال! إنه يعاني أيضًا مما يعانيه أدبه من عدم الًعتراف بدوره، أو على 

الأقل عدم الًلتفات لأهميته، وربما لحداثته سبب مباشر في ذلك، حيث إن الدراسات النقدية العربية في مجال أدب 

ينيات القرن العشرين، ولم ترتفع وتيرة الًهتمام بأدب الطفل ونقده إلً مع بداية القرن الأطفال كانت شحيحة جدًا في تسع

الحالي، الحادي والعشرين، ونظرا لطردية العلاقة بين عمليتيّ الإبداع والنقد، فإننا نقول إن تزايد حركة النقد في مجال 

 الأطفال مرجعه تنامي عملية الإبداع وتنوّعها وثرائها حالياً. 

 

 )ج( الخاتمة والنتائج

بعد القراءة النقدية لملامح الوعي النقدي في ثلاث دراسات أكاديمية سعودية لكل من )وفاء السبيلّ، هلالة 

الله العمري(، والوقوف على كيفية تعاملها مع الممهدات البحثية، والمصطلحات الإجرائية، والمناهج  الحارثي، عبد

 في الخطاب النقدي السعودي، نخلصُ إلى النتائج التالية:النقدية، والإضافة التي شكّلتها 

ليس مجرد قراءة عابرة لسرديات الطفولة في الأدب السعودي . ما قدَّمه هؤلًء الباحثون في مقارباتهم، 1

، الحديث؛ لأنهم سعوا إلى بناء مشروع نقدي طموح قدّموا من خلاله رؤى نقدية واعية لقراءة هذا النمط الإبداعي

هـ( 1140: 1110)وفاء السبيلّ( كرّست عملها في دراسة وتوثيق قصص الأطفال في المملكة خلال الفترة ما بين )فإن 

حي( جزائري، نعمة عبدالله حوي عبد الفتاحمستكملة على الجهود التي سبقتها للباحثات: )هدى محمد أحمد باطويل، آمال 

لا هذا المشروع؛ من خلال دراسة قصص الطفولة للعقد الع عبد اللههـ. ثم جاء )1110والتي توقفت عند عام  مري( مكمِّ

هـ(. أمّا )هلالة الحارثي( فقد استوفت طرفا آخر من سرديات أدب الأطفال 1140: 1140التالي خلال الفترة ما بين )

لتي تبدو قدية ابالمملكة وهي الرواية، حيث وقفت على صورة الطفل في الروايات السعودية. وبذلك، فإن هذه الجهود الن

 فردية في ظاهرها، قد عملت وفق منظومة واحدة في حقيقتها؛

لأنها استكملت على بعضها البعض في الفترة الزمنية أولًً وفي النوع الأدبي ثانياً؛ حيث عمل كل من )السبيلّ والعمري(  

تابة التي تخصصت في الكعلى فحص القصص، بينما ركَّزت )الحارثي( على الروايات، استيفاء لأبرز السرديات 

 للطفل داخل المملكة. 

الثلاث نفس المخرجات فيما يتعلق بكتابات أدب الطفل، لماذا؟ لأن دراسة  الأكاديمية. لم تقدم الدراسات 4 

الجانب القصصي لكل من )السبيلّ، والعمري( تخدم بشكل مباشر الكتابة للطفل الذي يمكنه الًحتكاك بها والإفادة منها 

دراسة الجانب الروائي التي قامت بها )الحارثي( لا تخدم كثيرا الكتابة للطفل لأنها ق الًطلاع عليها، بينما عن طري

، وتأتي الكتابة فيها للطفل عرضية وقد لً يتمكَّن الطفل من الًطلاع عليها حتى لو كانت طفولته في الأصل كتابة للكبار

 ن أكثر ما تفيد الطفل نفسه، بينما تخدم دراسة )السبيلّ، والعمري( الطفلمتأخرة، لذلك فدراسة )الحارثي( تفيد الروائيي

نفسه لأنها تفيد الكُتاب فيما يقدمونه له. والأكثر ثراء وخدمة لكتابة الأطفال هو دراسة قصصهم التي يتعاملون معها 

 حابها.ة مؤثرة في مسيرة أصبشكل مباشر، أو الوقوف على ترددات الطفل في السير الذاتية الشهيرة باعتبارها مرحل
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ه هؤلاء الباحثين فيما بعد مرحلة الماجستير. شكّلت الدراساتُ الثلاثُ 4   ، حيث حجر  الزاوية في توجُّ

 والعمل والإبداع، وظهر اهتمامهم بالبحث والعمل والكتابة في مجال أدب الطفل: الدكتوراهأطروحة 

لـ )وفاء السبيّل( بعنوان )قصص الحيوان بين كليلة ودمنة  الدكتوراهعلى مستوى البحث؛ جاءت أطروحةُ 

. وعلى جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ه، من 1142وحكايات أيسوب: دراسة أدبية( وقد حصلت عليها عام 

بمجلة )الشبل( للأطفال، ورئيسة تحرير بمجلة )سنابل( للأطفال. أمّا على مستوى الإبداع؛  مستوى العمل؛ كانت محررة

 فلها مجموعة قصصية للأطفال بعنوان )حكايات أمونة(.

في المقابل؛ استكملت )هلالة الحارثي( دراستها حول الرواية بعيدًا عن أدب الطفل، حيث كانت أطروحتها 

 1141هـ(، وقد حصلت عليها عام  1144 -1110السردي العربي في الرواية السعودية في الدكتوراة بعنوان )التراث 

 عزيزعبد ال. وتعمل حالياً أستاذًا مشاركًا للأدب الحديث بجامعة الملك جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلامية ه، من

 بجدة.

، ويعمل حاليًا محاضرًا بجامعة الملك سعود، ولم يستدل للدكتوراهالعمري(، فإنه مازال طالباً  عبد اللهأمّا )

هه في   حتى اللحظة.       الدكتوراهالباحث على توجُّ

ثي من )الحار، بينما اكتفى كل مجال أدب الطفل، استغرق على )السبيلّ( كل حياتها؛ بحثاً وعملًا وإبداعًاإذًا، 

 والعمري( بمجال البحث فقط.  

، رغم وقوف )الحارثي( على مفهوم أدب الطفولة، على لم تأبه الدراسات الثلاث بتحديد مفهوم الطفولة. 1

اعتبار أنه مفهوم شائع مبذول. لكن المفهوم لً يتم تحديده بالعمر الزمني وحده، ولً بالعمر العقلي وحده، ولً بالعمر 

ولً المرحلة الدراسية وحدها؛ لأن كل أساس من هؤلًء رغم ما له من مزايا إلً أنه لً ينهض وحده  ه،وحدالقرائي 

بالمهمة. لذلك حدد الدارسون النفسيون الطفولة بأنها المرحلة من الولًدة حتى المراهقة، أي أن التحديد الزمني هو 

لفروق الفردية بين الأطفال وبقية البشر. وهناك أفضل التحديدات؛ لأنها تجعل كاتب أدب الأطفال يواجه معضلة ا

 "مناهج تركز على الجمهور المستهدف، ومناهج أخرى تنشأ عن دراسة الطفولة،

س   وأخرى تراعي التفاعل بين الصورة والنص. ومع ذلك فبوجه عام، تدُرس الكتابة للأطفال بالطرق نفسها التي تدُرَّ

الأطفال تصُنَّف على أساس الفئة العمرية أكثر من الفترة، أو الجنس الأدبي، بها النصوص الأخرى، رغم حقيقة أن كتب 

م، 4011أو مؤلفيها، أو غيرها من أسس التصنيف المحتملة تعني النزعة لًستخدام المناهج أكثر من غيرها" )رينولدز، 

11) 

الأولى؛ (: 41، 41م، 1121. اختلف الباحثون حول تحديد مفهوم أدب الأطفال، في مسألتين هما )أبوريشة، 1

هل هو الأدب الذي تتوفر فيه مقصدية الكتابة للأطفال، أي الذي تم إعداده خصيصًا لهم؟ أم أنه ذلك  )مقصدية الكتابة(

هل أدب الأطفال هو  الأخرى؛ )حدود الكتابة(الأدب الذي يناسبهم من أدب الكبار؟ أي يستطيعون قراءته وفهمه؟ 

ار؟ أي هل هو جنس أدبي مستقل يتساوى رأسًا برأس مع القصة والرواية والقصيدة المقابل الصغير لأدب الكب

والمسرحية والمقالة، أم تدخل فيه أيضًا الكتب العلمية والمعرفية والموسوعات والوسائط المعلوماتية انطلاقا من تعريف 

 بة المعدة خصيصا لها؟ الموسوعة البريطانية لأدب الأطفال بأنه تلك المادة المكتوبة والرسوم المصاح
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كيف تعاملت الدراسات الثلاث مع المسألتين السابقتين؟ وما الدليل؟ لقد اقتصرت الدراسات الثلاث في اختيار  

موادها على )مقصدية الكتابة(، سواء القصص المكتوبة خصيصا للأطفال خلال عقدين كما فعلت )السبيلّ( وما بعدها 

كما فعلت )الحارثي(، ولم تتطرق أيٌّ من الدراسات  )العمري( أو روايات الكبار التي وقفت على مرحلة الطفولة

المختارة إلى قضية )حدود الكتابة( وكتابة أدب الأطفال التي قد تضم الكتب العلمية والمعرفية والموسوعات والوسائط 

يث حالمعلوماتية. وهو ما يتفق مع رؤية )أحمد زلط( في تعريفه لأدب الأطفال والوقوف على قضية )حدود الكتابة(، 

ه للطفولة بمراحلها، خاصة من سن ما قبل المدرسة إلى نهاية  قال إن أدب الأطفال هو ذلك "الإبداع الأدبي الموجَّ

الطفولة المتأخرة، وأشكاله التعبيرية: المنظوم والمنثور من فن الأدب، ويجب ألً يسبح خارج حدود دائرة الأدبي إلى 

تاب المحدثين إقحام النتاج المعرفي )تاريخي أو ثقافي أو علمي( إلى أدبيات النتاج المعرفي العام... فمحاولة بعض الك

الطفل يعُدُّ هدمًا للمفهوم اللغوي والًصطلاحي لأدب الطفل، وأولى بأصحاب هذا النتاج الفكري، وهو غزير ومتنوع، 

وهي  لإنسانية والتطبيقيةأن يدرجوه تحت مظلة تخصصات أخرى مثل ثقافة الطفل بمعناها الواسع، أو فروع العلوم ا

 (    41، 41م، 1111جد كثيرة ومتنوعة". )زلط، 

 

 )د( المصادر والمراجع

 أولا المصادر:

مطبوعات كرسي  .م4112: 4991صورة الطفل في الرواية السعودية م(: 4011. الحارثي، هلالة بنت سعد )1

 الأدب السعودي، جامعة الملك سعود.  

هـ، دراسة موضوعية 4141 – 4141قصص الأطفال في الأدب السعودي هـ(: 1141هيم ). السبيلّ، وفاء بنت إبرا4

 مطبوعات النادي الأدبي بالرياض.  .وفنية

. مطبوعات الخطاب في قصص الأطفال السعودية، دراسة نقديةم(: 4014) عبد الوهاببن  عبد الله. العمري، 4

 كرسي الأدب السعودي، جامعة الملك سعود. 

  

 المراجع:ثانياً 

رسالة  .أدب الأطفال في الأدب العربي الحديث، الأطر والنظرية والتطبيقم(: 1121. أبوريشة، زليخة عبدالرحمن )1

 ماجستير، بالجامعة الأردنية. 
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 المستخلص 

المسككتلامات الورقية ن  مااولة اشطشككلإة ايدارية ن  لت التادم التاُ  ي عد  اسككتخدامتمثلت مشككةلة الدراسككة ن   ن 

 الجهد والوقت وسرعة ايطجاز الفائاة ون  ذلك اختاالمؤشراً سلبياً واضحاً على أداء المؤسسات بسبب المياات التاُية ن  

تمتلك الجامعات السككككككوداطية الماومات التاُية التزمة لتلإبي   أهمها، هتنإن هذه الدارسككككككة ت ثير مجموعة ما التسككككككا لات 

عليم لذلك تحاول هذه الدراسة طرح نةرة الت .لإبي  ايدارة ايلةتروطيةالملإلوبة لت والمستلامات البشرية ايلةتروطية،ايدارة 

التةُولوج   ليواكب التلإور لى أرقى المستويات  والسمو بهايلةتروط  كحت أساس  لتلإوير المستوى التعليم  ن  السودان 

 . الهائت

تفاد مُه سالتعليم ايلةتروط  ي غلإ  مساحات واسعة ما نرص التعليم حيث ي   أنن  الدراسة نروض رئيسية تتمثت  انترضكت

تأثير اشدوات التعليمية والوسكائت اييااحية ايلةتروطية  يجاباً ن  العملية التعليمية أكثر ما  الدارسكيا.أكبر عدد م مةا ما 

  رنع ق درات نمباشكككرة التعليم ايلةتروط  ي ونر مواد تدريبية متُوعة ت سكككاهم بصكككورة مباشكككرة و ير  التاليدية أنالوسكككائت 

أ راض الدراسكككة تم  تبال المُهل الو كككف  لدارسكككة الحالة والمُهل التاريخ  لتتبع الدراسكككات  علميا. لتحاي والم  المدربيا 

 ليوضح نروق الوقت. الاستُباط الساباة والمُهل الاستارائ  يثبات  حة الفروض والمُهل 
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 ةاليفوتاليت التزوال العابات أمام اللإتب   لى ايلةتروط  يؤديتو ككككلت الدراسككككة  لى جملة ما الُتائل أهمها  ن التعليم   

بها ما أي  اقلتلتحالمواقع ايلةتروطية للجامعات اللإتب التاديم  ايلةتروط . ت مةالللإتب عا طري  التعليم  الاقتصككككادية

ات التو ككي الدراسككة عدد ما ذلك قدمت تاحة التعليم ايلةتروط  قد يجذب عدد كبير ما اللإتب. وبُاء على  زمان ومةان  

ة يتيسكككر لهذه الجامعات نر ككك بعد حتىالعمت على زيادة الةادر العامت بهذه الجامعات المختلفة ن  مجال التعليم عا  أهمها:

باعة تونير المعيُات الفُية ما ماكيُات ط الايكام بخدمة تعليمية ممتازة لللإتب تتصككككككف بجودة عالية للمخرجات التعليمية. 

ت ما الةادر المؤه الاستفادة عداد المادة العلمية  عداداً يلإاب  موا كفات هذا الارب ما التعليم.حتى تسكهم ن    وطابعات،

ودان المفتوحة بتدريبه،  وذلك بغرض تدريب الآخريا، وهو كادر يعمت بهذه الجامعات المختلفة، الذي أسكككهمت جامعة السكككا

 .وتصميمها التصميم التعليم  الذي يتُاسب مع التعليم عا ب عد الجامعات،والمساهمة ن  تغيير شةت كتيبات هذه 

 التعليم الالةتروط ، التحديات المعا رة المفتاحية: الكلمات

 

 

The experience of E-learning in Sudan and contemporary challenges 

 

Abstract 

The problem of the study was that the use of paper supplies in the practice of administrative 

activities in light of technical progress is a clear negative indication of the institutions 

’performance due to the technical advantages in reducing effort, time and high speed of 

achievement and in this study raises a set of questions, the most important of them. Do 

Sudanese universities have the technical ingredients Necessary to implement electronic 

management, and the human requirements required to implement electronic management. 

Therefore, this study attempts to present the idea of electronic education as a basic solution for 

developing the educational level in Sudan and elevating it to the highest levels to keep pace 

with the huge technological development. 

The study hypothesized that the main assumptions are that e-learning covers large areas of 

educational opportunities, as the largest possible number of learners can benefit from it. The 

impact of educational tools and electronic demonstration tools positively on the educational 

process more than traditional means, that e-learning provides various training materials that 

contribute directly and indirectly to raising the capabilities of trainers and teachers. 
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 To achieve the purposes of the study, the descriptive approach to the case study and the 

historical approach to follow previous studies and the inductive approach to proof The validity 

of assumptions and deductive approach to clarify the time differences. 

The study reached a number of results, the most important of which is that e-learning leads to 

removing obstacles for students and reducing the economic costs of students through e-

learning. The websites of the universities enable students to apply to join them from any time 

and place to provide e-learning may attract a large number of students. Accordingly, the study 

presented a number of recommendations, the most important of which are: Working to increase 

the staff of these various universities in the field of distance education, so that these universities 

have the opportunity to perform an excellent educational service for students characterized by 

high quality of educational outcomes. Providing technical aids such as printing machines and 

printers, so that they contribute to preparing the scientific material in a manner that matches 

the specifications of this type of education. These universities and design educational design 

that fits with distance education. 

Key Words: E-learning, Contemporary Challenges 

 

 

 مقدمة:

علمية الن  لت التلإورات الت  يشككهدها العالم اليوم لابد للدارأ أن يسككأل طفسككه أيا موقعه ن  خاككم هذه الثورات 

والصككككككُاعية، نما زال العالم العرب  يعتمد أسككككككاليب التدريا التاليدية الت  لا تتوان  مع الحياة العصككككككرية وتفةير اللإالب 

كما أن التعليم التاليدي ن  الوقت الراها لم ياكككف  الجديد على المحتوى التعليم   والمعلم ن  عصكككر التةُولوجيا والتلإور،

حيث أن  ،والُول لللإتبيع مواكبة الفةر العصككككككري، كما أن العالم العرب  يحتاة لُالة بالةم للأجيكال شطه وحده لا يسككككككتلإ

مسكككتوى التعليم متدن جداً ماارطة بالدول العالمية. وهذا لا ياتصكككر على السكككودان بت يشكككمت جميع دول المُلإاة العربية، لذا 

دعم وبُاء ويدي كالتعليم ايلةتروط  لها الادرة على تحسكككككيا آليات تعليمية مسكككككاطدة للتعليم التال  لى تلإبي وجدت أن التوجه 

 متميا هو ما أهم التحديات الت  يجب عليُا العمت عليها. جيت

على أطه ذلك الُول ما التعليم الذي يتميا بعدم  واسككككككعاً التعليم المفتوح والتعليم عا بعكد بكاعتبكارهمكا مصككككككلإلحاً 

بةة المحلية يتم تاديم المواد التعليمية ما ختل الش (، حيثسية )المعلميا والمتعلمياالتوا ت المباشر الةل  بيا الهيئة التدري

اشوسع  تربوية، وذلك ضما  طار العملية التعليمية الوالاتصكالتةُولوجيا التعليم  اسكتخدامما ختل  )أو العالمية )ايطترطت 

 ،  طاراً 
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تعلم والمحتوى التعليم  كما والت  تتةون أسكاساً ما ثت  مةوطات أساسية ضما بيئة   تعليمية محددة تحتوي على الم علم والم 

والفرق اشسكككاسككك  بيا التعليم الجامع  التاليدي والمفتوح ن  يومُا هذا يةما ن  تحول البيئة  (1) .هو موضككح بالشكككةت رقم

 .على شبةة ايطترطت انتراضيةالتعليمية ما تاليدية  لى  لةتروطية أو 

 -الدراسة: مشكلة 

أ ككبح اسككتخدام المسككتلامات الورقية ن  مااولة اشطشككلإة ايدارية ن  لت التادم التاُ  يعد مؤشككراً سككلبياً واضككحا على أداء 

المؤسسات بسبب المياات التاُية ن  اختاال الجهد والوقت وسرعة الاطجاز الفائاة ون  ذلك نان هذه الدارسة تثير مجموعة 

 أهمها:ما التسا لات 

 ومعدات وشككككككبةات )أجهاةهت تمتلك الجامعات السككككككوداطية الماومات التاُية التزمة لتلإبي  ايدارة ايلةتروطية  .1

 وبرامل خا ة..الخ( مُاسبة،اتصالات محلية وعالمية 

 نة،المعر ) كككككاطعوهت تمتلك الجامعات السكككككوداطية المسكككككتلامات البشكككككرية الملإلوبة لتلإبي  ايدارة ايلةتروطية  .2

 التسهيتت اشخرى المختلفة( ون،المستخدم

 :الدراسةفرضيات  .

يفترض الباحث أن التعليم ايلةتروط  ي غلإ  مسكككاحات واسكككعة ما نرص التعليم حيث ي سكككتفاد مُه أكبر عدد م مةا ما  .1

 الدارسيا.

 وطية، لةتر مدمجة، وكتب )أسككككككلإواطات يفترض الباحث تأثير اشدوات التعليمية والوسككككككائت ايياككككككاحية ايلةتروطية .2

 ووسائط متعددة ...الخ(  يجاباً ن  العملية التعليمية أكثر ما الوسائت التاليدية.

رنع قدرات  مباشرة ن يفترض الباحث أن التعليم ايلةتروط  يونر مواد تدريبية متُوعة ت سكاهم بصكورة مباشكرة و ير  .3

 والم علميا.المدربيا 

  حصائية بيا التعليم ايلةتروط  وجودة التعليم.يفترض الباحث وجود عتقة مباشرة ذات دلالة  .4

 

 :الدراسةأهداف 

 يهدف البحث إلى الآتي:

سككتويات  لى أرقى الم والسككمو بهطرح نةرة التعليم ايلةتروط  كحت أسككاسكك  لتلإوير المسككتوى التعليم  ن  السككودان  .1

 الهائت.ليواكب التلإور التةُولوج  

 العمت على تحديد وجهة الجيت الاادم طحو مجتمع طاجح نعال.   .2

 زيادة وع  المجتمع بمؤسساته وحةوماته شهمية هذا التعليم كتحد تةُولوج  معا ر. .3

تعلم والمؤسكسة التعليمية وتدريبهما بما ي مةا تسهيت  .4 هذه  ستخداما عادة هُدسكة العملية التعليمية بتحديد دور الم علم والم 

 .التاُية

  .طشر الثاانة التاُية بما ي ساعد ن  خل  مجتمع  لةتروط  قادر على مواكبة مستجدات العصر .5
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 :الدراسةأهمية 

لتوعية المجتمع المحل  بشكككككةت عام وقلإال اللإلبة بشكككككةت خاص بمدى معرنة وأهمية التعليم  ه الدراسكككككةتأت  أهمية هذ

 ايلةتروط ، لما لها ما أهمية حيث:

 ايلةتروط  ما اشساليب الحديثة ن  مجال التعليم والتدريب.يعتبر التعليم  .1

تها ولفاعلي الاقتصكككككاديةكبير بهذه التاُية لجدواها  اهتمامكثير ما الدول والمؤسكككككسكككككات الحةومية والخا كككككة الت  لها  .2

 ُاسب.موكفاءتها ن  تونير المواد التعليمية والتدريبية لمُسوب  هذه المؤسسات ن  الوقت المُاسب والمةان ال

 والتدريب.هذه التاُية وونرت مبالغ كبيرة ما تةاليف التعليم  استخدمتشركات كبيرة  .3

التعلم ايلةتروط  وبيان المعوقات الت  تواجههم،  اسككككككتخدامهمقد يسككككككاعد اللإلبة وذلك ما ختل التعرد  لى درجة    .4

 أجهاة الحاسوب واشطترطت واستخداموزيادة الوع  لدى اللإلبة بأهمية التعلم ايلةتروط  

 : منهج الدراسة

للو كول  لى طتائل علمية المُهل الو ككف  لدارسكة الحالة والمُهل التاريخ  لتتبع الدراسككات السككاباة  ونالباحث اتبع

 الوقت.ليوضح نروق  الاستُباط يثبات  حة الفروض والمُهل  الاستارائ والمُهل 

 التعليم الالكتروني الاول:المحور 

 مفهوم ونظريات وعناصر التعليم الالكتروني

 المحور الثاني: التعليم الالكتروني في السودان 

 النشأة والتطور، المعوقات والمشاكل

 المحور الثالث: دراسة الحالة

 التعليم الالكتروني

 الحديثة ما حاسب وشبةاته و وسائلإه المتعددة ما الاتصالآليات  باستخدامو طرياة للتعليم  الانتراض التعليم 

 وت و ورة ، ورسومات ، وآليات بحث ، ومةتبات  لةتروطية، وكذلك بوابات اشطترطت سواءً كان عا ب عد أو ن  الفصت 

 رالتاُية بجميع أطواعها ن   يصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت وأقت جهد وأكب استخدامالدراس  المهم الماصود هو 

والدراسة عا ب عد ه  جاء م شت  ما الدراسة ايلةتروطية ون  كلتا الحالتيا نإن المتعلم يتلاى المعلومات ما مةان (3)نائدة.

(، وعُدما طتحد  عا الدراسة ايلةتروطية نليا بالارورة أن طتحد  عا التعليم الفوري يد عا المعلم ) مصدر المعلوماتبع

لمفيد ما هو أن طتعلم ا الانتراض :( ، بت قد يةون التعليم ايلةتروط   ير متااما.  نالتعليم  online learningالمتااما   )

 مواقع بعيدة لا يحدها مةان ولا زمان بواسلإة اشطترطت والتاُيات.

 

 

                                                           

هـ2211، 21،ص ... عوائقه " ندوة مدرسة المستقبل  الرياض  خصائصه. فوائدهد.الموسى، عبد الله" التعليم الكتروني :مفهومه ...  (3)  
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 التعليم الإلكتروني المباشر:

اشطترطت لتو ككيت وتبادل الدروأ  المعتمدة على تعُ  عبارة التعليم ايلةتروط  المباشككر، أسككلوب وتاُيات التعليم

 والتعليم ايلةتروط  مفهوم تدخت نيه الةثير ما التاُيات واشساليب، ناد شهد عاد ومواضيع اشبحا  بيا المتعلم والمدرأ،

لمياة التفككاعكت بيا المككادة  انتاكارهككاللتعليم لةا عيبهكا ككان واضككككككحكاً وهو  (CD)  اشقراص المككدمجكة اعتمككادالثمكاطيُيككات 

التعليم ايلةتروط  المباشككككككر على اشطترطت، وذلك  لاعتمادمبرراً  اشطترطت اطتشككككككاروالمدرأ والمتعلم أو المتلا ، ثم جاء 

ة بيا أطراد العملية التربوي أساليب التعليم الواقعية، وتأت  اللمسات والُواح  ايطساطية عبر التفاعت المباشر لمحاكاة نعالية

 (1)بالبريد ايلةتروط  مثتً . الاتصالومجرد  والتعليمية ويجب أن طفرق تماماً بيا تاُيات التعليم

   التعليم الإلكتروني المعتمد على الحاسب:

 أسككككككلوباً مرادناً  (CBT - Computer-Based Training) ايلةتروط  المعتمد على الةمبيوتر لا زال التعليم

المعهودة وبصورة عامة يمةُُا تبُ  تاُيات وأساليب  بصورة مةملة شساليب التعليم اعتمادي ويمةا للتعليم اشسكاسك  التاليد

 تعتمد على مجموعة ما اشسكاليب والتاُيات، نمثتً  ذا كان ما الصعب بث الفيديو عديدة ضكما خلإة تعليم وتدريب شكاملة

طالما أن ذلك يسككككككاهم ن  رنع  (VHS) أو أشكككككرطة نيديوالتعليم  عبر اشطترطت نت ماطع ما تاديمه على أقراص مدمجة 

سككعة الموجة على الشككبةة ويتلإلب التعليم ايلةتروط  طاحية أسككاسككية تبرر  اختُاقاتجودة ومسككتوى التدريب والتعليم ويمُع 

المعلومات  ُيةبه على المدى البعيد وذلك لتجُب عابات ومصككاعب ن  تا لتلتااموه  الر ية الُانذة  والاسككتثمار نيه اعتماد

وماككاومككة وطفور المتعلميا مُككه، حيككث قككال أحككد اشسكككككككاتككذة وهو ن  التعليم والتوجيككه التربوي أطككه كككان يُفر ما الةمبيوتر 

الذك  الذي سككككككيتحةم بالعالم لةُه أدر  أن  والحديث عُه ما كثرة ما سككككككمعه ما مبالغات حوله على أطه العات ايلةتروط 

يتوقف ذكائها المحدود على المسككتخدم وبراعته ن   طشككاء برامل ذكية ونعالة  ز  ب  ومجرد آلةالةمبيوتر لا يعدو كوطه جها

قوله هذا محور طجاح  المسكككتخدم يسكككتفيد مُها بدلاً ما أن تسكككتفيد ه  وتسكككتهلك وقته وجهده بت طائت ويةما ن  تجعت ما

لةتروط  المُككاسكككككككب ما حيككث تلبيككة متلإلبككات التعليم اي طظككام التعليم واطتاككاءالتعليم ايلةتروط  الككذي يتوقف على تلإوير 

المتعلم  التلإورات ومراعاة المعايير والاوابط ن  طظام التعليم المختار ليةفت مستوى وتلإوير كالتحديث المتوا ت لمواكبة

و كككككيت المعرنة  اية بحد ذاتها بت ه  وسكككككيلة لت ويحا  الغايات التعليمية والتربوية  ذ أن تاُية المعلومات ليسكككككت هدناً أو

 والتربية ومُها جعت المتعلم مسككككككتعداً لمواجهة متلإلبات الحياة العملية بةت أوجهها وتحاي  اش راض المعرونة ما التعليم

 (1)والت  أ بحت تعتمد بشةت أو بآخر على تاُية المعلومات وطبيعتها المتغيرة بسرعة.

 

                                                           
(1)  Knowles, A.S,Open and learning international Encyclopedia of HigherEducation, Joss Bass 

publishers sanfancisco(1977) Vol.5. 
-24  ،24،ص،و الاتصالات في التعليم، و التعليم عن بعد" دمشق " البنية التحتية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات  إسماعيلفادي  .  (1)
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 محاور التعليم الإلكتروني: 

 -:(2)التخلإيط للتعليم ايلةتروط  والتعليم عا ب عد طذكر مُها ما يل  وما المحاور الت  تساهم ن 

 ( الفصول التخيلية(Virtual Classes 

  .الُدوات التعليمية(Video Conferences)  

 (  التعليم الذاتE-learning) 

 ( المواقع التعليمية عل  اشطترطت والاطتراطت (Internet Sites 

 ( التاييم الذات  لللإالب(Self Evaluation 

  .ايدارة والمتابعة و عداد الُتائل 

  التفاعت بيا المدرسة واللإالب والمعلم(Interactive Relationship) 

  والترنيهالخلط بيا التعليم (Entertainment & Education)  

 (1) الإلكتروني:فوائد التعليم 

 بيا اللإتب:  الاتصالزيادة  مةاطية  -1

 المساهمة ن  وجهات الُظر المختلفة لللإتب  -2

 بالمساواة.ايحساأ  -3

 سهولة الو ول  لى المعلم  -4

 نظرية التعليم الالكتروني

 النَّظرية: 

المترابلإة الت  توضح العتقات الاائمة بيا عدد ما المتغيرات  والانتراضاته  عبارة عا مجموعة ما البُاءات 

 (.Kerlinger -وتهدد  لى تفسير لاهرة والتُبؤ بها. )تعريف كيرلُجر

 لنظرية: الاحتياج

على الر م ما أن أشكةال التعليم عا ب عد وجدت مُذ اشربعيُات ما الارن التاسكع عشر ما ختل محاولات تفسير  

 الحاجة  لى طظرية يُبُ  عليها أسلوب التعلم عا استمرتب عد قام بها رواد متمياون ن  هذا المجال ، ناد  طظرية للتعليم عا

والمعايير  الاعتباراتمج  ن Holmberg 1891ب عد مسككتمرة حتى السككبعيُات ما الارن العشككريا، وقد أوضككح ج هولمبرة 

م تعليم عا ب عد الثاة ن  قراراتهم الخا ككة بهذا الُول ما التعليالُظرية تسككاهم وبشككةت كبير ن   علإاء التربوييا ن  مجال ال

 طظرية ن  مجال التعليم عا ب عد ، لاعتباراتج هولمبرةج ن  التأكيد على الحاجة  استمرم 1895، ون  عام 

                                                           

.12م.ص 1002-ه2214علي محمد شمو، التعليم عن بعد،  (2)  
11المرجع السابق، ص،  (1)  
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يات ه هذه الفرضككككككناد قال : ج أحد أهم التداعيات الحادثة ما جراء مثت هذا الفهم والتفسككككككير يتمثت ن   مةاطية تُمية وتوجي  

الفهم ، وسكككود ياودطا هذا  لى وجهات طظر متبصكككرة نيما يتعل  بالتعليم عا ب عد والشكككروط والظرود المثل   ءسكككويزالة 

 .(1)يستخدامه ، مما يؤدي  لى تمهيد اللإري  طحو تعايا الممارسات المُهجية العملية لهذا الُول ما التعليمج

ما ب الاهتمامم ج بتوضككككككيح  ن التاكدم ن  مجكالات التعليم عا ب عد قد يحجبه طا  Moore1884ولاكد  هتم ج مور  

ج ناد أشككككار  لى أطه ضككككما هذه المسككككاحة ما التربية تةما الحاجة لو ككككف Macro Factorsيسككككمى ج العوامت الشككككاملة 

شةال بالُسبة لمختلف أ الحاسمةولتحديد العُا كر  المجال،وتعريف المجال، وذلك ما أجت التمييا بيا مختلف مةوطات هذا 

 التعليم والتعلم.

مج  لى الحاجة المسكككتمرة لُظرية ن  التعليم عا ب عد وذلك ختل تعلياه على Keefan 1899بيُما أشكككار ج كيجان  

عدم وجودها ، ناد قالج  ن عدم وجود طظرية مابولة ياككككككعف ما أسككككككلوب التعليم عا ب عد : نالُا  ن  التعريف ، وعدم 

المجال ، والعجا عا  تخاذ الارارات كُتيجة للُا  ن  تحديد اشسككككاليب ، أو الوسككككائط أو التمويت المُاسككككب أو دعم  تحديد

 اللإتب ، يجعت ما الصعب  تخاذها مع قدر مُاسب ما الثاة ن  هذه الارارات ج.

م نكإن الُظرية 1899وطباكاً لمكا ذكره عكام  وضككككككعهكا:وبعكد ذلكك ذكر ج كيجكان ج أنةكاره عا الُظريكة الت  يجكب  

الت  و والاجتماعية،الملإلوب ترسكككككيخها لابد وأن تةون ه  تلك الت  تتتما مع الارارات السكككككياسكككككية والمالية والتربوية 

وما هُا نتبد ما وضككع مجموعة ما الشكككروط الت  تُشككأ ما  شكككةالية تدرأ  عالية،عُدما يتم  تخاذها نتبد وأن تتخذ بثاة 

 (1)والت  يميا هذا المجال التربوي. المشةتت،ونااً شسلوب حت 

وبوجكه عكام نكإن الُظرية تتةون ما مجموعة ما الفرضككككككيات المرتبلإة مُلإاياً مع بعاككككككها البع  وذلك بهدد  

 م ما يل :1895ناد ذكر هولمبرة  المحتملة،التفسير والتُبؤ باشحدا  

ت تفسككيرية أي طظريات تصككف خصككائ  تةويُية معيُة للعالم المحيط بُا وبالتال  ج يهدد المُظرون دائماً  لى  يجاد طظريا

تمةُا ما التفسككير ونااً لمجموعة ما الشككروط اشولية الت  يمةُها تفسكككير الظاهرة طظرياً و مةاطية تلإبياها عملياً أو تةُلوجياً 

 ج.

اية  لى تعبير أو جملة أو مالإع ، م مكا يل : ج الُظريكة ه  شكككككك ء يمةا اختااله ن  الُه1885وأضككككككاد كيجكان 

وطبااً للممارسكككات التجريبية الت  تعلإ  ن  الُهاية اشسكككاأ الذي يمةا أن تتاكككح ما ختل كت ما ايحتياجات واشهداد 

 وايدارةج.

ناككد قككال  ن الُظريككة تعُ  تُظيم مُلإا   الُظريككة،م تعريفككاً أكثر تحككديككداً لمفهوم 1885وما ثم وضككككككح هولمبرة ن  عككام 

 لأنةار عا لاهرة ما،ل

                                                           

والاتصالات  ايلي آيرز شولسر ومايكل سيمونسن ،التعليم عن بعد ومصطلحات التعليم الالكتروني ،الجمعية الاميريكية للتكنولوج  (1)
.21م،ص 1001التربوية ،ترجمة : نيبل جاد عزمي ، مكتبة بيروت ، مسقط ،  

.21المرجع السابق، ص   (1)  
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ترض أن وبالتال  نإن هولمبرة يف والاختبارمعاولة يمةا أن تُشككأ عُها نروض قابلة للفح   لانتراضككاتوتةويا مُلإا    

التعليم عا ب عد يتميا بأسلوب المحاولة والخلإأ مع  علإاء  عتبارات أقت للأسا الُظرية الخا ة بأسلوب  تخاذ الارار، ولذا 

 ساأ الُظري للتعليم عا ب عد دائماً ما يةون هش و ير مستار.نهو يفترض أن اش

والى حد ما يمثت التعليم عا ب عد  ختتناً عا التعليم التاليدي، ولذا يلإالب هولمبرة بأن يتم  عتباره مجالاً مُفصككككتً 

ليم يتوازى مع التعليم م  ن التعليم عا ب عككد هو مجككال متميا ما التع 1891ما مجككالات التعليم، كمككا يسككككككتُتل كيجككان عككام 

م هذه الفةرة ويذكر بأن التعليم عا ب عد هو عملية تربوية يمةا  ن يتاابت  Shale 1889التاليكدي ويةمله ويعارض شككككككايت 

 نياياياً.كما يمةا أن تُشأ هذه العملية عا وضع يتباعد نيه المعلم واللإالب  لوجه،نيها المعلم واللإالب وجهاً 

ج  بيا التعليم عا ب عكد والتعليم التاليكدي وجهككاً لوجككه Cropley and Kahl 1893وقكد قككارن ج كروبل  وكككاهكت  

ج Peters 1899وذلك بالُسكبة للأبعاد الُفسكية وما ثم وضكع مجموعة ما المبادش بشكةت جل  الوضوح ، وقد دنع ج بيترز 

هو مر م وبشكككككدة على  نتراض وجود شكككككةليا ما التعليم وبشكككككدة عما يل  : أي شكككككخ  يُخرط مهُياً ن  مجال التربية، ن

مُفصكتن تماماً : تعليم تاليدي وجهاً لوجه مبُى على ايتصكال التفاعل  المتبادل، والآخر تعليم   لإُاع  مبُ  على تفاعت 

ب عد ج م ن  كتابه المتميا ج أسككككككا التعليم عا 1891سككككككبب  وذي هكدد وتُتجه التةُولوجيا الحديثة ، وقد  ككككككُف كيجان 

 (1)طظريات التعليم عا ب عد  لى ثت  مجموعات :

 طظريات ايستاتلية والذاتية .1

 طظريات مصُعة التدريا .2

 طظريات التفاعت وايتصال

 عناصر التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعُد ودور المُعلم والمُجتمع  

 :مفهوم عناصر التعلمُ

أي عُصكككككر رقم  أو  ير رقم  "عُا كككككر التعلم بأطها  (IEEE, 2010)وايلةتروطياتت عرد جمعية مهُدسككككك  الةهرباء 

بأطهاج أي مصككككككدر رقم  يمةا  عادة  (Wiley, 2000) "يمةا  عادة  سككككككتخدامه ش راض تعليميةج، بيُما عرنها جويل 

ر بأطها جأي عُصكككر رقم  أو  ي (Quinn & Hobbs, 2000) " سكككتخدامه لدعم عملية التعلمج، ويعرنها جكويا وهوبا

تعريفاً مماثت للسككاب  بو ككفه لعُا ككر التعلم بأطها جعُا ككر  (Koper, 2003) "رقم  مهمته تحسككيا التعلمج، ويادم جكوبر

بأطها جا كككككغر الوحدات التعليمية المسكككككتالة والت   (L'Allier, 1997) "رقمية ش راض تعليمية محددةج، ويعرنها جلالير

 ."(1)تحمت أهداد محددة

                                                           

.21المرجع السابق ،ص   (1)  
|تاريخ النشر :  :- .مجلة فلسطين للبحوث والدراسات .مجدي سعيد عقل. معايير تصميم عناصر التعلم بمستودعات التعلم الإلكتروني (1)

1021-01-11 |  
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 ممميزات عناصر التعل 

 : لى أهم ممياات عُا ر التعلم ن  الُااط التالية Wagner, 2002)) "يشير جواجُر

عُدما يةون المحتوى قابت للإستخدام عدة مرات نهذا يعُ   :Increased value of content يايد ما قيمة المحتوى -1

 .قلة التةلفة الت  تُتل عا التصميم و عداد الوسائط المتعددة

وذلك لما يتميا به عُصكككر التعلم ما  عادة  سكككتخدام  :Improved content flexibility المحتوىيحسكككا ما مروطة  -2

 .بدون  عادة التصميم والةتابة مرة أخرى

تسكككككهت عملية  (Metadata)المعلومات الموجودة ن  البياطات الفوقية:Improved updating يحسكككككا ما طرق التحديث

 .البحث عا عُصر التعلم المُاسب

  المحتوى  تخصيContent Customization 

طبيعة تصككميم المحتوى التعليم  لعُا ككر التعلم تجعت المصككمم قادراً على  عادة ترتيب وتُظيم المحتوى حسككب طبيعة 

 .المتعلميا

 :خصائص عناصر التعليم الإلكتروني والتعلم عن بعُد

أن تتونر ن  عُا كككر التعليم ايلةتروط    لى أهم الخصكككائ  الت  يجب (Parrish, 2004) "يشكككير جديالو كككول وباريش

 -:والتعليم عا ب عد ما يل 

 : Accessible مةاطية الو ول .1

 :Reusable عادة ايستخدام .2

 :Stand alone ايستاتلية .3

 :Interactivity التفاعلية   .4

 التعليم الإلكتروني المشاكل والمعوقات

ي عكد التعليم ايلةتروط  ما أحد  طرق التدريا ن  العصككككككر الحال   حيث يتم نيه  سككككككتخدام التةُولوجيا الحديثة 

بةكانة أطواعها وربلإها ن  التعليم ، نأ ككككككبح التعليم ايلةتروط  مر وب بشككككككةت كبير ما قبت كانة نئات المجتمع ، ودرب 

 وا همالمها ويسهت سردها بأي نةرة كاطت ، نالتعليم ايلةتروط  مسكتايم يسكهت و كول الفةرة به نبه ياصكر الوقت وتسهت 

أي اطه مياة نريدة لتاويم التعليم ن  المُاهل والتعليم والتعلم بشككككةت كبير ،لا   لا جهد يبذل لتحاي  أهداد التعليم والدراسككككة،

أي يجب أن طعتبره سككككككتح ذو حديا ، يخفى عُكا بكأطُكا أمكام تةُولوجيكا متلإورة وقكد يكذهكب بُكا هكذا التلإور  لى مالا طريد ، 

نالتعلم عا طري  السكككبت ايلةتروطية أو التعليم ايلةتروط  ما هو  لا سكككتح ذو حديا يحا   اياتُا ويهدم مهاراتُا ، وهُالك 

معوقات تعي  توا ككككت التعليم ايلةتروط  ولةُها لا تؤثر عليه بشككككةت كبير ولا يمةا  عتباره حاجا لمُع تو ككككيت مسككككيرة 

 تادم ن  التعليم والتةُولوجيا ، لذلك يجب أخذ الحيلإة ما معوقات هذا التلإور ايلةتروط  التةُولوج .ال
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  :الإلكترونيمعوقات التعليم  

هُكا  مجموعكة ما المعوقكات الت  تحول دون بلول التعليم ايلةتروط  شهكدانكه على أكمت وجه، مُها ما يعود  لى 

وبرمجيات وبُية  ومعامت(، )أجهاةومادية  ومتعلميا، )معلمياحكداثتكه ومُها ما يعود  لى ارتباطه بعوامت متعددة بشككككككرية 

 اتصالات.تحتية ما 

ة الت  برزت للتعليم ايلةتروط   لا أن المؤسككككسككككات التعليمية لا زالت تواجه الةثير على الر م ما الماايا المتعدد

ما التحكديكات ما أجت تحاي  التعليم ايلةتروط  ن  الالإاعات المختلفة، ولعت ما أكبر تلك المعياات الاُاعات الحاياية لدى 

وأياً  لتعليم،اأي أسلوب تعليم  جديد مهما كان دوره ن  كثير ما رجال التربية والتعليم، وعدم الادرة على التغيير، نُجد  ن 

 (1)لابد ما لهور معوقات و عوبات تواجهه ناعليته،كاطت 

 اهم معوقات التعليم الإلكتروني

قلة توانر الخبراء ن  هذا المجال ما التعليم مما يؤدي ذلك  لى تلإبي  التعليم ايلةتروط  بشةت خاطئ و يصال أهدانه  أولا:

 .(1)بلإرياة  ير واضحة 

عكدم تابت بع  المتعلميا نةرة التحول ما أسككككككلوب تاليدي ن  التدريا  لى أسككككككلوب معا ككككككر وحديث يشككككككمله  ثاانياا: 

 وايلةتروطيات.التةُولوجيا 

 ضخم.المادية نه  مةلفة جداً كون مشرول التعليم ايلةتروط  مشرول  : ايمةاطياتثالثا

  نتاار اشما والهجوم وبرامل الهةر على المواقع الرئيسية ن  اشطترطت . رابعا: 

عائ   ط قد يةون عدم  عتراد بع  الجهات الرسكمية ن  بع  الدول بالشكهادات الت  عا طري  التعلم ايلةترو خامساا: 

 كبير وعامت محبط لدى المتخصصيا ن  هذا المجال.

ما المحتمت ناد التوا ككت الاجتماع  لدى بع  المتعلميا مما يُشككأ ذلك  لى  طلإوائية المتعلم وعدم تابت ايختتط  سااادسااا:

 مع الآخريا ، نبذلك يلإغى حوار و طدماة ايطسان مع الآلة التةُولوجية .

دى البع  طتيجة  لى تبادل دور ايطسكككككان وطشكككككاطه بالوسكككككيلة التةُولوجية ، مما يدنع البع   لى البلإالة ل زيادة ساااااابعا : 

 . الخمول والةست وقلة الحركة كوطه يمةُه أداء دوره عا طري  الوسائت التةُولوجية الحديثة وهو جالسا ون  قمة الراحة

 

 

 

                                                           

(1)  https://ar.wikibooks.org/wiki/التعليم_الإلكتروني 
السودانية الثانويـة المدارس فــــي رنا صلاح علي معوقــات تطبيق التعلـم اللكتروني  (1) .21/1/1022، تقويميه ولاية الخرطوم دراسه_   
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 (1)هنالك بعض المعوقات البشرية والمادية   

مثت طدرة  طتشككككار أجهاة الحاسككككب و ككككعوبة تغلإية اشطترطت وبلإئها ن  بع  المُاط  ورسككككومه  :الماديةالمعوقات  1.

ضعف البُية التحتية  وتسهيت ايتصالات، وتونير الصياطة الدائمة باشطترطت و المرتفعة ، و رتفال تةلفتها لدى بع  اشنراد

 .ونير أجهاة الحاسبات ومستلاماتهان   البية الدول الُامية ن  تخص  التمويت التزم ون  ت

التعليم ايلةتروط ( وما الخلإأ التفةير بأن جميع المعلميا  )نا ذ  ن هُا  شكككحاً بالمعلم الذي يجيد  :البشاااريةالمعوقات . 2 

 -اهم هذه المعوقات ما يل : التعليم ومان  المدارأ يستلإيعون أن يسهموا ن  هذا الُول ما 

يواجه التعليم ايلةتروط  مصككاعب قد تلإفئ برياه وتعي   طتشككاره بسككرعة. وأهم هذه العوائ  قاككية  المعايير:تلإوير  .1

 .المعايير المعتمدة

أثرت على المعلميا والتربوييا  اشطترطت،الخصكككككو كككككية والسكككككرية:  ن حدو  هجمات على المواقع الرئيسكككككية ن   .2

التعليم ايلةتروط  مسكككتابتً ولذا نإن  ختراق المحتوى ووضكككعت ن  أذهاطهم العديد ما اشسكككئلة حول تأثير ذلك على 

 وايمتحاطات ما أهم معوقات التعليم ايلةتروط .

التصككفية الرقمية : ه  مادرة اششككخاص أو المؤسككسككات على تحديد محيط ايتصككال والاما بالُسككبة للأشككخاص وهت  .3

لا ، وهت تسبب ضرر وتلف ، ويةون ذلك بوضع هُا  حاجة يسكتابال  تصكالاتهم ، ثم هت هذه ايتصالات مايدة أما 

نتتر أو مرشككككحات لمُع ايتصكككككال أو   تقه أمام ايتصكككككالات  ير المر وب نيها وكذلك اشمر بالُسكككككبة للدعايات 

 وايعتطات.

مراقبة طرق تةامت قاعات الدرأ مع التعليم الفوري والتأكد ما أن المُاهل الدراسكككية تسكككير ون  الخلإة المرسكككومة  .4

 ا.له

 .معهاللإتب مع الُمط الجديد وتفاعلهم  استجابةمدى  .5

  .مُهوع  أنراد المجتمع بهذه الُول ما التعليم وعدم الوقود السلب   .1

  .اشطترطت باستخدامالحاجة  لى تدريب المتعلميا لةيفية التعليم  .7

 

 خطوات وإجراءات الدراسة التطبيقية

يشككتمت هذا على الخلإوات وايجراءات المتبعة نى تُفيذ الدراسككة الميداطية، ويشككمت ذلك و ككفاً لمجتمع  وعيُة الدراسككة ،   

والمعالجات ايحصائية  الثبات والصكدق لهذه اشداة للتأكد ما  كتحيتها للدراسكة اختباراتو جراء  وطرياة  عداد أداتها، ،

ت كما يتم توضكككيح المااييا واشسككاليب ايحصكككائية المسكككتخدمة ن  تحليالت  تم بموجبها تحليت البياطات و سككتخراة الُتائل، 

 -التال : البياطات. وذلك على الُحو 

 

                                                           

.1022،رسالة دكتوراه منشورة،معوقات استخدام التعليم الإلكتروني في التعليم المفتوح صفاء عباس عبد العزيز الصديق،  (1)  
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 أداة الدراسة -أولاا   

أداة الدراسككككككة عبارة عا الوسككككككيلة الت  يسككككككتخدمها الباحث ن  جمع المعلومات التزمة عا الظاهرة موضككككككول 

الكدراسككككككة، ويوجد العديد ما اشدوات المسككككككتخدمة ن  مجال البحث العلم  للحصككككككول على المعلومات والبياطات التزمة 

 سميا:مةوطة ما قللدراسة، وقد  عتمدت هذه الدراسة على  عداد  ستباطة 

 :وه : يشمت البياطات الخا ة بأنراد عيُة الدراسة: القسم الأول

 /الُول. 1

 / العمر.2

 / المؤهت العلم .3

 / التخص  العلم .4

 / المهُة.5

 /سُوات الخبرة 1

محاور والت  ما ختلها يتم التعرد نروض الدراسة. ويشتمت هذا  وه : وشكمت متغيرات الدراسكة اشساسية: القسام الثاني

 ( عبارة ونااً لما يل :34الاسم ما عدد )

 الاستبانة( توزيع عبارات 4-1جدول رقم )

 عدد الفقرات الدراسة محاور م

1 
يعلإ  التعليم ايلةتروط  مسكككاحات واسكككعة ما نرص التعليم حيث ي سكككتفاد مُه أكبر عدد ممةا ما 

 الدارسيا
9 

2 
ايلةتروطية  يجابياً ن  العملية التعليمية أكثر ما  ايياككككككاحيةت ؤثر الكدورات التعليميكة والوسككككككائكت 

 الوسائت التاليدية
1 

3 
ي ونر التعليم ايلةتروط  مواد تدريبية متُوعة ت سكاهم بصكورة مباشكرة و ير مباشرة ن  رنع قدرات 

 المدربيا والمعلميا
11 

 11 مباشرة ذات دلالة  حصائية بيا التعليم ايلةتروط  وجودة التعليمتوجد عتقة  4

 44 إجمالي العبارات

 م2121 انالمصدر:  عداد الباحث

 

 

والذي يتراوح بيا ) أوان   ( الخماس ،Likert Scaleالدراسة ن   عداد هذا الاسم على ماياأ ليةرت )  اعتمدت

 تصحيح الماياأ المستخدم ن  الدراسة كالآت :بشدة ـــ ولا أوان  بشدة ( ، وقد تم 
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(، لا 3(، محايد )4(، أوان  )5كالآت : أوان  بشدة ) ترجيح  علإاء كت درجة ما درجات ماياأ ليةرت الخماس  وزن  - 

لمرجح ( كاطت هُالك مواناة وكلما قتَّ الوزن ا3(. وبُاءً عليه كلما ارتفع الوزن المرجح عا )1(، لا أوان  بشكدة )2أوان  )

 ( كاطت هُالك عدم مواناة.3عا )

 ثانياا تقييم أداة الدراسة:

 أدوات الاياأ ما ختل المااييا التالية: واختبارويتم تاييم 

 ثبات أداة الدراسة اختبار(. 1) 

الماياأ وعدم تُاقاككه مع طفسككه، أي أن الماياأ ي علإ  طفا الُتائل بإحتمال مسككاو لايمة  اسككتارارياصككد بالثبات )

(، والذي Cronbach,s Alphaالمعامت  ذا ا عيد تلإبياه على طفا العيُة( . ويسككككتخدم لاياأ الثبات معامت الفا كروطبا ج )

ر،   البياطات نإن قيمة المعامت تةون مسككاوية للصككفيأخذ قيماً تتراوح بيا الصككفر والواحد  ككحيح، نإذا لم يةا هُا  ثبات ن

وعلى العةا  ذا كان هُا  ثبات تام ن  البياطات نإن قيمة المعامت تسككاوي الواحد  ككحيح. أي أن زيادة معامت الفا كروطبا  

 . (1)تعُ  زيادة مصداقية البياطات ما عةا طتائل العيُة على مجتمع الدراسة

عامت م حده وحسابماياأ بإجراء ايختبار على عبارات كت نرضكية ما نرضكيات الدراسة على وقد تم التأكد ما ثبات ال  

 الثبات، كما يبيا الجدول التال :

 معامتت الثبات لعبارات الماياأ بلإرياة ألفا كروطبا  (4-2)جدول رقم 

 معامل الثبات عدد العبارات المحور

 15959 34  جمال  العبارات

 SPSS م2020 بإستخدام برطامل  انالباحثالمصدر  عداد 

( وتعُى هذه %11طتكائل  ختبار الثبات أن قيم الفأ كرطبا   لجميع محاور الدراسككككككة أكبر ما ) (2-4)ما الجكدول 

الايم توانر درجة عالية جداً ما الثبات الداخل  لجميع محاور ايسكتباطة سكواء كان ذلك لةت محور على حدا أو على مستوى 

( وهو ثبات مرتفع وما ثم يمةا الاول بأن 15959) جميع محكاور ايسككككككتبكاطكة حيكث بلغكت قيمكة الفا كرطبا  للماياأ الةلى

المااييا الت   عتمدت عليها الدراسكككككة تتمتع بالثبات الداخل  لعباراتها مما يمةُُا ما ايعتماد على هذه ايجابات ن  تحاي  

 أهداد الدراسة وتحليت طتائجها.

 (. صدق المحكمين:2) 

ما ختل تاييم  كككتحية المفهوم و كككتحية أسكككئلته ما حيث  تم  جراء  ختبار  كككدق المحتوى لعبارات المااييا

الصككككككيكا ة والوضككككككوح والت  قد ترجع أما  لى اختتد المعاط  ونااً لثاانة المجتمع أو طتيجة لترجمة المااييا ما لغة  لى 

البالغ و أخرى حيث قام الباحث بعرض ايسكككتبيان على عدد ما المحةميا اشكاديمييا والمتخصكككصكككيا ن  مجال المحاسكككبة

                                                           

SPSSد. عز عبد الفتاح، مقدمة في الإحصاء الوصفي والاستدلالي باستخدام  (1) .410م(، ص 1004،)القاهرة: الدار الجامعية،    
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( محةميا، لتحليكت ماككككككاميا عبكارات الماكاييا ولتحكديكد مدى التوان  بيا عبارات كت ماياأ ثم قبول وتعديت 5عكددهم )  

بع  العبارات ، وبعد اسككتعادة ايسككتبيان ما المحةميا ثم  جراء التعديتت الت  أ قترحت عليه، وبذلك تمَّ تصككميم ايسككتباطة 

 ح (. ن   ورتها الُهائية ) أطظر مل

 مجتمع وعينة الدراسة:

ياصكككككد بمجتمع الدراسكككككة المجموعة الةلية ما العُا كككككر الت  يسكككككعى الباحث أن يعمم عليها الُتائل ذات العتقة 

بالمشككةلة المدروسككة، ون  هذه الدراسككة يتةون مجتمع الدراسككة ما طتب وأسككاتذة ومدربيا ن  مجال التعليم ، وتمَّ  ختيار 

مجتمع الدراسكة بلإرياة العيُة )الاصدية( وهى  حدى العيُات  ير ايحتمالية الت  يختارها الباحث مفردات عيُة البحث ما 

للحصككول على آراء أو معلومات معيُة لا يتم الحصككول عليها  لا ما تلك الفئة الماصككودة ، نلإبيعة مشككةلة ونرضككيات هذا 

(  ستباطة سليمة تم 111(  ستباطة وتم  سترجال )121دد )وتم توزيع ع وسكط مجتمع الدراسكة البحث يوجد لها اهتماماً مادراً 

 (%. بياطها كالآت :111 ستخدامها ن  التحليت بُسبة  سترجال بلغت )

 الموزعة والمعادة جدول ايستباطات

 النسبة% العدد البيان

 93 111  ستباطات تم  عادتها بعد تعبئتها كاملة

 17 21  ستباطات لم يتم  عادتها

 1 1  ير  الحة للتحليت ستباطات 

 %100 121 إجمالي الإستبانات الموزعة

 م2121المصدر:  عداد الباحث 

 الأساليب الإحصائية الوصفية  ثانياا:

تم  سككتخدام اشسككاليب ايحصككائية الو ككفية بشككةت عام للحصككول عل  قرارات عامة عا خصككائ  ومتمح تركيبة مجتمع 

 التوزيع التةراري يجابات المبحوثيا . الدراسة وتوزيعه وقد تامُت اشساليب

 -الشخصية: تحليل البيانات 

بهدد تحليت البياطات الشككخصككية لمعرنة مدي تمثيت  جابات الوحدات المبحوثة لمجتمع الدراسككة وما ثم تاديم  حصككائيات    

مشاهدات للايمة ح عدد الو كفية للبياطات الشكخصية وقد تم تلخي  البياطات ن  جداول وأشةال توضح قيم كت متغير لتوضي

 الواحدة داخت المتغير ن  شةت أرقام وطسب مئوية. 

 في ضوء المتغير النوع : توزيع عينة الدراسة1

 جدول التوزيع التةراري شنراد العيُة ون  متغير الُول

 النسبة العدد المؤهل التعليمي

 63.0 63 ذكر

 37.0 37 أطث 

 100.0 100 المجموع

 .م2121ما طتائل ايستبيان انالباحثالمصدر:  عداد 
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 شةت رسم بياط    توزيع عيُة البحث ن  ضوء متغير الُول. 

 

 

أما ايطا  ناد بلغت  %63والشكككككةت أن  البية أنراد العيُة المبحوثة ما الذكور حيث بلغت طسكككككبتهم  ويتاكككككح ما الجدول

ن أ لب أ علىما  جمال  العيُة الةلية وهذه الُتيجة يعتبرها الباحث أن طسكككبة الذكور كبيرة وهذا الُسكككبة تدل  %37طسككبتهم 

 ما الذكور.  العيُةأنراد 

 في ضوء متغير العمر:        : توزيع عينة الدراسة2

الفئكات العمريكة المختلفكة والت  يُتم   ليهكا ككت نرد ما أنراد العيُكة وذلك بإعلإاء المبحوثون ايجابات  علىتم التعريف     

 الآتية:   

 جدول يوضح توزيع العيُة حسب العمر

 البيان التكرار النسبة

 سُة 31أقت ما  35.0 35

 سُة 35سُة  ل  أقت ما  31ما  26.0 26

 سُة 41ما ال  أقت  35ما  17.0 17

 سُة نأكثر  40 22.0 22

 المجموع 100.0 100

 م2121ما طتائل ايستبيان  انالمصدر:  عداد الباحث
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 شةت رسم بياط  توزيع عيُة البحث ن  ضوء متغير العمر.

 

           

بلغت طسككبة الذيا  بيُما %35سككُة وبلغت طسككبتهم  31يتاككح ما الجدول والشككةت أن  البية أنراد العيُة تات أعمارهم ما  

ما أنراد العيُة الةلية بيُما بلغت طسككبة الذيا  تايد  %26سككُة حيث بلغت طسككبتهم  35ما وأقت 30 تتراوح أعمارهم ما بيا

سُة بلغت  41وأقت ما  35بيُما بلغت طسبة الذيا تتراوح أعمارهم ما بيا  %22سُة نأكثر بلغت طسبتهم  41أعمارهم عا 

 سُة. 31راسة أن أ لب أنراد العيُة تات أعمارهم عا يتاح ما الد %17طسبتهم 

 

   : توزيع عينة البحث في ضوء متغير المؤهل العلمي:                                                                               4

 يوضح توزيع العيُة حسب المؤهت التعليم  جدول

 البيان التكرار النسبة

 بةالوريوأ 35.0 35

 دبلوم عال  26.0 26

 ماجستير 17.0 17

 دكتوراه 22.0 22

 المجموع 100.0 100
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 عيُة البحث ن  ضوء متغير المؤهت العلم  بياط  توزيعشةت رسم 

 

 

ما أنراد العيُة الةلية  %35مثلوا بُسككككككبة  البةالوريوأ حيثأن أ لب أنراد العيُة ما حملة  الجدول يتاككككككحما 

بيُما اشقلية هم ما حملة الماجسكككتير  22%وثم يليهم حملة الدكتوراه وبلغت طسكككبتهم  %21بيُما بلغت طسكككبة الدبلوم العال  

 أن أ لب أنراد العيُة ما حملة البةالوريوأ.   علىمما يدل  %17مثلها بُسبة 

 

 ر التخصص العلمي : توزيع عينة البحث في ضوء متغي4

 جدول رقم يوضح توزيع العيُة حسب التخص  العلم 

 البيان التكرار النسبة

 علوم حاسوب 9 9.0

 طظم معلومات محاسبية 5 5.0

 طظم معلومات  دارية 3 3.0

 تاُية معلومات 4 4.0

  دارة أعمال 6 6.0

 اقتصاد 6 6.0

 أخري 67 67.0

 المجموع 111 100.0

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 
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 شةت رسم بياط    توزيع عيُة البحث ن  ضوء متغير التخص  العلم . 

 

ما أنراد العيُة  %17 يتاكح ما الجدول والشةت أعته أن  البية أنراد العيُة ما تخصصات أخري بلغت طسبتهم

 وبلغت  %1ن   دارة اشعمال وايقتصككاد  وطسككبة المتخصككصككيا %8الةلية بيُما بلغت طسككبة المتخصككصككيا علوم حاسككوب 

أنراد العيُة ما تخصك  تاُية معلومات بلغت طسبتهم  العيُة أماما أنراد  %5طسكبة المتخصكصكيا طظم معلومات محاسكبية 

  مما يدل عل  أن أ لب ما التخصصات اشخرى ما  جمال %3بيُما بلغت طسكبة المتخصصيا طظم معلومات  دارية  4%

 العيُة المبحوثة.

 : توزيع عينة البحث في ضوء متغير المهنة:                                                                                5

 جدول يوضح توزيع العيُة حسب المهُة

 البيان التكرار النسبة

 طالب 4 4.0

 معلم 33 33.0

 مولف 51 51.0

 أخري 12 12.0

 المجموع 100 100.0

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 
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 يوضح توزيع عيُة البحث ن  ضوء متغير المهُة شةت رسم بياط 

 

 

ثم يليهم ما المعلميا وكاطت طسكككبتهم  %51( أن أ لب أنراد العيُة ما المولفيا وكاطت طسكككبتهم 4-9يتاكككح ما الجدول ) 

 أ لب أنراد العيُة ما المولفيا. مما يدل عل  أن %4واللإتب كاطت طسبتهم  % 12وكاطت طسبتهم وأما اشخرى 33%

 

 : توزيع عينة البحث في ضوء متغير سنوات الخبرة: 6

 جدول يوضح توزيع العيُة حسب سُوات الخبرة

 البيان التكرار النسبة

 سُوات 5 ما أقت 35 35

 سُوات 10 ما وأقت سُوات 5 ما 35 35

 سُة 15ما وأقت سُوات 10 ما 6 6

 سُة 20ما وأقت سُوات 15 ما 12 12

 نأكثر سُة 20 ما 12 12

 المجموع 100 100.0

 م2021المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 
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 شةت رسم بياط  توزيع عيُة البحث ن  ضوء متغير سُوات الخبرة. 

 

  5الذيا تتراوح خبراتهم مابياسُوات و 5 ما أقتيتاح ما الجدول أعته أن أ لب أنراد العيُة لهم سُوات خبرة 

الذيا تتراوح خبراتهم ما  نأكثر و سكككُة 20 بيُما بلغت طسكككبة الذيا تايد خبرتهم عا  %35بلغت طسكككبتهم سككُة 10وأقت ما 

وهذه  %1سُة  15وأقت ما  10غت طسبة الذيا تتراوح خبراتهم  بيا بيُما بل%12وأقت ما سكُة ناد بلغت طسبتهم  1 5بيا 

 سُة.10وأقت ما   5مابياسُوات  5 ما أقت الُتيجة توضح أن معظم العامليا خبراتهم

 تحليل البيانات وإختبار فروض الدراسة

ات وذلك ونااً للخلإويشككككتمت هذا المبحث على تحليت البياطات اشسككككاسككككية للدراسككككة للتمةا ما مُاقشككككة نروض البحث 

 التالية:

 /التوزيع التكراري لإجابات الوحدات المبحوثة على عبارات فروض البحث1

وذلك ما ختل تلخي  البياطات ن  جداول والت  ت وضككح قيم كت متغير لتوضكككيح أهم الممياات اشسكككاسكككية للعيُة ن  شكككةت 

 أرقام وطسب مئوية لعبارات الدراسة.

 لعبارات فروض الدراسة/ التحليل الإحصائي 2

عيُة الدراسة وترتيب العبارات  اتجاه الدراسة لمعرنةمحاور  والاطحراد المعياري لجميعوذلك ما ختل تادير المتوسط  

 حسب أهميتها الُسبية.

 تحليل بيانات الفرضية الأولى 

 ممكن من الدارسين يعطي التعليم الإلكتروني مساحات واسعة من فرص التعليم حيث يسُتفاد منه أكبر عدد
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 أولاا: التوزيع التكراري لعبارات الفرضية الأولى 

 العبارة

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

وال ز  لى ايلةتروط  يؤديالتعليم 

 1.0 1 2.0 2 9.0 9 24.0 24 64.0 64 العابات أمام اللإتب

توجكككد عتقكككة تةكككامليكككة بيا التعليم 

 2.0 2 6.0 6 8.0 8 29.0 29 55.0 55 ايلةتروط  والتعليم التاليدي

هُكالكك ارتبكاط ذات  بيا اسككككككتاتلية 

الكلإكتب والكتكعكلكيكم ايلكةتروط  ما 

 0.0 0 4.0 4 20.0 20 17.0 17 59.0 59 طاحية تلا  المعلومات

للإتب ل الاقتصككككككاديةتاليت التةاليف 

 0.0 0 5.0 5 11.0 11 29.0 29 55.0 55 عا طري  التعليم ايلةتروط 

يؤدي التحككديككث ن  التعليم أدي  ل  

 45.0 45 43.0 43 زيادة مهارات اللإتب

7 751 

1 1.0 4 4.0 

 ضككككككانكة أو تحويت المُاهل التاليدية 

 اسككككككتخكدام  لى لةتروطيكة يؤدي   لى

الحككاسككككككبككات ايلةتروطيككة وتوسككككككع 

 33.0 33 42.0 42 مدار  اللإتب

11 1151 

9 9.0 5 5.0 

يكؤدي الكتكعليم ايلةتروط   ل  رنع 

مسكككتوي اللإتب أكاديميا عا طري  

 28.0 28 46.0 46 التحصيت الذات 

12 1251 

10 10.0 4 4.0 

الكتكغكيرات الت  طرأت عل  العلوم 

الاجكتكمكككاعيكككة أدت تغيير المُككككاهل 

 22.0 22 63.0 63  لةترويُاً وناا لاحتياجات المستابت

7 751 

6 6.0 2 2.0 

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 
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 الإحصاء الوصفي لعبارات الفرضية الأولى 

الانااااحااااراف  العبارات

 المعياري

 الترتيب الدلالة المتوسط

 8 موان  بشدة 3.5200 82241.  ل  زوال العابات أمام اللإتب ايلةتروط  يؤديالتعليم 

توجكككد عتقكككة تةكككامليكككة بيا التعليم ايلةتروط  والتعليم 

 التاليدي
 4 موان  بشدة 3.7100 98775.

هُكككالكككك ارتبكككاط ذات  بيا  سككككككتاتليكككة اللإتب والتعليم 

 ايلةتروط  ما طاحية تلا  المعلومات
 5 موان  بشدة 3.6900 92872.

تاليككت التةككاليف ايقتصكككككككاديككة لللإتب عا طري  التعليم 

 ايلةتروط 
 6 موان  بشدة 3.6600 86713.

 4 موان  3.7800 92747. يؤدي التحديث ن  التعليم أدي  ل  زيادة مهارات اللإتب

  لةتروطية يؤدي  لى ضككككككانكة أو تحويكت المُكاهل التاليدية 

  ل   ستخدام الحسابات ايلةتروطية وتوسع مدار  اللإتب
 1 موان  بشدة 4.0200 1.16324

يؤدي التعليم ايلةتروط   ل  رنع مستوي اللإتب أكاديميا 

 عا طري  التحصيت الذات 
 2 موان  بشدة 3.9800 1.16324

الى التغيرات الت  طرأت عل  العلوم الاجتمكككاعيكككة أدت 

 وناا لاحتياجات المستابت  لةتروطيُاالمُاهل  تغيير
 7 موان  بشدة 3.6200 99270.

   21532  إجمالي متوسط العبارات 

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل التحليت 

 يتاح ما الجدول ما يل :

(. وهذه الُتيجة تدل 3الفرض  ) ( يايد متوسلإها عا الوسطالفرضاية الأولي)التي تعُبر عن عبارات /  ن جميع العبارات 1

 .  عبارات الفرضية على مواناة أنراد العيُة على جميع

ة إلكتروني إلىإضااافة أو تحويل المناهج التقليدية وجهة طظر العيُة ه  ) اشول ( ما )الفرضااية عبارات عبارة ما/ أهم 2

متوسككككككط  جابات أنراد العيُة على العبارة ( حيث إسااااااتخادام الحساااااااباات الإلكترونياة وتوسااااااع مدار  الط ب إلىيؤدي 

( زوال العابككات أمككام اللإتب  لىالتعليم ايلةتروط  يؤدي ( وأقككت عبككارة ه  )1.16324( بككإطحراد معيككاري )4.0200)

  .(82241.( بإطحراد معياري  )3.5200حيث بلغ متوسط العبارة )

لبية أنراد العيُة يواناون بشككككككدة على مجمت عبارات ( وهكذا يدل على أن  ا21532/ كمكا بلغ متوسككككككط جميع العبكارات )3

  .(الفرضية الأولي)
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 تحليل بيانات الفرضية الثانية 

 ايلةتروطية  يجابياً ن  العملية التعليمية أكثر ما الوسائت التاليدية اييااحيةتوثر الدورات التعليمية والوسائت 

 التوزيع التكراري لعبارات الفرضية الثانية

 العبارة

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة  عدد نسبة عدد

تمةا المواقع ايلةتروطية للجامعات اللإتب 

 0.0 0 11.0 11 2.0 2 39.0 39 48.0 48 التاديم لتلتحاق بها ما أي زمان ومةان

تاككدم المواقع ايلةتروطيككة كككت مككا يحتككاجككه 

 2.0 2 14.0 14 7.0 7 45.0 45 32.0 32 بأقت جهد وتةلفة اللإتب

  لىالمواقع ايلةتروطيكككة ترشكككككككككد اللإتب 

البيكككاطكككات الاككككككروريكككة  علىالحصككككككول 

 0.0 0 4.0 4 7.0 7 46.0 46 43.0 43 المستعملة ن  البحو 

 سككككككتخكككدام البريكككد ايلةتروط  ما جكككاطكككب 

 2.0 2 10.0 10 14.0 14 24.0 24 50.0 50 مع اللإتب  لى توا لهمالمعلمون يؤدي 

 رسكككال و عداد ايمتحاطات  لةترويُاً يسكككاعد 

 7.0 7 14.0 14 13.0 13 22.0 22 44.0 44 اللإتب ن  اقتصاد الجهد والتةلفة

 تكاحة التعليم ايلةتروط  قد يجذب عدد كبير 

 2.0 2 10.0 10 22.0 22 28.0 28 38.0 38 ما اللإتب

 

 الفرضية الثانيةالإحصاء الوصفي لعبارات 

الاناااحاااراف  العبارات

 المعياري

 الترتيب الدلالة المتوسط

تمةا المواقع ايلةتروطية للجامعات اللإتب التاديم لتلتحاق بها ما أي زمان 

 ومةان
 5 موان  بشدة 3.7600 94409.

 3 موان  4.0900 1.06453 تادم المواقع ايلةتروطية كت ما يحتاجه اللإتب بأقت جهد وتةلفة

المواقع ايلةتروطية ترشككككد اللإتب  ل  الحصككككول عل  البياطات الاككككرورية 

 المستعملة ن  البحو 
 1 موان  3.7200 76647.

مع   لى توا ككككككلهم سككككككتخككدام البريككد ايلةتروط  ما جككاطككب المعلمون يؤدي 

 اللإتب
 4 موان  بشدة 3.9000 1.10554

 1 موان  بشدة 4.1800 1.32100 اللإتب ن  اقتصاد الجهد والتةلفة  لةترويُاً يساعد رسال و عداد ايمتحاطات 

 2 موان  بشدة 4.1000 1.08711  تاحة التعليم ايلةتروط  قد يجذب عدد كبير ما اللإتب

 إجمالي متوسط العبارات 
 

177751

1 
  

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل التحليت 
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 ( ما يل :4-13يتاح ما الجدول رقم ) 

(. وهذه الُتيجة تدل 3( يايد متوسلإها عا الوسط الفرض  )الفرضاية الثانية)التي تعبر عن عبارات /  ن جميع العبارات 1

 .  عبارات الفرضية على مواناة أنراد العيُة على جميع

 لةترويُاً يساعد اللإتب  رسال و عداد ايمتحاطات وجهة طظر العيُة ه  ) الثاطية( ما )الفرضاية عبارات عبارة ما/ أهم 2

( وأقت 1.32100( بإطحراد معياري )4.1800( حيث متوسككط  جابات أنراد العيُة على العبارة )ن  اقتصككاد الجهد والتةلفة

بلغ  ( حيثالمواقع ايلةتروطية ترشككككد اللإتب  ل  الحصككككول عل  البياطات الاككككرورية المسككككتعملة ن  البحو عبارة ه  )

  .(76647.( بإطحراد معياري )3.7200متوسط العبارة )

( وهذا يدل على أن  البية أنراد العيُة يواناون بشككككدة على مجمت عبارات 1757511/ كما بلغ متوسككككط جميع العبارات )3

   .(الفرضية الثانية)

 تحليل بيانات الفرضية الثالثة 

 امباشرة ن  رنع قدرات المدربيا والمعلميي ونر التعليم ايلةتروط  مواد تدريبية متُوعة ت ساهم بصورة مباشرة و ير 

 أولاا: التوزيع التكراري لعبارات الفرضية الثالثة

 العبارة

 

 لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة
لا أوافاااااااق 

 بشدة

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

اشجهاة ايلةتروطيكككة تايكككد ما نكككاعليكككة التعليم 

 الذات 
53 53.0 28 28.0 14 14.0 1 1.0 4 4.0 

رنع مسككككككتويكات اللإتب وزيكادة كفاءتهم العلمية 

 التعليم ايلةتروط  باستخدام
43 43.0 30 30.0 13 13.0 8 8.0 6 6.0 

قد تتونر المعلومات بصكككككورة سكككككريعة عُد تعليم 

  لةتروطيُااللإتب 
59 59.0 25 25.0 6 6.0 5 5.0 5 5.0 

محاضككرات المُاهل  مُهم(تلا  اللإتب )البع  

التاليدية بواسلإة المعلميا أقت نهما ما أن يتلاوها 

 عبر الوسائط ايلةتروطية

26 26.0 18 18.0 16 16.0 34 34.0 6 6.0 

تتحمكككت الجكككامعكككات مياة التعكككامكككت ن  تسككككككريع 

الاجكراءات والكتسككككككجيكككت الكككداخل  عبر التعليم 

 ايلةتروط 

43 43.0 41 41.0 5 5.0 9 9.0 2 2.0 

عة السكككري الاسكككتجابةيجعت المؤسكككسكككات التعليمية 

 للتغيير التةُولوج 
52 52.0 31 31.0 10 10.0 7 7.0 0 0.0 

تسكككككاهم تاُية التعليم ايلةتروط  بفاعلية ن  طجاح 

 العملية التعليمية تحت مُهجية التعليم المفتوح
49 49.0 32 32.0 13 1351 4 4.0 2 2.0 
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 اسكككككتجابةاللإتب ذوي المسكككككتوي الجامع  أكثر  

لكتطتاكككال للتعليم ايلةتروط  ماكككارطككككة مع ذوي 

 المستويات اشقت

30 30.0 37 37.0 15 1551 15 15.0 3 3.0 

التاديم والتسككككجيت المحوسككككب  لةترويُاً أقت تةلفة 

 وجهد ووقت ما التعليم التاليدي
46 46.0 39 39.0 12 1251 3 3.0 0 0.0 

التعليم المفتوح بكإمةكاطكه اسككككككتيعاب كت شككككككرائح 

 المجتمع
52 52.0 36 36.0 1 151 6 6.0 0 0.0 

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 

 

 الوصفي لعبارات الفرضية الثالثة ءثانياا: الإحصا

الانحراف  العبارات

 المعياري

 الترتيب الدلالة المتوسط

 6 موافق بشدة 4.7500 1.00880 ما ناعلية التعليم الذات اشجهاة ايلةتروطية تايد 

 خدامباسككترنع مسككتويات اللإتب وزيادة كفاءتهم العلمية 

 التعليم ايلةتروط 
 4 موافق بشدة 4.0400 1.19697

قد تتونر المعلومات بصككككورة سككككريعة عُد تعليم اللإتب 

  لةترويُاً 
 7 موافق بشدة 4.7200 1.11083

)البع  مُهم ( محكككاضككككككرات المُكككاهل تلا  اللإتب 

التاليدية بواسككككككلإة المعلميا أقت نهما ما أن يتلاوها عبر 

 الوسائط ايلةتروطية

 1 لا  أوافق 4.7600 1.32665

تتحمكت الجكامعكات مياة التعامت ن  تسككككككريع ايجراءات 

 والتسجيت الداخل  عبر التعليم ايلةتروط 
 4 موافق بشدة 4.8600 1.00524

المؤسكككسكككات التعليمية ايسكككتجابة السكككريعة للتغيير يجعت 

 التةُولوج 
 7 موافق بشدة 4.7200 91099.

تسكككاهم تاُية التعليم  ايلةتروط  بفاعلية ن  طجاح العملية 

 التعليمية تحت مُهجية التعليم المفتوح
 5 موافق بشدة 4.7800 95959.

اللإتب ذوي المسككككتوي الجامع  أكثر  سككككتجابة لتطتاال 

 للتعليم ايلةتروط  ماارطة مع ذوي المستويات اشقت
 2 موافق بشدة 4.2400 1.12923

التاديم والتسكككككجيت المحوسكككككب  لةترويُاً أقت تةلفة وجهد 

 ووقت ما التعليم التاليدي
 7 موافق بشدة 4.7200 79239.

 8 موافق بشدة 4.6600 84351. التعليم المفتوح بإمةاطه استيعاب كت شرائح المجتمع

   6725144  إجمالي العبارات 

(. وهذه الُتيجة تدل 3( يايد متوسلإها عا الوسط الفرض  )الفرضاية الثانية)التي تعبر عن عبارات /  ن جميع العبارات 1

 .  عبارات الفرضية على مواناة أنراد العيُة على جميع
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محاضككككرات المُاهل  مُهم(تلا  اللإتب )البع  وجهة طظر العيُة ه  ) الثالثة( ما )الفرضااااية عبارات عبارة ما/ أهم 2 

ى ( حيث متوسككككط  جابات أنراد العيُة علالتاليدية بواسككككلإة المعلميا أقت نهما ما أن يتلاوها عبر الوسككككائط ايلةتروطية

( وأقكت عبارة ه  رنع مسككككككتويات اللإتب وزيادة كفاءتهم العلمية 1532115( بكإطحراد معيكاري )751114العبكارة )

  .(1518187( بإطحراد معياري )4.0400التعليم ايلةتروط ، حيث بلغ متوسط العبارة )بإستخدام 

( وهذا يدل على أن  البية أنراد العيُة يواناون بشككككدة على مجمت عبارات 1525133/ كما بلغ متوسككككط جميع العبارات )3

   .(الفرضية الثالثة)

 تحليل بيانات الفرضية الرابعة 

 دلالة  حصائية بيا التعليم ايلةتروط  وجودة التعليمتوجد عتقة مباشرة ذات 

 التوزيع التكراري لعبارات الفرضية الرابعة

 العبارة

 

 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة

 نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد نسبة عدد

تمةا جودة التعليم ايلةتروط  ن  تعميمكككه 

 بجميع مراحت التعليم
53 53 17 17 22 22 2 2 6 6 

وبعاكككككهم ايتصكككككال المباشكككككر بيا اللإتب 

 عا طري  التعليم ايلةتروط  البع 
41 41 27 27 116 116 15 15 1 1 

 ى لشككح  سككتخدام اشجهاة ايلةتروطية يؤدي 

 قلة ايستفادة ما التعليم ايلةتروط 
40 40 39 39 12 12 8 8 1 1 

ما المهد  عكدم  سككككككتخدام التعليم ايلةتروط 

يؤدي  ل  ضككككككعف الماكككدرة الكككذهُيكككة ن  

  ستخدام الحواسيب

40 40 33 33 13 13 10 10 4 4 

مستوي الدعم الفُ  المادم ن  الُظام لا يونر 

 المساعدة الفورية أو ايستجابة المباشرة
47 47 23 23 21 21 8 8 1 1 

ايلكةكتكروط  الجواطككككب  يكةسكككككككككب الكتكعكلكيكم

 الاجتماعية ويُميها ن  شخصية اللإالب
43 43 16 16 17 17 15 15 9 9 

الكمكُكككاهكل ايلكةكتكروطكيكككة تحول دون  براز 

 الُواح  الفةرية لللإتب أمام معلميهم
45 45 33 33 11 11 6 6 5 5 

لككدي اللإتب يؤدي  العلم  والعمل التخلف 

 عدم مادرتهم ن   ستخدام اشطترطت  لى
41 41 35 35 12 12 5 5 7 7 

التعليم ايلةتروط  سككككتح ذو حديا ن  حالة 

 اطشغال اللإتب بمواقع لاهية
34 34 53 53 6 6 5 5 2 2 

يتلإلكككب التعليم ايلةتروط  قكككدرا كبيرا ما 

الالكتكاام والكككدوانع الكككذات  والماكككدرة عل  

 التحةم ن  الوقت

48 48 38 38 7 7 5 5 2 2 

 م2121المصدر:  عداد الباحث ما طتائل ايستبيان 
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 الإحصاء الوصفي لعبارات الفرضية الرابعة 

الانحراف  العبارات

 المعياري
 الترتيب الدلالة المتوسط

 6 موان  بشدة 3.9100 1.17288 تمةا جودة التعليم ايلةتروط  ن  تعميمه بجميع مراحت التعليم

عا طري   وبعاكككككهم البع ايتصكككككال المباشكككككر بيا اللإتب 

 التعليم ايلةتروط 
 2 موان  بشدة 4.0800 1.12528

قلة ايسككككتفادة ما   لىشكككح  سكككتخدام اشجهاة ايلةتروطية يؤدي 

 التعليم ايلةتروط 
 6 موان  بشدة 3.9100 96499.

ضككككككعف   لىعدم  سككككككتخدام التعليم ايلةتروط  ما المهد يؤدي 

 المادرة الذهُية ن   ستخدام الحواسيب
 4 موان  بشدة 4.0500 1.14040

مسكككتوي الدعم الفُ  المادم ن  الُظام لا يونر المسكككاعدة الفورية 

 أو ايستجابة المباشرة
 5 موان  بشدة 3.9300 1.04693

ايلةتروط  الجواطككب الاجتمككاعيككة ويُميهككا ن   يةسككككككككب التعليم

 شخصية اللإالب
 1 موان  بشدة 4.3100 1.39041

المُككاهل ايلةتروطيككة تحول دون  براز الُواح  الفةريككة لللإتب 

 أمام معلميهم
 5 موان  بشدة 3.9300 1.12146

عككدم ماككدرتهم   لىلككدي اللإتب يؤدي  العلم  والعمل التخلف 

 ن   ستخدام اشطترطت
 4 موان  بشدة 4.0200 1.17189

ن  حالة  طشككككككغال اللإتب التعليم ايلةتروط  سككككككتح ذو حديا 

 بمواقع لاهية
 7 موان  3.8800 87939.

يتلإلب التعليم ايلةتروط  قدرا كبيراً ما الالتاام والدوانع الذات  

 التحةم ن  الوقت علىوالمادرة 
 8 موان  بشدة 3.7500 93609.

   674417  إجمالي العبارات 

(. وهذه الُتيجة 3( يايد متوسلإها عا الوسط الفرض  )الرابعة الفرضية)التي تعبر عن عبارات /  ن جميع العبارات 1

 .  عبارات الفرضية تدل على مواناة أنراد العيُة على جميع

ايلةتروط  الجواطب الاجتماعية  يةسب التعليموجهة طظر العيُة ه  ) الرابعة( ما )الفرضية عبارات عبارة ما/ أهم 2

( 1.39041( بإطحراد معياري )4.3100 جابات أنراد العيُة على العبارة )( حيث متوسط ويُميها ن  شخصية اللإالب

 (يتلإلككب التعليم ايلةتروط  قككدرا كبيرا ما الالتاام والككدوانع الككذات  والماككدرة عل  التحةم ن  الوقككتوأقككت عبككارة ه  )

 .  (93609.( بإطحراد معياري )3.7500حيث بلغ متوسط العبارة )

( وهذا يدل على أن  البية أنراد العيُة يواناون بشدة على مجمت عبارات 154817العبارات )/ كما بلغ متوسط جميع 3

   .(الفرضية الرابعة)

 

 

 

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

www.ajrsp.com                                                                                                                         110  

ISSN: 2706-6495 

  

 الخاتمة

 النتائج:

تعليم ايقتصككادية لللإتب عا طري  ال وتاليت التةاليفزوال العابات أمام اللإتب   لى ايلةتروط  يؤدي ن التعليم  .1

 ايلةتروط .

  قد  تاحة التعليم ايلةتروط ت مةا المواقع ايلةتروطية للجامعات اللإتب التاديم للإلتحاق بها ما أي زمان ومةان   .2

 يجذب عدد كبير ما اللإتب. 

 قلة ايستفادة ما التعليم ايلةتروط   لىشح  ستخدام اشجهاة ايلةتروطية يؤدي  .3

 م مادرتهم ن   ستخدام اشطترطتعد  لىلدي اللإتب يؤدي  العلم  والعمل التخلف  .4

 شخصيك التعليميةعدم وجود البيئة الجامعية والبُيات التحتية والمعلميا قد يحرمك ما تةويا  .5

 التوصيات 

حتى يتيسككككككر لهذه الجامعات  العمكت على زيكادة الةكادر العكامكت بهكذه الجكامعات المختلفة ن  مجال التعليم عا ب عد، .1

 ممتازة لللإتب تتصف بجودة عالية للمخرجات التعليمية.نر ة الايام بخدمة تعليمية 

حتى تسككهم ن   عداد المادة العلمية  عداداً يلإاب  موا ككفات  تونير المعيُات الفُية ما ماكيُات طباعة وطابعات،   .2

 هذا الارب ما التعليم.

ودان المفتوحة بتدريبه، .3 كادر يعمت بهذه الجامعات وهو  ايسكككككتفادة ما الةادر المؤهت الذي أسككككككهمت جامعة السككككككا

ميم وتصككميمها التصكك الجامعات،والمسككاهمة ن  تغيير شككةت كتيبات هذه  وذلك بغرض تدريب الآخريا، المختلفة،

 .التعليم  الذي يتُاسب مع التعليم عا ب عد

ايسكككتفادة مكككا التاُيكككات العصكككرية مكككا أجهكككاة سكككمعية وبصكككرية وحاسكككوب وأطترطكككت نككك  تلإكككوير خدمكككة التعلكككيم  .4

 .دعا ب ع

أن تخاكككع هكككذه المراككككا والةليكككات يشكككراد التعلكككيم العكككال  عليهكككا، حتكككى يكككتم الاسكككتيثاق مكككا ضكككبط جكككودة  . .5

 المخرجات التعليمية الت  تاوم بإطتاجها هذه الجامعات

 المصادر والمراجع

 مراجع عربية:

لُشر ترجمة وا والتأليف والترجمةالمركا العرب  للتعريب  معالجة الصور الرقمية، رنائيت  وطايلا ويت ويُتا،   (1)

 م،1882عمار ، المهُدأ معُىالدكتور 

)  تلتتصككككككالاالاتحاد الدول   ج، آمال وتحديات براهيم محمد عبدا لمُعم ج التعليم الالةتروط  ن  الدول الُامية    (2)

 .2113يوليو  –1ن  التعليم( ،ص، والاتصالاتحول توليف تاُيات المعلومات   ايقليميةالُدوة 
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 سماعيت ج البُية التحتية لاستخدام تةُولوجيا المعلومات و ايتصالات ن  التعليم، و التعليم عا ب عدج دمش  نادي    (3) 

 .2113يوليو  17-15،  45،ص،

: مككدخككت  لى التككدريككب  ير التاليككدي، المُظمككة العربيككة للتُميككة  م التعلم ايلةتروط 2113لغراب،  يمككان محمككد    (4)

 ايدارية، مصر، الااهرة

رام الله، الشككككروق، 241،ص 1سككككعادة، جودت ، اسككككتخدام الحاسككككوب واشطترطت ن  مياديا التربية و التعليم، ط   (5)

2113  . 

لمشككككاركة ورقة مادمة ل دور تاُية التعليم الالةتروط  ن  تحاي  التعليم المفتوح، العجب محمد العجب  سككككماعيت،   (1)

 م.21/23/2113-ه1424 فر 22-18ن  طدوة التعليم الالةتروط  ،

تصككككككميم البرمجيات التعليمية و طتاجها وتلإبيااتها  عايد حمدان الهرش و محمد ذبيان  ااوى وحاتم يحيى ياميا   (7)

 (:2113التربوية، اربد، المةتبة الوطُية)

 2114التعليم المفتوح ن  السودان الماض  والحاضر التعليم عا ب عد، مختار عثمان الصدي ،   (9)

، ترجمة و تحاي  مركا  Adobe Photoshop CS  اشسككككككتوديو،  ويلمور، با :  أدوب  نوتوشككككككوب تاُيات   (8)

أحمد نتحى أحمد الصككواد: جأثر اختتد الوسككائت المتعددة نى  طاشككرون-التعريب والبرمجة ، الدار العربية للعلوم

على شكككبةة اشطترطتج، رسكككالة دكتوراه،  برطامل الةمبيوتر على تُمية مهارات  طتاة البرمجيات وتصكككميم المواقع

 (2114معهد الدراسات التربوية، جامعة الااهرة)

الدكتور خليت حسككككككا الاركاط  ، دور المعلم ن  التعليم  م.2114-ه1425عل  محمد شككككككمو، التعليم عا ب عد،   (11)

 .2111الالةتروط  ، بحث مُشور ن  طدوة التعليم الالةتروط  ، البحريا ، طيسان ، 

  م.2115 اللإبعة الاولى، طظم الوسائط المتعددة، مدثر بحيري، طهى   (11)

جامعة عيا شككما، تةُولوجيا التعليم كلية التربة ، دور المعلم ن  التعليم ايلةتروط   العايا،ياسككر شككعبان عبد    (12)

،2111. 

  سامح ـككككك الجاء اشول ، ترجمة وتحاي- Digital Photography كيلب  ، سةوت : أسرار التصوير الرقم    (13)

 . 2117طاشرون ، لبُان -خلف، الدار العربية للعلوم

، المُاهل وطرق التدريا ،كلية التربية ، جامعة الملك سككعود ، الرياض ، المملةة العربية  خالد با نهد الحذيف   (14)

 .،م2117السعودية ،  

 م.2111 اة ، نلسلإيا، تُمية مهارات تصميم البرامل، خالد عبد الله الحول ،   (15)

يميه ولاية _دراسه تاو نـكـكـكـ  المدارأ الثاطويـة السوداطية  ايلةتروطرطا  تح عل  معوقـكـكات تلإبي  التعلـكم   (11)

 .13/1/2111الخرطوم ،

...خصكائصكه..نوائده ... عوائاه ج طدوة مدرسكة المستابت  الرياض  الةتروط : مفهومهالموسكى، عبد اللهج التعليم   (17)

،2111 
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 التعليم المفتوح ن  السكودان الماض  والحاضر، التعليم عا ب عد، مؤتمر التعليم الثالث، مختار عثمان الصكدي ،   (19) 

 م2112 الخرطوم السودان

مجلة نلسكككككلإيا للبحو   .مجدي سكككككعيد عات. معايير تصكككككميم عُا كككككر التعلم بمسكككككتودعات التعلم ايلةتروط    (18)

 |29-17-2113|تاريخ الُشر :  :- .والدراسات

 11-17-2113طحو تعلم  لةتروط  عصري دراسة مُشورة :  -رواد خميا حماد التعليم ايلةتروط  وأدواته    (21)

ة دكتوراه رسكككال  كككفاء عباأ عبد العايا الصكككدي ، معوقات اسكككتخدام التعليم ايلةتروط  ن  التعليم المفتوح،   (21)

 .2114 مُشورة،

 م.2115 جامعة المديُة المُورة، تروط ،با عمر محمد، تاُيات التعليم الالة اعبد الرحم   (22)
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 ملخص:

تي المشاكل التحت تأثير مجموعة من أضحت الحياة الحضرية بالمدينة المغربية كغيرها من مدن العالم الثالث معقدة 

أصبح ضرورة ملحة من أجل  وبالتالي فإن إحداث مراكز حضرية بضواحي المدن ،وديناميكية المدنشكل  فيتؤثر 

لمقبلة. ابين الحاجيات الحالية للساكنة دون التأثير على الحاجيات المستقبلية للأجيال  توازن اجتماعي قائم على خلق توافق

السلطات المحلية في رسم خارطة  على تسليط الضوء على الدور الذي تلعبه عملنا هذا البحث ومن خلالجهة أخرى  من

زء لا يأخذ بعين الاعتبار الضاحية كج تهدف إلى بناء نسيج واضح المعالمومتناسقة طريق ترتكز على قرارات عقلانية 

في ظل عدم قدرة المدينة الأم على احتضان ساكنتها به المدن، خاصة  ىمخطط التنمية المستدامة الذي تحضيتجزأ من 

بي الغربي الجنو بالجزء البيضاء الدارضاحية مدينة . من أجل دراسة ميدانية دقيقة تم اختيار السكنية وتلبية حاجياتهم

دورها  يكون المدن والتيالنوع من هذا يخضع لها  والتطورات التيللمملكة المغربية نموذجا لمعرفة أهم المميزات 

 ا.مصاحبة تطور المدن المجاورة له الأساسي منحصرا في

 .الضاحية ،إقليم النواصر دن العالم الثالث،التوسع العمراني، م :المفتاحيةالكلمات 
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The effects of urban expansion on the outskirts of the third world cities  

(Nouaceur, Morocco, is a model) 

Abstract 

Urban life in the Moroccan city, like other third world cities, has become complicated by a 

series of problems affecting the shape and dynamism of cities, so the creation of urban 

centers on the outskirts of cities have become an urgent necessity for a social balance based 

on creating a consensus between the current needs of the population without affecting the 

future needs of future generations. On the other hand, we have worked to highlight the role 

played by local authorities in drawing up a road map based on rational and coherent 

decisions aimed at building a clear-cut fabric that takes into account the suburb as an 

integral part of the sustainable development plan that cities are embracing, especially in 

light of the inability of the mother city to embrace its inhabitants and meet their housing 

needs. For a thorough field study, the suburb of Casablanca in the south-western part of the 

Kingdom of Morocco was chosen as a model for most of the important features and 

developments under which this type of city is subjected, whose main role is to accompany 

the development of It's neighboring cities . 

Keywords: urban expansion, Third world cities outskirts, Al-Nwacer province, Suburb. 

 

 

 تقديم عام  .1

المجالات الضتتتتتتاحوية، أو بعبارة أخرى معرفة أهم التحولات التي على المدن الكبرى ر ياستتتتتتتجابة إلى تتبع ظاهرة تأث

ودراستتة فهم  على محاولةا، مركزا ميحاول هذا البحث ملامستتة بعج جوانبه الأم،تخضتتع لها الضتتاحية بجوار المدينة 

ماذا ولتعرف بمدن الضتتاحية والتي أصتتبحت أشتتكال جديدة من الامتدادات الحضتترية  وراء خلقالأستتباب التي تق   أهم

فالمدينة هي مؤستتستتة  دون تطور ذاتي مستتتقل  تطور المدن الكبرى المجاورة لها صتتاحبةم دورها منحصتترا في يكون

 وازن أوتيمكن أن يكون هناك  لستتتتكانها، ولاالتوازن الاجتماعي وكذا توفير الظروف المثلى  تهدف إلى تحقيق بشتتتترية

 .والاقتصاديةالطبيعية  البشرية، بين عناصر المجال فقودقيقة توا وتهيئة شاملةمن خلال تخطيط  تنظيم إلا
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من القضتايا الشائكة التي تواجه المختصين في التخطيط الحضري وذل  لتسارع وتيرة النمو  ا الموضتوعذمما يجعل ه  

 .السكاني وما يترتب عن ذل  من توسع المحيط العمراني

 ة منفئة كبير أهمية كبيرة لتأثيره المباشتتتر على حياةفي الآونة الأخيرة  الضتتتاحوي العمراني موضتتتوع التوستتتع عرف

ن صتتعوبة وبي التي وجدت نفستتها بين ضتترورة العي  في المدن الكبرى التي تشتتكل قاطرات للنمو الاقتصتتادي الستتكان

 بها.  ونمط العي  الغلاء،سبب الاستقرار ب

هما من م جزءا أصتتتبحت داخلها بلليستتتت مجرد مجالات يتم التوستتتع الفئة  بالنستتتبة لهذهالضتتتاحية  مفهوم وبالتالي فإن

 اعي الذيالمتصاعد للنشاط الصن وذل  باستقبالها الأم لضتمان توازنها الاقتصادي المدينة اهياكل الاستتقبال ترتكز عليه

ا ضتتتمان استتتتقرار اليد العاملة في تجمعات ستتتكنية تتستتتم أ لبها وكذ النستتتيج البنيوي للمدينة الأم، لا يمكن إحداثه داخل

 بالطابع الاجتماعي البعيد كل البعد عن فخامة العمران بالمدن الكبرى، 

 

 أهمية الدراسة:

ما أن ك ،والمتوسطةيعتبر موضوع التوسع الحضري من أهم المواضيع السائدة التي تعاني منها أ لب المدن الكبرى 

 والدراسات الحضريةظاهرة تمدين ضواحي المدن أصبحت تستأثر اهتمام مختل  التخصصات العلمية بصفة عامة، 

وع في هذا الموض وبالتالي فالبحث بها،المجالات المحيطة  آثار علىمن  وزح  العمرانخاص، لما أصبح للمدن  بشكل

ضوعية، وطرق أبواب البحث فيما يمكن أن يعود بالنفع على لم يكن من قبيل الصدفة، وإنما ما تفرضه الدواعي المو

 المجتمع بكل مكوناته،

 الدراسة:أهداف 

 النحو:هذا  الموضوع علىونظرا لأهميته الكبيرة ارتأينا معالجة هذا   

  المجال.على  النواصر وانعكاسهتتبع المسار الذي سلكه توسع الدار البيضاء اتجاه إقليم 

  ذل  على المجال  صناعية وانعكاستغير الطابع المجالي للمنطقة من منطقة فلاحية إلى منطقة 

  من المحاور الثلاث لحفظ توازن الوظائ ،  والخدمات(اللوجستي   ،)الصناعةدخول النواصر ضمن محورين

 الاقتصادية. وتنظيم التنميةالإسكان 

  بهذا المجال بالضبط، اب استقرارهابالنواصر وعن أسبالتعرف على المناطق الصناعية 

هج إنما أيضا في الارتقاء إلى توظي  المن الوضع:ضرورة البحث الجغرافي لا يقتصر فقط على تشخيص  وبذل  فإن

ماعية اجتالجغرافي في تقديم مقترحات توضع رهن إشارة أصحاب القرار خاصة وعندما يتعلق الأمر بقضية لها آثار 

  البيضاء.لدار مدينة من حجم ا لضاحية
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 الضاحية:تعريف  .1

 البا ما يوظ  من أجل الدلالة على المجالات  Banlieueإن مفهوم الضتتتتاحية الذي نستتتتتعمله هنا كمرادف لمصتتتتطلح 

  1المحيطة مباشتترة بالمدن، لكن هذه الدلالة تظل في حاجة إلى التدقيق للمواصتتفات التي تعبر عنها ولشتتروط استتتعمالها

فالضتاحية هي عبارة عن مجالات انتقالية بين الوسط الريفي والحضري، تشهد  تحولات عميقة على المستوى الوظيفي 

هناك تعاري  كثيرة تتناول مفهوم الضتتتاحية، فمنها 2و الاجتماعي والعمراني كونها تخضتتتع لجاذبية المدينة واستتتتقطابها

ن قدم ظهورها وارتباطها بالكيان الحضري، و منها من أرست المفهوم من استمدت تمييزا لهذه الهالة المطوقة للمدينة م

أيضتتتتا من ضتتتتمنت المفهوم حديثا  الصتتتتناعية ومنهاعلى أستتتتاس وظيفي اكتستتتتى أهمية بأوروبا الغربية بعد قيام الثورة 

ن أواخر القر مدلولا اجتماعيا إثر تفاقم المشتتتتتتاكل الاقتصتتتتتتادية والاجتماعية التي عانت منها هوام  المدن الكبرى في

للمدين الكبرى لقوة تأثيرها بفعل الانتشتتار الحضتتري، إذ ينتج عن تعدد  ةالمتاخم تتعرض الأراضتتي الفلاحية3.العشتترين

ستتتتواء من جراء تشتتتتتت بيوت المتدفقين  ،مكونات التدفق الحضتتتتري ظهور أشتتتتكال تمدينية بحوز المدينة متباينة الهيأة

المؤدية لوظيفة الستتكنى، أو تحت وقع توطن وحدات الإنتاا الصتتناعي، أو بستتبب انتشتتار مختل  المباني القائم نشتتاطها 

 .الوظيفي على تقديم خدمات لفائدة شرائح متباينة من السكان

4. GEORGE  P  تجمع الحضتتتتتتري  التي تكون مرتبطة يحتدد أول تعري  للضتتتتتتاحيتة في   الأطراف الخارجية لل

كيانا أن الضتتواحي تشتتكل   وعندما يضتتي تحديد الضتتاحية،  مركزيا فيعلاقات التبعية دورا  وبذل  تكتستتببالمدينة. 

بنيويا  فهو يؤكد بالأستتاس على تباينها مع المجال الحضتتري من حيث الهيكلة، لكن الضتتاحية ليستتت بالنستتبة له نقيضتتا 

  ومن بين المواصتتتتفات التي يركز مراكز ثانوية نتيجة للتمدين  وتضتتتتم وحدات تتمحور حول  للمدينة من حيث كونها

د فقط على تباينها مع المدينة، بل كذل  على وجو يعتبر مؤشرا ليسعليها كذل   التخصتص الوظيفي للضتواحي  الذي 

ية واحدة منسجمة ومتجانسة، إشتارة واضتحة إلى وجود ضتواحي بدل ضاح وفي ذل تباين بين أجزاء الضتاحية نفستها. 

بل  5وعندما يقول بوجود   أجيال متوالية من الضتتتتتواحي  فهو لا يؤكد فقط أن  وحدة المدينة يقابلها تعدد الضتتتتتواحي 

 وتوسعها.يعبر أيضا عن دينامية الضاحية وعن استمرارية تحولها 

 

 

                                                           
 222جامعة الحسن الثاني عين الشق، ص ،والعلوم إنسانيةدار البيضاء مقاربة سوسيومجالية"، منشورات كلية الآداب "ال 1991شويكي: المصطفى 1

ة لحا الضاحية بين هاجس التعمير والإقصاء واستراتيجيات التنمية المحلية والجهوية، ،2001سعيد أيت حمو:  أحمد أيت موسى، محمد أزهار، 2

 233، الرباط، ص والعلوم الإنسانيةكلية الآداب  منشورات الجمعية الوطنية للجغرافيين المغاربة، ،ر البيضاء المحمديةضاحية الدا

 نفس المرجع السابق، 2

4 GEORGE P . (1974) Dictionnaire de la géographie. Ed.PUF. Paris 

5 GEORGE P . (1974) Prècis de géographie urbaine.Ed.PUF. Paris . p : 94 
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 الضاحية من النشأة إلى التمدد .2 

ينة مشتتاكل المد المستتؤولين لحلتنشتتأ الضتتاحية في أ لب الأحيان عن طريق ولادة قيصتترية يتم اللجوء إليها من طرف 

عقار   وقلته وذل  راجع إما لشح ال السكنية،قادرة على تلبية حاجياتهم  ولم تعداحتضان ساكنتها  تعد تستطيعلم  الأم التي

 العقارية، اتلمضارببسبب ا أو لغلائه

اري تتوفر على رصتتتتتتيد عقالتفكير في المناطق القروية التي  المستتتتتتؤولين إلىفي  الب الأحيان  دفعتهذه الوضتتتتتتعية  

 وبذل المصتتتتتتاحبة الولادة على أن تلعب دور  . ومن هذه النقطة يحكم على الضتتتتتتاحية منذوتكون قريبة من المدينة الأم

يكون المجال الضتتتاحوي عبارة عن أحزمة متوالية انطلاقا من المجال الحضتتتري، تخضتتتع في ديناميتها لمنطق المدينة 

وفي تخصتتتتتص أجزائها للمصتتتتتالح الموجهة لتوستتتتتع التجمع الحضتتتتتري الذي يتحكم في تحول اقتصتتتتتادياتها ووظائفها 

صتتتتالح وليس عن تبعية مواقع، وانطلاقا من هذا . وهذا ما يجعل ارتباط الضتتتتواحي بالمدينة يعبر عن تبعية موتوستتتتعها

يمكن القول أن الضتاحية تتحدد أستتاستتا من خلال اندماجها في الحياة الحضتترية، على مستتتوى نوعية الشتتغل الذي يرتبط 

به ستتتكانها و الأنشتتتطة التي تحتضتتتنها، وبالتالي تكون عبارة عن مجال تتلاشتتتى به باستتتتمرار معالم الحياة القروية أمام 

احه من طرف بعج مظاهر الحياة الحضتتترية، أي أن الضتتتاحية لا تتحدد معالمها انطلاقا من ذاتها بل انطلاقا من اكتستتت

 6.تشعب ارتباطاتها بالمجال الحضري

دول إن لم نقل كل دول العالم الثالث عبارة عن امتداد حضتتتتتري للمدينة، تابعة لها البصتتتتيغة أخرى فالضتتتتاحية في جل 

يث أنه لا يوجد داخل هذه الضتواحي مناطق مركزية تضتم الأعمال والمؤستسات المركزية كما وليستت كيانا مستتقلا، ح

هو الحتال بتالنستتتتتتبتة للمتدينتة الأم، ويرجع الستتتتتتبتب في ذلت  لارتباطها بالمدينة فهي جزء من المدينة بل وتعتبر امتدادا 

أيت حمو، خلال الدراسة التي قام بها حول التراتب المجالي لمدينة الدار البيضاء  الدكتور سعيدأكده  وهو ماخارجيا لها 

 خلصت إلى:والتي 

  ،الضاحية تتميز بتراجع شبه تام للفلاحة من رقعتها الترابية 

  الضتتتتتتاحية يتداخل فيها التمدين والفلاحة عبر ترابط بفعل قوة وتأثير التمدين في الباطن وبستتتتتتيادة الفلاحة في

 د العامالمشه

 7الضاحية تضع  فيها معالم التمدين مع سيادة الفلاحة ظاهريا وباطنيا. 

وقوف يداني هدفه المن اجتل تعميق البحتث في نوع العلاقتة التي تربط المتدينتة بالضتتتتتتاحية ارتأينا أن نقوم ببحث م

 النواصتتتتر وضتتتتاحيتها إقليمالبيضتتتتاء  ترنا مدينة الدارمن أجل ذل  اخ كره ستتتتابقا بشتتتتكل ملموس،على كل ما تم ذ

 .جانموذ

 

                                                           
 1منشورات كلية الآداب والعلوم الإنسانية سلسلة الأطروحات والرسائل  : الدار البيضاء مقاربة سوسيومجالية،1991مصطفى الشويكي  1

كلية الآداب  تراتب المجال حول الدار البيضاء وانعكاسات تمدين أحوازها على الفلاحة، أطروحة دكتوراه، ،2002/2001سعيد أيت حمو  

 7والعلوم الإنسانية، المحمدية، ص.12  
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 إقليم النواصر .3

نشتأت ضتاحية مدينة الدار البيضتاء بعد التشتبع الذي عرفته المدينة، الذي لم يعد يسع التزايد السكاني الذي أنتجه التزايد 

مليون  1،5بحوالي ت قدر  2004و 1994الديمو رافي والهجرة القروية، فالزيادة الستتتتتتكانية للجهة ما بين إحصتتتتتتاء 

 نسمة وهي حاليا تفوق هذا العدد حسب المخطط التوجيهي للتهيئة الحضرية.

مدينة الغربي لل النواصتتتتتر بالجنوب برزت مدينةنظرا للمكانة الاقتصتتتتتادية والستتتتتكانية الهامة لمدينة الدار البيضتتتتتاء، ف

 وترفيهية،كضاحية تقلدت وظائ  عدة سكنية صناعية فلاحية 

على ما يرام لأن المدينة المنظمة لها لا تسير بالسرعة المطلوبة، فالمجال الضاحوي لمدينة  إلا أن هذه الضتاحية ليست 

ح يقابله ش وإلى يومنا،للمؤستستات الصتناعية منذ فترة الاستتعمار  واستتقطابا كبيراالدار البيضتاء يعرف تزايدا مستتمرا 

 ،الكفيلة للعي  الكريممما يجعلها تفتقر لأبسط الشروط  في الطريقة التنظيمية للمدينة،

 يقع بقلب الجهة، بملتقى المحاور الكبرى وبنيات ستتتطات فهويحتل الإقليم موقعا استتتتراتيجيا مهما بجهة الدار البيضتتتاء 

(، المطار الدولي محمد 3033، الطريق الإقليمية رقم 9، الطرق الوطنية )رقم 7Aالاتصتتتتتتال، والطريق الستتتتتتيار رقم 

ران النواصر وظيفة مدينة صناعة الطي لإقليمالتصميم المديري للدار البيضاء سطات أعطى ف الخامس والسكة الحديدية.

 تظهر المكانة المهمة للإقليم. ومن هناوالأنشطة  ير الملوثة، 

 خريطة: موقع إقليم النواصر بجهة الدارالبيضاء سطات

 

 عمل شخصي المصدر:

شتتتتاط المتصتتتتاعد للن وذل  باستتتتتقبالهيضتتتتم إقليم النواصتتتتر جزءا مهما من هياكل الاستتتتتقبال التي ترتكز عليها المدينة 

يؤدي إلى تصتتتاعد حجمه الديمو رافي وما يواكبه من  وهو مافي ميدان الشتتتغل  جد مهمةالصتتتناعي الذي يعطيه مكانة 
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بلغ مجموع ستتتكان إقليم  2014 والستتتكنى لستتتنةللستتتكان  ، وفقا للإحصتتتاء العاموالتجمعات الستتتكنيةتصتتتاعد الكثافات  

 التالي:نسمة موزعة على الشكل  333604 الغربي( )الجنوبيالنواصر الذي يشكل ضاحية البيضاء في الجزء 

 نسبة الساكنة الجماعة الترابية

 133301 جماعة بوسكورة

 171353 دار بوعزة

 03830 النواصر

 23350 ولاد عزوز

 13731 ولاد صالح

 0312 والسكنى لسنةالاحصاء العام للسكان  المصدر:

 

 المصدر: عمالة النواصر

ار مطتت الختتامس، فتواجتتدمحمتد  الأمر بمطتارتعلق على ترابتته وي الأول بتتالمغربمطتتار ال النواصتتتتتتر بتواجتتديتميز إقليم 

بمواصتتفات دولية يشتتكل مؤهلا اقتصتتاديا مهما بالنستتبة للإقليم وتطوره، نظرا لدوره الاجتماعي والاقتصتتادي المرتبط 

 بالحركة الجوية والأنشطة الصناعية والتجارية،

103,026

151,373

23,802

40,372

15,031

0

20,000

40,000

60,000

80,000

100,000

120,000

140,000

160,000

Bouskoura
(Mun.)

Dar Bouazza
(Mun.)

Nouaceur
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Oulad Azzouz Oulad Salah

توزيع ساكنة اقليم النواصر حسب كل جماعة
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مليون مستتتتافر  16،4ن الستتتتلع بستتتتعة تقدر ب مداخل للمستتتتافرين ومدخلين لشتتتتح 3لى فمطار محمد الخامس يتوفر ع  

 وجهة عبر العالم. 30شركة طيران ويربط  50يستخدم من قبل  طن/للسنة من الشحن، 150000و

دار  ،بوستتتتكورة(بالإقليم صتتتتاحب هذا التطور الاقتصتتتتادي والاجتماعي تمدن ستتتتريع على مستتتتتوى مختل  الجماعات

صتالح وأولاد عزوز(، ومن أهم تجلياته إنشاء مجموعة من المشاريع السكنية والصناعية التي  أولاد بوعزة، النواصتر،

يو للشرب...( وتجهيزات القرب السوسصتاحبتها بنيات تحتية أستاستية من قبيل )قنوات التطهير، الطرق، الماء الصتالح 

إذ يشتتكل الإقليم مركز استتتقطاب مهم في جهة الدار البيضتتاء ستتطات نظرا للمؤهلات والإمكانيات التي يتوفر .اقتصتتادية

 عليها:

 ابات، شتتواط( ( إلا أن القطاع الفلاحي بدأ يفقد دوره  أراضتتي فلاحية لا يستتتهان بها، وموارد طبيعية هائلة (

 لاقتصادي بصفة تدريجية نظرا للطابع الصناعي للمنطقة الذي ما فت( يفرض نفسه بقوة، في النسيج ا

  ذل  له تأثير كبير على المستتتتوى  مجهزة: لكنمناطق صتتتناعية  ومتنوع وكذاوجود نستتتيج صتتتناعي ديناميكي

 البيئي.

جهزة وجود مناطق صتتناعية م في والمتمثلةكما تعرف الصتتناعة في الإقليم نموا مهما بفضتتل البنيات التحتية المتواجدة 

 .إمكانية استغلال  ير مكلفة وبأثمنة تنافسية والتي توفر

، المركب الصناعي لبوسكورة، المركب الصناعي أولاد صالح، المنطقة الصناعية أولاد SAPINO المنطقة الصناعية

 MIDPARCلصتتتتتتتتتنتتتاعتتتة التتتطتتتائتتترات  التتتمتتتنتتتطتتتقتتتة التتتحتتترة عتتتلتتتى قتتتطتتتبكتتتمتتتا يتتتتتتتوفتتتر الإقتتتلتتتيتتتم  عتتتزوز،

 Bombardier،Matis،Stelia،EADS، Dassault Aviation، Creuzet، Ratier-Figeacبالنواصر:

ط تفتقر إلى أبستتتتتت تعرفه المنطقة لمجموع الشتتتتتتركات الكبرى إلا أنها الذيلت  ور م التمركز القوي على النقيج من ذ

 الضاحية مما يجعلنا نتأكد بالملموس نظرية علاقة عدم التوازن بين  التجهيزات البسيطة

قيام هذا الحوز بأدوار اقتصتتتادية واجتماعية جديدة. بالإضتتتافة إلى وظيفته الفلاحية الأصتتتلية، من جهة ثانية  والأم ر م

فالفلاحة في المناطق الضتتتتاحية تصتتتتتبح مجبرة على التكي  مع تقلص رقعتها الترابية، ستتتتواء من جراء تشتتتتتتت بيوت 

، أو تحت وقع توطن وحدات الإنتاا الصتتناعي، أو بستتبب انتشتتار مختل  الحضتتريين المتدفقين المؤدية لوظيفة الستتكنى

 3المباني القائم نشاطها الوظيفي على تقديم خدمات لفائدة شرائح متباينة من السكان

                                                           
،الضاحية بين هاجس التعمير والإقصاء واستراتيجيات التنمية المحلية والجهوية،حالة 2001محمد أزهار،أحمد أيت موسى،سعيد أيت حمو:  3

 233ب و العلوم الإنسانية، الرباط، ص ضاحية الدار البيضاء المحمدية،،منشورات الجمعية الوطنية للجغرافيين المغاربة،كلية الآدا
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 تصوير شخصي المصدر:

 الدار البيضاء وتمدين ضواحيدينامية السكان  .2

على المستتتوى الاقتصتتادي، فهي قطب صتتناعي ومالي مهم وتجمع بشتتري  استتتراتيجيةمكانة  مدينة الدار البيضتتاءتحتل 

ضخم، انعكست هذه العوامل على دينامية مجالها وتوسعه الذي اتجه نحو الضواحي، التي تعرف دينامية حضرية كبيرة 

ستتكنية ال على مستتوى البنيات التحتية من شتتبكة طرقية وخدمات عمومية وكذا من خلال نشتتاط التجزئات العقارية ستتواء

للمندوبية الستتامية للتخطيط بالدار البيضتتاء أن البيانات التي تم تجميعها خلال حيث أورد المدير الجهوي  الصتتناعية،أو 

الإحصتتتتتاء الوطني ومعالجتها، أبانت أن المعدل الستتتتتنوي للنمو الديمو رافي بجهة الدار البيضتتتتتاء الكبرى انتقل خلال 

، موردا أن الزيادة تؤكد أن العاصتتمة الاقتصتتادية % 1564إلى   %1551من  (2014-2004) العشتتر ستتنوات الأخيرة

 مازالت تستقطب المهاجرين من مناطق أخرى، في ظل وجود معدلات خصوبة منخفضة وتأخر سن الزواا بالجهة 

 

 

 

 0312لسنة  التعداد السكاني بجهة الدار البيضاء سطات
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 المجموع
جتتتتمتتتتاعتتتتة ذات 

 طابع قروي

جتتتتمتتتتاعتتتتة ذات 

 حضري طابع
 والأقاليمالعمالات  عدد السكان

 الدار البيضاء 818 359 3 16 02 18

 المحمدية 648 404 2 4 6

 مديونة 680 172 3 2 5

 النواصر 604 333 3 2 5

 سطات 184 634 5 41 46

 سيدي بنور 448 452 2 23 25

 بنسليمان 123 233 3 12 15

 برشيد 518 484 6 16 22

 الجديدة 716 786 3 24 27

 مجموع الجهة 739 861 6 29 124 169

 مونوغرافية جهة الدار البيضاء سطات المصدر:

 

 نسبة تزايد السكان لجهة الدار البيضاء ما بين 1613 و 0332

 2004-1994 1994- 1982 1982- 1971 الفترة الزمنية

 0,8 1,63 3,24 مدينة الدار البيضاء

 7,9 4,53 4,63 الضواحي

 1,5 1,91 3,35 الدار البيضاءجهة 

0332المصدر الإحصاء العام للسكان و السكىنى لسنة   

 

 

 

 :النتائج والتوصيات
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ي مدن الضتتتواحي ر م الدور الكبير الذا العمل إماطة اللثام عن مجموعة المشتتتاكل التي تعاني منها حاولنا من خلال هذ 

 لة:محاوا العمل ذالأساسي من وراء ه كان الهدف الكبرى،المدن  والاجتماعي بجوار تلعبه في خلق التوازن الاقتصادي

  لعبه ي تبعين الاعتبار الدور المحوري الذ يأخذلفت انتباه المستتتؤولين إلى ضتتترورة العمل على مخطط تنموي

 ،ا النوع من المدنذه

 طط التهيئة الحضرية للمدينة الأم،موازي في مخ إشراكها بشكل 

  ي الضتتتتتواحستتتتتلكه توستتتتتع المدن الكبرى والمتوستتتتتطة اتجاه تالذي تغير الطابع المجالي  وتتبع مستتتتتارالتحكم

 ،ذل  على المجال وانعكاس

  تحقيق التوازن الاجتماعي وكذا توفير الظروف المثلى للستتكان، من خلال تخطيط وتهيئة شتتاملة ودقيقة توافق

 ،بين عناصر المجال البشرية، الطبيعية والاقتصادية

 

   المراجع:لائحة 

 

  : 5دار النهضة العربية،  ص  3، جغرافية المدن، ا2003عبد الله العطوي 

   : الدار البيضاء مقاربة سوسيومجالية ، منشورات كلية الآداب و العلوم إنسانية، 1996المصتطفى شتويكي  
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 الدعم النفسي الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في دولة قطر

Psychosocial support and its relationship to psychological stress among police officers in 

Qatarthe State of  

 :الباحثإعداد 

 الدوسري بن ناصر العماري خليفة

المتحدة المملكة - لندن برونيل، جامعة  

Email: Khalifaaldosari@hotmail.com  

 

 الملخص

وعلافته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة بدولة قطر ،ويهدف يتناول البحث الحالي موضوع  الدعم النفسي الاجتماعي    

فسي مستوى أبعاد الدعم النالبحث إلى معرفة مدى علاقة  الدعم النفسي الاجتماعي بالضغوط النفسية ، وإلى التعرف على 

ية لدى ضغوط النفسفي الدعم النفسي الاجتماعي والومدي انتشار الضغوط النفسية لدى رجال الشرطة والفروق  الاجتماعي

وقد استخدم الباحث في هذا البحث المنهج رجال الشرطة في ضوء متغير الخبرة والمؤهل الدراسي والحالة الاجتماعية 

جتماعي وأعد مقياسًا للدعم النفسي الا لتتبع واستقصاء الظاهرة، لاليوالتعبير عنها والمنهج الاستد الوصفي لوصف الظاهرة،

ومقياسًا للضغوط النفسية وطبق الباحث المقياسين من خلال وسائل التواصل الاجتماعي ، والاتصال المباشر، والمقابلة 

( رجل من رجال الشرطة بدولة قطر يتراوح  011الشخصية وبرنامج جوجل فورمز على  عينة البحث التي تتكون من)

وقد خرج الباحث بجملة من النتائج من خلال الاستفادة من أدبيات  البحث والدراسات   ( عامًا 01- 01ن )أعمارهم ما بي

د ارتباط ومن هذه النتائج أن يوج السابقة ، ومن التطبيق العملي للبحث من خلال تطبيق المقياسين على عينة البحث الحالي،

ة لدى رجال الشرطة أي أنه كلما زاد الدعم النفسي الاجتماعي قلت عكسي  بين الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسي

الضغوط النفسية ،وكلما قل الدعم النفسي الاجتماعي زادت الضغوط النفسية ، ومستوى بعد الدعم النفسي الاجتماعي من 

قل ة لصالح المؤهل الأالأسرة أعلى من بعدي الأصدقاء وزملاء العمل، وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسي

 الاجتماعية،ولا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسية للحالة 

http://www.ajrsp.com/
mailto:Khalifaaldosari@hotmail.com


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

    www.ajrsp.com                                                                                                                                 126  

ISSN: 2706-6495 

إمكانيه تطبيقه عملياً من خلال  نتائج ومدىقدم الباحث مجموعة من التوصيات والمقترحات في ضوء ما قدمته من  كما  

 الداخلية.مؤسـسات الدولة وخاصةً من المختصين بوزارة 

 لالعم ضغوط العمل، زملاء مساندة النفسية، الضغوط الأسرة، دعم الاجتماعي، النفسي الدعم أبعاد لمفتاحية:الكلمات ا

 الأصدقاء دعم الشرطة، رجال المهنية،

 

Summary of the Research 

 The current research deals with the subject of psychosocial support and its relationship 

to psychological pressures among policemen in the State of Qatar. The aim of the research is to 

know the extent of the relationship of psychosocial support to psychological pressures, and to 

identify the level of dimensions of psychosocial support and the extent of psychological stress 

among police officers and the differences in psychosocial support and psychological pressures 

in light of the variable of experience, academic qualification and marital status, the policemen 

have. 

 In this research, the researcher used the descriptive approach to describe the 

phenomenon, its expression, and the inferential approach to track and investigate the 

phenomenon. He prepared a measure of psychosocial support and a measure of psychological 

stress. The researcher applied the two scales through social media, direct contact, personal 

interview and Google Forms program on the research sample that consists of (100) men from 

the police force in the State of Qatar, aged between (20-60) years, and the researcher came out 

with a set of results by making use of the research literature and previous studies And from the 

practical application of the research by applying the two scales to the current research sample, 

and among these results is that there is an inverse correlation between psychosocial support and 

psychological pressures among police officers, meaning that the more psychosocial support 

increases, the psychological pressure decreases, and the less psychosocial support increases the 

psychological pressure, and the level of After the psychosocial support from the family is higher 

than the dimensions of friends and co-workers,  
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 And there are statistically significant differences in psychological stress in favor of the lower 

qualification and there are no statistically significant differences in the psychological stress of 

the social condition, and the researcher also presented a set of recommendations and proposals 

in light of the results and extent of The possibility of applying it practically through state 

institutions, especially by specialists in the Ministry of Interior. 

Keywords: Dimensions of psychosocial support, family support, psychological pressure, support 

for work colleagues, professional work pressures policemen, support for friends  

 

 فهرس قائمة المحتويــات 

 

 الصفحة الموضــــوع

مستخلص البحث باللغة العربية والإنجليزية    3 

مدخل إلى البحث الأول:الفصل     4 

 5 مقدمـــة البحث

مشكـــلة البحث       0 

 0 أهـــداف البحث

أهمـية البحث      0 

 7 مصطلحات البحث

حـــدود البحث        7 

المفاهيم النظرية للبحث :الثانيالفصل   8 

النفسي الاجتماعي الأول: الدعمالمبحث         8 

الدعم النفسي الاجتماعيمفهوم           8 

أهمية وأشكال الدعم النفسي الاجتماعي       9 

النفسي الاجتماعي مصادر الدعم         9 

النفسي الاجتماعي الايجابية للدعمالآثار           01 

شروط تقديم الدعم النفسي الاجتماعي          01 
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الدعم النفسي الاجتماعي في الإسلام        00 

الضغوط النفسية الثاني:المبحث          00 

مفهوم الضغوط النفسية              00 

مراحل الضغط النفسي           04 

مصادر الضغوط النفسية         05 

أمراض الضغوط النفسية     00 

آليات تجنب الضغوط النفسية      00 

الفصل الثالث: دراسات وأبحاث سابقة      08 

دراسات وأبحاث سابقة        08 

تعليق عام على دراسات وأبحاث سابقة       01 

فروض البحث          00 

الخطوات الإجرائية للبحث     00 

ث وإجراءاتهحمنهج الب الرابع:الفصل         00 

منهج البحث       00 

عينة البحث          00 

خطوات بناء المقياس        00 

الفصل الخامس: نتائج البحث وتفسيرها    00 

الأول وتفسيره ومناقشتهنتائج الفرض       00 

الثاني وتفسيره ومناقشتهنتائج الفرض     00 

ومناقشته الثالث وتفسيرهنتائج الفرض     07 

ومناقشته الرابع وتفسيرهنتائج الفرض     08 

نتائج الفرض الخامس وتفسيره ومناقشته      08 

التوصيات والمقترحات    09 

الخاتمة    09 

 31 المراجع    

حقالملا  30 
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 (مدخل البحث) الفصل الأول

  البحث  مقدمة

تتحقق التنمية الاقتصادية ولا  ،ولا تتطور المجتمعات  ،تزدهر الحضارة ولا ،الحياة بغير أمن  سعدت لا   

أجهزة أمنية قوية قادرة على تحقيق يتحقق الأمن والطمأنينة إلا بوجود  تقل الفتن والأزمات بغير أمن، ولا والاجتماعية ولا

الأمن والطمأنينة للفرد والمجتمع، ومن أهم هذه الأجهزة جهاز الشرطة الذي يقع على عاتقه الوقاية من الجريمة ومكافحتها ، 

تطبيق العقوبات اللازمة على من يعبثون بأمن الفرد والمجتمع ، فلرجل الشرطة أعمال كثيرة ،وكلها تستهدف خدمة الأفراد و

طمأنينة وسلام ، ولذا وجب على الأفراد ليعيش المجتمع في  ؛والجماعات في تحقيق الأمن والأمان والعدل والمساواة

لشرطة ليستطيع أداء مهامه لمكافحة الجريمة والحفاظ على أمن الفرد ومؤسسات المجتمع المحلي دعم ومساندة رجل ا

                                                        .والمجتمع

و طويلة أ،الأجل قصيرة التي قد تكون موقع يعملون فيه  للعديد من المخاطر والآثار  أي في يتعرض ضباط وأفراد الشرطة  

ل وننام والكثير  من أجل أن نسير ونعم ،،فهم يعانون الكثيرلرجل الشرطة على الصحة البدنية والنفسية التي قد تؤثر الأجل 

 التيحية والآثار النفسية والص يتعرض لها رجل الشرطة بحكم طبيعة عمله التيالضغوط النفسية اليومية و،مطمئنين آمنين 

 لإنسانياكثير من حالات الإرهاب والإحباط والبؤس لل مواجهتهموت أثناء لل حتىللإصابة أو تصيبه نتيجة تعرضه المستمر 

 رقزيادة التوتر و والأإلى وكذلك الضغوط الاجتماعية والاقتصادية والسياسية بالإضافة إلى طبيعة عمله كل ذلك يؤدي ،

                                                                                    . واضطراب النوم لديه والنفسي العضويالإجهاد و،

جل ر والمجتمع مشاركـةووفقاً لهذا الدور الحيوي الذي يقوم به رجل الشرطة ينبغي على الأسرة والأصدقاء وزملاء العمل  

                                                                                     .ومهنيةما يتعرض له من ضغوط نفسية ليمنحه القوة والقدرة على مواجــهة  اللازم؛ الدعم النفسي الاجتماعيالشرطة ب

م المساعدة وقادرًا على تقدي نفسه،من الآخرين شخصًا واثقاً من  بالدعم النفسي الاجتماعي ويصُبح رجل الشرطة الذي يتمتع 

؛ وقادراً على حل مشكلاته بطريقة إيجابية سليمة النفسية،ويكون أقل عرضةً للاضطرابات  للآخرين، والمساندة الاجتماعية

                                                                                      .يلعب دورًا مهمًا في تخفيف حِدة الضغوط النفسيةالدعم النفسي الاجتماعي لذلك نجد أن 

يرى الباحث أهمية ضرورة وجود الدعم النفسي الاجتماعي واستمراريته في حـياة رجل الشرطة بصفـة عامة وخاصةً و

يومية بشكل الضغوط الحياتية ال التعامل مع لأنه يزيد من قدرته على يتعرض لها يوميًا التيأثناء تعرضه للضغوط النفسية 

                                                                                                الآخرين.ويزيد من درجة المشاعر الايجابية تجاه  ،وينمي لديه الثقة بالنفس نجاحاً،أكثر 

الصداقات.....الخ قد تزودنا  المنزل أو أن الدعم النفسي الاجتماعي في العمل أو (034: 83، 0999)هارون توفيق، ويرى  

 ،النفسية فعال ومخفف للصدمات ضد آثار الضغوط بعازل
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ية، الأمريكفقد أوضحت بعض الدراسات أن الإصابة بأمراض القلب لدى الشعب الياباني أقل عنها في الولايات المتحدة  

شتركة مذلك إلى ملامح معينة لأسلوب حياة اليابانيين مثل المشاركة في اتخاذ القرار والانتماء للجماعة والهوية ال ويرجع

 الجماعة.واستشارة 

من الذين يعيشون حوله ر الأمن الذي يحتاجه رجل الشرطة ويعتبر الدعم النفسي الاجتماعي مصدرًا هامًا من مصاد    

يكون الدعم بالنصيحة  ومساندة، وقد دعم، وعونوأنه يحتاج إلى  أنُهِكت، طاقته قد يهدده، وأنعندما يشعر أن هناك ما 

 الفضائلالعالية، وبتقديم المال، وكل ذلك يدخل في إطـار الأخلاق  مفيدة، أوأو بتقديم معلومات  والرفق،الطيبة والتسامح 

 السماوية.عليها الشرائع  الإسلام، وحثتّالنبيلة التي دعا إليها 

                                         -التالي: في التساؤل  البحثمشكلة  ويمكن بلورة البحث:مشكلة 

 حجم واتجاه العلاقة بين الدعم النفسي الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في دولة قطر؟ ما 

 -التالية: ويتفرع من هذا التسـاؤل التـساؤلات 

 الشرطة؟ الرج هل توجـد فروق ذات دلالـة إحصائية في أبعاد الدعم النفسي الاجتماعي لدى 

  هل توجد فروق ذات دلالـة إحصائية في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في ضوء

 الخبرة؟متغير 

  هل توجد فروق ذات دلالـة إحصائية في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في ضوء

 الدراسي؟متغير المؤهل 

  هل توجد فروق ذات دلالـة إحصائية في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في ضوء

 الاجتماعية؟متغير الحالة 

     -الحــــالي: البحث  يستــهدف البحث:أهــداف 

  ي دولة قطرفالتعرف على العلاقة بين الدعم النفسي الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة  

 التعرف على مستوى أبعاد الدعم النفسي الاجتماعي لدى رجال الشرطة في دولة قطر                 

   .التعرف على مدى انتشار الضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في دولة قطر 

   رجع والتي ت لدى رجال الشرطة والضغوط النفسيةالتعرف على دلالة الفروق في الدعم النفسي الاجتماعي

 المؤهل الدراسـي الخبرة، الاجتماعية، إلى الحالـة
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يلعب الدعم النفسي الاجتماعي دورًا هامًا في التأثير على إدراك رجل الشرطة للضغوط النفسية والتعامل  :البحثأهمية  

    -يلـي: الحالي في أهميتين: الأهمية النظرية والأهمية التطبيقية كما البحث  معها ويتضح أهمية

  طر.قلدى رجال الشرطة في دولة  والضغوط النفسيةالدعم النفسي الاجتماعي العلاقـة بين  دراسة-النظرية: الأهمية 

    طر.قالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة في دولة في وضع برامج علاجية لضـبط وإدارة  البحثفيد يقد 

   رجال لدى  وتدعيم شبكة العلاقات الاجتماعية الاجتماعي،الدعم النفسي في بناء برامج لتنمية البحث فيد نتائج يقد

 قطر.الشرطة في دولة 

  م؛ انعكاس ومن ثالضغوط النفسية في التخفيف من حدة الدعم النفسي الاجتماعي لعبه يأهميـة الدور الذي يمكن أن

 .الآخرينوتعـامله مع  هلعمفي  رجل الشرطةذلك على 

  مقياس والاجتماعي،  فسيالدعم الن مقياس الباحث:المكتبة العربية بمقياسين من إعداد  إثراءالتطبيقية: الأهمية

 ، لعل توفر مثل هذه المقاييس يفيد في دراســات وبحوث ميدانية جديدة.النفسية لرجال الشرطة الضغوط

   الشرطية.وقدرته على القيام بواجباته  رجل الشرطةفي تحسين كـفاءة  البحثساعد يقد 

  مقترحات.ثيره من يمن نتائج وما  لبحثا اقدمه هذيالإسهام في مساعدة الباحثين الجدد بما 

الشُرْطَة واحد الشُرْط  (005 :0970)مرتضى  عند محمدفي اللغة  مفهوم رجال الشرطة الإجرائية: البحثمصطلحـات 

ها بوهم نخبة السلطان لأنهم جعلوا لأنفسهم علامات يعرفون  للموت،الجيش تشهد الحرب وتتهيأ  كتيبة منكصُرد وهم أول 

                              الولاة.طائفة من أعوان  أيضًا: الشُرطة والشرطةالزمخشري ومنه صاحب  قال

هي هيئة نظامية مدرسية تدريباً خاصًا للمحافظة على الأمن وتطبيق  (00 :0101 سالم،بن  )عواض اصطلاحًا عندالشرطة 

                                                                          .النظامأوامر الدولة وتعليماتها دون المساس بأموال الناس وأعراضهم وحرياتهم الشخصية إلا في حدود  الأنظمة، وتنفيذ

الموظفون الحكوميون الذين تكمن مهمتهم بالحفاظ على النظام والعمل على منع هم  :الإجرائي لرجال الشرطةالتعريف 

 . وقوع الجرائم وحماية ارواح افراد مجتمعها والعمل على تنفيذِ اللَّوائح

الدعم النفسي  أن ( 00: 0110أماني عبد المقصود ، ،ي) أسماء السرس ذكرتمفهوم الدعم النفسي الاجتماعي :

الأسرة، كيتلقاه الفرد من قبل الآخرين المحيطين به  التي ةـيوالأدائ ةوالمادي ،ةالانفعاليالمساعدة  هو الاجتماعي

                                            المساعدة. هومدى قدرة الفرد على تقبل وإدراك هذ ،الفصل الجيران ،زملاء العمل أو والأصدقاء،

لتي ا والوجدانية والمعلوماتيرى الباحث أن الدعم النفسي الاجتماعي هو مجموعة المساعدات المادية التعريف الإجرائي: 

 العمل.تقُدم باستمرار لرجل الشرطة من جانب الأسرة والأصدقاء وزملاء 

الضغوط النفسية بأنها مجموعة من الأحداث الضاغطة  (005 :0111 متولي،)عباس  ويعرفالنفسية: مفهوم الضغوط 

التي يتعرض لها الفرد أثناء القيام بمهنته والتي تشكل تهديدًا لذاته لأنها تكون أكبر من إمكاناته الذاتية وتؤدي إلى استجابات 
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عل لتلك والسلوكية كرد فويصاحب ذلك مظاهر سلبية تنعكس على أداء الفرد وحالته النفسية  لديه،انفعالية حادة ومستمرة  

 الضغوط.

يرى الباحث أنها حالة من الضيق والتوتر والقلق والاكتئاب بتعرض لها الفرد نتيجة  :النفسيةالتعريف الإجرائي للضغوط 

 وعمله.عدم توافقه النفسي مع المؤثرات الخارجية أثناء القيام بعمله فيشعر بعدم رضا عن ذاته 

 شرطة من رجال شرطة قطر رجل (011) التي تتكون منالبحث الحالي بخصائص عينة  البحثتحدد ي حـــدود البحث:

 الدراسـي، والحالـة، والتخصص الأكاديمي والمؤهل العمليةمتنوعي الخبرة  عامًا (01- 01يتراوح أعمارهم ما بين )

الدعم النفسي  وهيالبحث وضوع الحالي بطبيعة متغيرات م لبحثتحدد ايكـما  ،0101 الميلاديالاجتماعـية خـلال العام 

 لبحثاكما تتحدد بالزمان والمكان اللذان تم إجراء  فيها،المستخدمـة  تقاس بالأدواتالتي  والضغوط النفسيةالاجتماعي 

 فيهما 

 الدعم النفسي الاجتماعي    إعداد الباحث  مقياس: البحثأدوات 

 إعداد الباحث        مقياس الضغوط النفسية            

 (للبحثة النظري مفاهيمال) الفصل الثاني

 النفسي الاجتماعي  الأول: أولاً: الدعمالمبحث 

  الاجتماعي:مفهوم الدعم النفسي 

في معجمه لسان  ابن منظورذكر    المساندة، وقدالباحث أن الدعم هو  : يرىاللغةالدعم النفسي الاجتماعي في مفهوم   

والجمع إسناد، وكل  ،الوادي والسند ما ارتفع من الأرض في قبُل الجبل أو، سند منأن المساندة  (0004 :0118)العرب 

اندتـه إلى ويقال س ،سند غيرهوقد سند إلى الشيء يسند سنوداً واستند وتساند وأسند وأُ  ،مسندشيء أسندت إليه شيئاً فهو 

                                                                                                  عاضدته وكانفته. وساند الرجل مساندة إذ الشيء فهو يتساند إليه،

 ،ةالانفعالي هو المساعدةمفهوم الدعم النفسي الاجتماعي  أن (00: 0110أماني عبد المقصود ، ،يالسرس )أسماءذكرت      

 لفصررل،ا أو العمل الجيران زملاء يتلقاه الفرد من قبل الآخرين المحيطين به كالأسرررة، والأصرردقاء، تيال ةيوالأدائ ةوالمادي

      .عدةه المساومدى قدرة الفرد على تقبل وإدراك هذ

أنه مقدار ما يحصل عليه الفرد من مساعدة على مواجهة المواقف الضاغـررررطة في  (018: 0998السيد ، محمد)ويذكر      

  المباشرين.وزملاء العمل أو الدراسـة والوالدين والمدرسين والرؤساء  والزوجة والأصدقاء، الآخرين كالزوجحياته من 

لتي ا والوجدانية والمعلومات المادية هو مجموعة المساعدات الدعم النفسي الاجتماعي يرى الباحث أن التعريف الإجرائي:

                  العمل.صدقاء وزملاء الأسرة والأمن جانب  لرجل الشرطةتقُدم باستمرار 
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ة الدعم النفسي الاجتماعي بصـورة صحي لرجل الشرطة ينبغي توافر عدة شروط وضوابط حتى يقدم يرى الباحث أنهو      

                                                                       كالتالي:وهي  ومستمرة،

  لديه عدد كاف من الأشخاص في حياته يرجع إليهم عند الحاجة. يوجد أنه رجل الشرطةأن يدرك    

  لرجل الشرطةمن الرضا عن هذا الدعم النفسي الاجتماعي الذي يقدمه  الدعم درجةمقدم أن يكون لدى  

 السارة. السارة، وغيرقدم وقت الأزمات والمشكلات والمناسبات الدعم النفسي الاجتماعي ي أن               

  الآخرين.شكل من أشكال التفاعل مع الدعم النفسي الاجتماعي أن                                    

                                                                         أهمية الدعم النفسي الاجتماعي

 ،النفسبويزيد من تقدير الذات والثقة  بالسعادة،من الشعور  النفسية، ويزيد اةـيخفف الدعم النفسي الاجتماعي من المعانقد 

                      ة الإحباط.ـويزيد من قدرة الفرد على مقاوم درجة من المشاعر الايجابية، ويولد

كلاهــما المنظمة في اتجاهين  يعمل داخـــــــــل أن الدعم النفسي الاجتماعــي(   007،008: 0113عسكر، )عليويرى 

الفرد والمنظمة ، فمن جانب يزيد من استجابات الفرد في العمل لأنه يحقق حاجات مهمة مثل الضمان،  لصالح الطرفين:

وتوفير الفرص للعلاقات الاجتماعية، وبث روح التعاون والتآلف بين العاملين ،ومن جانب آخر  القبول الانتماء، المحبة،

                                                           ويتم ذلك من خلال التعاطف وتقديم المساعدة . ،كمنطقة عازلة أو مخففة للضغوط  يعمل الدعم النفسي الاجتماعي فإن

بصفـة عامة وخاصةً  رجل الشرطةواستمراريته في حـياة  يرى الباحث أهمية ضرورة وجود الدعم النفسي الاجتماعيو

لأنه يزيد من قدرته على مقاومة الإحباط والتعامل مع الضغوط الحياتية اليومية  الشرطيةنفسية وأثناء تعرضه للضغوط ال

                                                                     لآخرين.اوينمي لديه الثقة بالنفس والشعور بالأمن النفسي، ويزيد من درجة المشاعر الايجابية تجاه  نجاحاً،بشكل أكثر 

                                                                                       الدعم النفسي الاجتماعي: أشكال

    هي: أشكال للدعم النفسي الاجتماعي ةإلى أربع  ( Cohen&Wills,1985:336-375كوهين، ويلز )كلٌ من  لتوص     

 التقدير دعم Esteem Support في تقديم أشكال مختلفة من  هذا النوع من الدعم النفسي الاجتماعي ويتمثل

المعلومات لمساعدة الفرد على تعميق إحساسه بأنه مقبول من الآخرين، ولديه مقومات التقدير الذاتي من المحيطين 

النوع من الدعم النفسي الاجتماعي يطلق عليه  الذات، وهذايعطي الإحساس بالقيمة الشخصـية واحترام  به، وهذا

لتنفيس ا ومساندة ،الذاتالعديد من المسميات الأخرى مثل المساندة النفسية والمساندة التعبيرية ومساندة احترام 

 والمساندة الوثيقة 

 الدعم بالمعلوماتInformational Support : قي الدعم النفسي الاجتماعي في إمداد متل يظهر هذا النوع من

 ،ة صعبة يواجهها في حياته اليوميةده في حل مشكلفيالمساندة بالمعلومات التي ت
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  إرشاده ويطلق على هذا النوع من الدعم بعض المفاهـيم الأخـرى مثل  توجيهه أوح له أو ـومن خلال إبداء النص

 والدعم بالنصح والإرشاد. دعم التوجيه المعرفي،

 الصحبة الاجتماعيةSocial Companionship  في ممارسة بعض به : قضاء الفرد مع الآخرين المحيطين

الأنشطة الترفيهية والترويحية والمشاركة الاجتماعية في المناسبات المختلفة لإشباع الحاجة إلى الانتماء والتواصل 

 من قلقه وهمومه ، والتخفيف عنه في مواجهة أحداث الحياة الضاغطة. مع الآخرين، ومساعدة الفرد على التخلص

    الدعم الإجرائيProcedural Support تقديم المساعدات المادية وقت حاجة المتلقي لها في حل مشكلاته :

عدة اويطلق على هذا النوع بضع مسميات مثل مس أو تقديم الخدمات العينية لتخفيف أعباء الحياة عليه، ،اليومية

 .أو المساعدات المادية أو المساندة الملموسة العون،

ويتضح للباحث أن عدداً من الباحثين يتفقون على هذه الأشكال مثل )اكسفورد، أرجايل ، داك  نوريس  وكانتز ، هـاوس( 

.  

يختلف باختلاف المرحلة العمريـة  الدعم النفسي الاجتماعي مصادرأن الباحث  ويرىالاجتماعي: مصادر الدعم النفسي 

الاجتماعي  الدعم النفسي يأتيوالأم والأب والأشقاء( )الأسرة في  يكون الدعم متمثلًا  الطفولة مرحلة ففيالفرد التي يمر بها 

                                                                     هي: من ثلاثة مصادر رئيسيةلرجل الشرطة 

 ل رج، وتساعد عمله( وهي تقلل من تأثير عدم القناعة بوالزوجة والأبناء الأسرة: ويمثلها )الأم والأب والأشقاء

جل رويتم عن طريقه تعزيز مصادر الاقتناع الأخرى من خلال الإنجازات التي يسهم بها  التكيف،على الشرطة 

 لديه.وتعزز من احترام الذات  عملهالمشاعر السالبة التي يشعر بها في  ه عنتعوض الشرطة، وقد

  ن م فالدعم النفسي الاجتماعي (في عمله الشرطة، أقرانهرجل  زملاء)يمثله و مؤسسته  والأقران: داخلالزملاء

 ةحدِ و وارتفاع درجة التفاعل الإيجابي والمودة بينهم قد يقلل من  و التماسك في جماعة العملزملاء وأقران 

                                                           الشرطة.رجل الضغوط والمشكلات لدى 

  لرجل فهم بالنسبة  مصدر من مصادر الدعم النفسي الاجتماعي،رؤساء العمل يرى الباحث أن  العمل:رؤساء

هم ويؤثر ر بكما أنه يتأثضه للعديد من المشكلات والعقبات المرجعية التي يلجأ إليها غالباً في حال تعر الشرطة

لى وبحاجة دائماً إلى تكوين علاقات قائمة ع ،عي بطبعه لا يستطيع العيش بمفردهفيهم كذلك فالإنسان كائن اجتما

                                                                  الاحترام والتقدير

                                                                         النفسي الاجتماعي الآثار الإيجابية للدعم     

                                          هما:إلى نوعين  النفسي الاجتماعي للدعم المفيدة تقسم الآثارو

 لاكلات أم مش أو سواء كان الفرد يتعرض لضغوط آثار مباشرة تشمل التأثير الإيجابي للدعم النفسي الاجتماعي.                                                                                                 
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  غوطمن حدة التعب والإجهاد والض الفرد المرتفع يحمي الدعم النفسي الاجتماعي تشير إلى أن مستوىو آثار مخففة                                                                                             

 :الشرطةرجل النفسي الاجتماعي في حياة  دور الدعم

 :ًالدور الإنمائي: أولا                                                

في بناء الذات ، وزيادة إحساس الفرد  اهامً  ايلعب دورً  النفسي الاجتماعي الدعم أنإلى ( 58:  0101)محمد محمد،ويشير  

يتبادلونها مع غيرهم ،ويدركون أن هذه العلاقات موثوق بها أفضل اجتماعية بذاته فقد تبين أن الأفراد الذين لديهم علاقات 

 من الناحية النفسية من أولئك الذين يفتقدون هذه العلاقات.

 :ًقـائيالو الدور ثانيا:                                                                                       

وإتاحة علاقات  النفسي الاجتماعي أن الدعمإلى ( (Cutrona,Russell,1990:47-54  ريوسيل كوترونا، أشارت كل من

التأثير السلبي لضغوط الحياة على الصحة الجسمية مُرضية تتميز بالحب والود والثقة تعمل كحواجز أو مصدات ضد 

لها التأثير المباشر على  كان يمكن أن يخفف من الضغوط ومنها ما النفسي الاجتماعي والنفسية، كذلك فإن طرقاً عدة للدعم

فاعل ي؛ إذ يولد التوربما كان لها تأثيراً مباشراً على النظام الانفعال نظام الذات والذي يزيد من تقدير الذات والثقة بها،

 المدعم درجة من المشاعر الايجابية تخفف من القلق والاكتئاب.    

مجموعة من المواقف، ومن هذه  فيرجل الشرطة دوراً هاماً في حياة  يلعب النفسي الاجتماعي الدعم ويرى الباحث أن

ار والتخفيف من آث ن وتخفيف آثار الأسىالوقاية من الاكتئاب في حالة الأحداث المؤلمة، والتخفيف من الأحزا المواقف

                                           في بيئات ذات مشقة وإجهاد. العملضغوط 

                                                                        النفسي الاجتماعي: شروط تقديم الدعم

ي النفس الدعم بعض الشروط التي يجب أن تتوافر في عملية(  Shinn &Stanley,1984:55-76) وستنلي يذكر شين،  

 -ومن أهم تلك الشروط : وذات تأثير إيجابي على المتلقي، لكي يكون فاعل، الاجتماعي

 معتدلاً في إعطاء الدعم حتى لا يكون اتكالياً واعتمادياً على  عند تقديم الدعم يجب أن يكون المانح للدعم :كمـية الدعم

 غيره في المواقف الأخرى وألا تكون كمية الدعم قليلة جداً بحيث لا تقدم الدور المطلوب منها 

 النفسي  دعمال يعتبر التوقيت المناسب لتقديم الدعم من أدق وأصعب مهارات :اختيار التوقيت المناسب لتقديم الدعم

فعلى سبيل المثال إذا كان تقديم الدعم بعد الظروف الضاغطة بفترة زمنية طويلة، قد تكون غير مناسبة،  تماعيالاج

يحة بصورة صح النفسي الاجتماعي فاختيار الوقت المناسب من قبل المانح للدعم يساعد الفرد على إدراك الدعم

                                                                        ومفيدة.

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

    www.ajrsp.com                                                                                                                                 136  

ISSN: 2706-6495 

  :والأسرة، والأقارب وزملاء العمل  ،رؤساء العمل والمتمثلة في النفسي الاجتماعي مصادر الدعم مصـدر الدعم

فر فيهم أن تتو ، لابدالدين النفسي، وعلماءالذين يوفرون الرعايـة الصحية والنفسية والمرشد  والجيران، والأفراد

ها النفسية والفهم الكامل لطبيعة المشكلة التي يمر ب والنصح، والصلابةبعض الخصائص والتي تتمثل في المرونة 

                                     الدعم.المتلقي حتى يساهموا بفاعلية في تقديـم 

 ها، بى المتلقي، مما قد يساهم سريعاً في حل مشكلته التي يمر : يقصد بها تعدد مصادر الدعم الاجتماعي لدكثافـة الدعم

                                        على تخطي الأزمات المختلفة في حياته. ويساعده

  في القدرة والمهارة والفهم لدى مانحي المساندة في تقديمها بما يتناسب مع  : يتمثلالاجتماعيالدعم النفسي نوع

 ورغبه المتلقي لطبيعة المساندة التي تقُدم إليه، وتتناسب مع تصرفاته وسلوكياته. ما يدركه،

 ماعي فالتشابه النفسي والاجت كلما كان هناك تشابه في المشكلات كان التعاطف أكبر، :التشابه والفهم المتعاطف

 والمتلقي تساعد كثيراً في إدراك المساندة. للمانح

جابية لما له من آثار إي لرجل الشرطةينبغي عليه ان يقدم الدعم النفسي الاجتماعي باستمرار  مقدم الدعم ويرى الباحث أن 

في شكل دعم مادي  رجل الشرطةل مقدم الدعم، ويكون الدعم النفسي الاجتماعي من قبل  رجل الشرطةمتعددة على سلوك 

بأهميته، يشاركه  دائمًا رجل الشرطة رئيس العملن يشُعر   يلي : ما أو معنوي أو معلومات ،وغير ذلك ، ومن هذه الصور

يمده بالمعلومات والمعارف المفيدة، يتقبله بمزاياه وهمومه و مشاكله، يساعده على الهدوء والاسترخاء عندما يكون متوتراً، 

يلازمه و ا،م بعمل ميقدم له النصيحة عندما يقوويساعده على التفكير الجيد، ويرشده إلي من يجد عنده المساعدة،  وو عيوبه ،

ى يشجعه علويساعده على اتخاذ قراراته المهمة ، ويساعده على تنظيم أفكاره ، ويقف دائما بجواره، و في وقت الضيق

     يقف بجانبه عندما يحتاج لمساعدته .وعمل الأشياء الصعبة ، 

 النفسي الاجتماعي في الإسلام الدعم  

بين الناس، فقد حثّ المسلمين على دعم بعضهم البعض فنجده في ذلك قد  الاجتماعي النفسي اهتم الدين الإسلامي بالدعم   

سبق كافة المؤسسات والجمعيات الحكومية والأهلية التي تقوم بتلبية حاجات أفراد المجتمع، وحادثة الهجرة من أكبر الدروس 

تجاه المهاجرين ،ولقد شبه  تخذه الأنصارالنفسي الاجتماعي ؛ حيث تجد المؤازرة والدعم في الموقف الذي ا في الدعم

الرسول "صلى الله عليه وسلم " المسلمين في توادهم وتراحمهم وتعاطفهم بالاستجابة العضوية التلقائية للجسد الواحد الذي 

 يؤثر بعضه في بعض، ولقد حثنا رسولنا الكريم محمد صلى الله عليه وسلم على الدعم والوقوف بجوار أخينا المسلم في

قال: " من نفس عن مؤمن كربة من  عن النبي  صلى الله عليه وسلم-رضي الله عنه –وقت الشدة والعسر فعن أبي هريرة 

ومن يسر على معسر يسر الله عليه في الدنيا والآخرة ،ومن ستر مسلماً  كرب الدنيا نفس الله عنه كربة من كرب يوم القيامة،

يم كما ورد الدعم في القرآن الكر  ،ي عون العبد مادام العبد في عون أخيه "  رواه مسلم ستره الله في الدنيا والآخرة، والله ف

في استجابة المولى عزّ وجلّ لطلب سيدنا موسى عليه السلام بأن يرسل معه أخاه هارون كي يكون عوناً له ولسانه الذي 

تعالى: على لسان سيدنا موسى عليه السلام " يتحدث به ويساعده ويقويه على مواجهة فرعون وبني إسرائيل فيقول الله 
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بوُنِ ، قَ   قنُيِ إنِِّي أخََافُ أنَْ يكَُذِّ الَ سَنشَُدُّ عَضُدَكَ بِأخَِيكَ وَنجَْعَلُ وَأخَِي هاَرُونُ هوَُ أفَْصَحُ مِنِّي لسَِاناً فأَرَْسِلْهُ مَعِيَ رِدْءًا يصَُدِّ

                                                                          (43، 43بِآيَاَتنِاَ أنَْتمَُا وَمَنِ اتَّبعََكُمَا الْغَالبِوُنَ.) القصص، : لكَُمَا سُلْطَاناً فلََا يصَِلوُنَ إلِيَْكُمَا

كما  يزيد من روح المشاركة والتكافل الاجتماعي، إلى أن الدعم النفسي الاجتماعي ( 87: 0113)كويك نوتس،كما أشار

أنه يوحـد الأفراد مع بعضـهم البعض في سبيل القـيام ببعض الأهداف السامـية وروح التعاون والمشاركـة بين الأفراد قد 

وعلى الجانب الآخر فإن الانتماء لجماعـة دينية ما يساعـدك على التواصل مع  تساعـد على خفض حدة الضـغوط النفسية،

                                                                             ما يجعلك تشعر أن حياتك قد أصبح لها معنى وقيمة .الآخرين الذين هم في حاجة إلى مساعدتك م

ولقد أوجـب الإسلام التكافل والرحمة والمساعدة، والأمر بالإحسان للوالدين لما ينتابهم من كبر وضعف ووفاء لبعض ما 

ى ذي القربى واليتامى والمساكين والجار القريب والجار الأجنبي وابن السبـيل ، كما يفرض الإسلام قدما للابن ،ثم ينتقل إل

على القادرين زكاة في أموالهم ترُد إلى الفقراء من المسلمين ، فأي مساعدة يبديها إنسان نحو إنسان آخر في إطار البر 

لام أبناءه بعقد علاقات طيبة مع الآخـرين وخاصة مع من شك مما يدخل في هذا التعاون، ويأمر الإس والتقوى هي بلا

وفي نفس الوقت لا يمنع أن يمد الإنسان المساعدة لغير المسلم طالما أنه لم يعادِ أو يحارب ويمتد التعاون  يشـاركوننا الدين،

ا خَلقَْـناَكُمْ مِنْ ذَكَرٍ وَ  ِ في الخير ليشمل البشر جميعاً "يَأيَُّـهاَ النَّاسُ إنَِـّ  أنُْثىَ وَجَعَلْناَكُمْ شُعُوباً وَقبَاَئِلَ لتِعََارَفوُا إنَِّ أكَْرَمَكُمْ عِنْدَ اللهَّ

            (03أنقاكم ".) الحجرات،: 

ويلزم الإسلام المسلمين بأداء واجبات اجتماعية يفيد بها بعضهم البعض الآخر كالزكاة، فهي تساعد على تنمية مشاعر المودة 

والفقراء، وتقضي على مشاعر الحقد والحسد والكراهية بينهم فالإسلام دعا إلى تثبيت الروح الجماعية  بين الأغنياء

والاجتماعية والفرد الذي يريد أن يتوافق مع مجتمعه الذي يعيش فيه لابد أن يقيم علاقات اجتماعية سليمة تقوم على احترام 

هام  رغم أنه جزء النفسي الاجتماعي ويتضح مما سبق أن الدعم ـواعده،الآخرين والالتزام بأخلاقيات المجتمع والامتثال لق

يمكن  أو ،تنزل به الشدائد تداهمه المواقف الطارئة أو أو في حياة التلميذ فإنه أكثر ميلاً إلى الاستفادة منه عندما يلم به الملمات

                           . أن تجعله تحت حدة الضغوط

 الضغوط النفسية  الثاني:المبحث  ثانياً:

ك فإن أسباب لذلوبناء المجتمع الذي يجد نفسه فيه  الفرد،ظاهرة تتعلق بالعلاقة بين  نفسية، وهيالضغوط ظاهرة اجتماعية   

 الاجتماعية.الضغوط النفسية يمكن أن ترجع للفرد نفسه أو بيئته 

                                               النفسية:مفهوم الضغوط  

تعريف الضغوط النفسية اختلفت تعريفات مصطلح الضغط النفسي باختلاف الاتجاه والمحددات والمجالات التي يعالجها كلُّ 

لجة اتعريف على حدة، فبعض التعريفات اعتمدت على التركيز على عامل المثير الخارجي، وبعضها الآخر اعتمدت على مع

                                                                              الاستجابات للمثيرات المختلفة، وهناك تعريفات قامت أيضاً على دراسة عامل المثير والاستجابة معاً.
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الشيء إلى شيء،  ( على أنه يأتي من الضغط والضغطة: عصر0590: 0118، منظور )ابنيعرف الضغط النفسي لغة  

ضغطه يضغطه ضغطا: زحمه إلى حائط ونحوه، ومنه ضغطه القبر. وفي الحديث لتضغطن على باب الجنة أي تزحمون، 

                                   يقال: ضغطه إذا عصره وضيق عليه وقهره

ة عامة يخل بتوازنه ويؤثر على تكيفه بصور وعليه فالضغط لغة هو الضيق والزحمة التي يشعر بها الفرد عند مواجهته تهديدا

ليشير إلى تلك القوة التي تحدث له مجموعة من التغيرات النفسية والفزيولوجية، فالضغوط خاصية للحياة، وبقدر استمرارها 

 .                         .بقدر ما يتبعها من استجابات نفسية وجسمية غير صحية

جميع العوامل الخارجيةّ التي تضغط على  هومصطلح الضغط النفسي ( 00-8:  0994ويذكر )عبد الرحمن الطريري ، 

الحالة النفسيّة للفرد لدرجة تجعله في حالة من التوتر والقلق والتأثير السلبي في قدرته على تحقيق التكامل والتوازن في 

لي وظهور أنماط سلوكية جديدة، وتظهر هذه الضغوط عند مواجهة الفرد أمراً شخصيته، بالإضافة إلى فقدان الاتزان الانفعا

ملحّاً يتوجّب الاستجابة الصحيحة له أو مطلباً لا يملك القدرة الكافية لتلبيته، أو أنه يقع خارج حدود استطاعته، كما عرّف 

 عة من المثيرات التي تصيب الفرد، ومحصّلةبأنها مجمو( لازاروس)عرّفها فقد الكثير من العلماء مصطلح الضغوط النفسية 

الاستجابات المترتبّة عليها، بالإضافة إلى مستوى الخطر الذي يقوم الفرد بوضعه وتقديره للمثير، والأساليب والاستراتيجيات 

ظروف لالتي تساعد على عملية التكيف مع كافة أشكال الضغوط، والطرق الدفاعية النفسية التي تستدعي استخدامها في ا

التوقعات والأفكار المُسبقة التي تتكوّن عند الفرد تجاه عجزه أو عدم قدرته على إظهار  بأنه (ولتر جملش) كما عرفهاالمختلفة. 

الاستجابات المناسبة للمثيرات التي قد يتعرّض لها، أو الآثار الجانبيّة والأعراض التي تنتج عن الاستجابات غير الصحيحة 

الاستجابات التي تشمل حالة اللاشعور التي يمرّ بها  بأنهاالضغوط النفسيةّ  (كويك وجوناثان كويك يمس)ج وعرف ،والخاطئة

 الفرد، حيث تتطلب منه استنزاف واستنفار كافة أشكال الطاقة الطبيعيةّ في جسم الإنسان لتهيئته لمواجهة الظروف الصعبة.

أنها مزيج من ثلاثة عوامل مهمة؛ وهي البيئة الخارجيةّ التي يعيش يرى الباحث ضغوط النفسية العلماء للتعريف  خلالومن  

والمشاعر والأحاسيس السلبيةّ التي تسيطر على الفرد، بالإضافة إلى مجموعة الاستجابات الجسميةّ الفسيولوجيّة  فيها الفرد،

 لتنُتج بدورها حالات القلق ها بطرق خاصة،الصادرة عنه، لتظهر بذلك الضغوط النفسيةّ عند تفاعل هذه العوامل مع بعض

                                                                 .والاكتئاب والتوتر التي تسيطر على ذات الفرد ونفسيتّه

عرض لها ( بأنه حالة نفسية وذهنية واجتماعية يت 00:  0110: تعرفه )إعتدال معروف ، مفهوم الضغط النفسي اصطلاحًا 

الإنسان وتتسم بالشعور بالإرهاق الجسمي والبدني الذي يصل إلى الاحتراق ، كما تتسم بالشعور بالضيق والتعاسة ، وعدم 

                                                                     يصاحب ذلك من عدم الرضا عن النفس أو المنظمة أو المجتمع بصفة عامة . القدرة على التوافق ، وما

بأنه التوترات أو الأحمال الثقيلة التي تلُقى على  يعرف الضغط النفسي  ( (Hinkleأن (  017:  0997ويذكر ) علي علي ، 

كاهل الفرد ، ويؤكد على أن الضغط أو الخبرات الضاغطة يمكن معرفتها من خلال المحرك للاستجابة " سبب الضغط " 

 رها على الأجهزة البيولوجية والنفسية للفرد يثلهذه الاستجابة تأوالاستجابة ، وتكون 
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( الضغوط النفسية بأنها مجموعة من الأحداث الضاغطة التي يتعرض لها الفرد أثناء  005:  0111 متولي،ويعرف )عباس  

مرة لديه استجابات انفعالية حادة ومستمن إمكاناته الذاتية وتؤدي إلى القيام بمهنته والتي تشكل تهديدًا لذاته لأنها تكون أكبر 

 ويصاحب ذلك مظاهر سلبية تنعكس على أداء الفرد وحالته النفسية والسلوكية كرد فعل لتلك الضغوط .

رد نتيجة بتعرض لها الف والاكتئاب يرى الباحث أنها حالة من الضيق والتوتر والقلق :النفسيةالتعريف الإجرائي للضغوط 

 وعمله.فيشعر بعدم رضا عن ذاته ع المؤثرات الخارجية أثناء القيام بعمله عدم توافقه النفسي م

من الأوائل الذين تحدثوا عن التجارب يعتبر  سيليهانز أن  ( 0999:50،50) هارون توفيق ، ويذكر : مراحل الضغط النفسي

الجسم  حدوث اضطرابات في أنحاء ي يؤدي إلىسان وقد تبين أن التعرض المستمر للضغط النفسالمتنوعة على الحيوان والإن

المختلفة مما يؤدي إلى ظهور الأغراض الذي أطلق عليها سيلي اسم زملة أعراض التكيف العام وهذه الزملة تحدث من خلال 

                                          ثلاث مراحل:

سم كل قواه الدفاعية لمواجهة الخطر الذي يتعرض ستدعي الجي: في هذه المرحلة استجابة الإنذار الأولى: وتسمىالمرحلة 

له فيحدث نتيجة التعرض المفاجئ لمنبهات لم يكن مهيئاً لها وهي عبارة عن مجموعة من التغيرات العضوية الكيميائية، 

ب من هفترتفع نسبة السكر في الدم، ويتسارع النبض ويرتفع الضغط الشرياني، فيكون بالتالي الجسم في حالة استنفار وتأ

 أجل التكيف مع الفاعل المهدد. وتنقسم إلى مرحلتين: مرحلة الصدمة وطور الصدمة.

خلال هذه المرحلة، يمر للجسم بعدة التغييرات مثل نقص حجم الدم، نقص صوديوم الدم، نقص بوتاسيوم  مرحلة الصدمة:

مرض أديسون. مقاومة العضو للتوترات تنخفض الدم، نقص السكر في الدم، مع ظهور تأثير الإجهاد عليه. هذه المرحلة تشبه 

 .مؤقتاً إلى ما دون المدى الطبيعي وقد يكون هناك بعض الصدمة )مثل صدمة الدوران(

فعندما يتم تحديد التهديد أو الضغط، يبدأ الجسم في الاستجابة ويكون في حالة من الإنذار. خلال  المرحلة المضادة للصدمة:

هذه المرحلة، يتم تنشيط الجهاز العصبي التاجي والجهاز العصبي الودي، ويتم إنتاج الكاتيكولامين مثل الأدرينالين، وبالتالي 

. مما ينتج عنه زيادة وزن العضلات، وزيادة ضغط الدم (flight or fightخول في وضع القتال أو الطيران )بالإنجليزية: دال

 بسبب ضيق الأوعية وعدم انتظام دقات القلب، وزيادة الجلوكوز في الدم.

. فإذا استمر الموقف الضاغط فإن مرحلة الإنذار تتبعها مرحلة أخرى وهي مرحلة بمرحلة المقاومةوتسمى  :المرحلة الثانية

غطة، االموقف وتشتمل هذه المرحلة الأعراض الجسمية التي يحدثها التعرض المستمر للمنبهات والمواقف الضالمقاومة لهذا 

التي يكون الكائن الحي قد اكتسب القدرة على التكيف معها. وتعتبر هذه المرحلة هامة في نشأة أغراض التكيف أو ما يسمى 

قدرة الإنسان على مواجهة المواقف عن طريق رد الفعل التكيفي،  راض السيكوسوماتية، ويحدث ذلك خاصة عندما تعجزعبالأ

ويؤدي التعرض المستمر للضغوط إلى اضطراب التوازن الداخلي مما يحدث مزيداً من الإفرازات الهرمونية المسببة 

ستجابة النظامية الاللاضطرابات العضوية. وتشهد المرحلة الثانية زيادة في إفراز الجلايكورتيكويد، والتي تساهم في تكثيف 

 مع زيادة تركيز الجلوكوز والدهون والحمض الأميني/البروتين في الدم. 
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 :في المرحلة الثالثة يمر الجسم بإحدى المرحتلين، وهما الاستنفاد أو التعافيالمرحلة الثالثة:  

 الضغوطات.تحدث عندما تنجح آليات النظام في التغلب على تأثير  مرحلة التعافي:

أعراض النظام العصبي الذاتي التلقائي في  الجسم، وتبدأفي هذه النقطة، تنضب كل الموارد الموجودة في  الإرهاق:مرحلة 

الظهور )التعرق، ارتفاع معدل ضربات القلب، إلخ(. استمرار الجسم في هذه المرحلة قد يسبب الضرر على المدى الطويل 

 دى إلى انهيار الجهاز المناعي.يؤمما 

يعمل  النفسية في المؤسسة أو المنظمة التي رئيسية للضغوطيرى الباحث أنه يوجد ثلاثة عناصر  النفسية:غوط عناصر الض

 هي:وهذه العناصر  يمكن أن يحدث الضغط بدون توفر أي عنصر من هذه العناصر، الشرطة فلابها الفرد أو رجل 

  يكون مصدر هذا  الضغوط وقدويحتوي هذا العنصر على المثيرات الأولية الناتجة عن مشاعر  المثير:عنصر

 العنصر البيئة أو المؤسسة أو الفرد ،

  يمثل هذا العنصر ردود الفعل الفسيولوجية والنفسية والسلوكية التي يبديها الفرد مثل القلق والتوتر  الاستجابة:عنصر

 وغيرها.والإحباط 

  المستجيبة.وهو التفاعل بين العوامل المثيرة والعوامل  ل:التفاععنصر 

 -النفسية: مصادر الضغوط 

  دعم يعد عدم ال للإنسان وعليهالاساسية يصنف ماسلو الحاجة الاجتماعية ضمن الحاجات  :الاجتماعيالدعم النفسي

لذا فإن تقديم الدعم النفسي الاجتماعي داخل أي مؤسسة  العمل،النفسي الاجتماعي مصدرًا من مصادر ضغوط 

كذلك المؤسسات تستطيع تحقيق الصحة  أكبر،لى أداء دورهم بفاعلية يساهم مساهمة مباشرة في مساعدة العاملين ع

 العالية.النفسية للعمال من خلال خلق جو صالح للعمل يتصف بالروح المعنوية 

  ولا النقد،وكذلك العمل مع رئيس كثير  الجمهور،مل مع نوعيات صعبة من كالتعا :الآخرينمشكلة العلاقة مع 

ماعي الاجتالنفسي يقدمون الدعم  وأحياناً يكون زملاء العمل لا الفرد،يقدر مجهودات  ولا الإنسانية،يراعي الجوانب 

 .ويثيرون مشكلات عدة تولد نوعًا من التوتر في العلاقات لزملائهم الآخرين،

 :أحد أسباب ضغوط يعد  ؤسسات ( أن شكل الاتصال وآلياته داخل الم 00:  0119يرى ) محمد شبير ،  الاتصال

العمل ، حيث أن الاتصال الواضح المبني على الثقة المتبادلة بين الطرفين يشكل عاملًا مهمًا في تخفيف الضغوط 

ؤدي سلباً على كفاءة الاتصال بينهما والتي توسيه تؤثر في بيئات العمل ، وإن قلة الثقة المتبادلة بين المدير ومرؤ

 بدورها إلى خلق جو من التوتر بين الطرفين .

  أن من مصادر الضغوط النفسية  (005 :0994 سليمان،الرحمن  )عبديوضح  :)الانفعالية(المشكلات النفسية

 التهور.والإثارة وسرعة الثورة والغضب والاكتئاب والفتور 
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   فرويد نبرجر   :الشخخخخخصخخخخيالمستوى الفردي أو ( ذكرFreudenberger  ،0975  :059  أن المخلصررررين  )

والأفراد ذوو الدافعية القوية للنجاح المهني ، فالجماعة  والملتزمين هم أكثر الناس عرضررررة للضررررغوط النفسررررية،

خصرررية باب الشررروالتزاماً بمهنتها هم الأكثر تعرضررراً للضرررغوط النفسرررية نتيجة بعض الأسررر المهنية الأكثر مثالية،

 والفردية وهي  كالتالي :

  وطموحاته.مدى واقعية الفرد لتوقعاته وآماله 

  الإنهاك.فزيادة الاهتمام بالعمل يزيد من  العمل،مدى الإشباع الفردي خارج نطاق 

  المهنية.الأهداف                        

  العامة.مهارات التكيف 

  الفرد.النجاح السابق في مهن ذات تحدي لقدرات 

  لنفسه.درجة تقييم الفرد                  

  النفسي.الوعي والتبصر بمشكلة الإنهاك   

  رجل أن الضـغوط الاجتماعية التي تقع على (  00،07:  0118،  نوال عثمان)ترى الاجتماعي: المستوى

  للضغوطفي علاقاتـه المختلفة متعددة حيث يوجد عدد من العوامل الاجتماعية التي تعتبر مصدراً الشرطة 

 منها :  ةالنفسي

  مشكلات.وما ترتب عليها من  المجتمع،التغيرات الاجتماعية الاقتصادية التي حدثت في  

  سسات الهامشية التي لاطبيعة التطور الاجتماعي والثقافي بالمجتمع التي تساعد على إيجاد بعض المؤ 

 النفسية.للضغوط فيصبح العاملون أكثر عرضة  المجتمع،تلقى دعماً من 

 -النفسية: أمراض الضغوط 

ومن  لهروب،اعندما يفقد الفرد القدرة على التحكم في المصادر التي تسبب له ضيقاً فإن جسمه يمر بحالة تعُرف بالمواجهة أو 

 وهذه عمليات حيوية غير العين،وتتسع حدقة  الداخلية،ويتحول الدم من الأطراف إلى العضلات  القلب،ثم تزداد ضربات 

جميع  ولا على واحد،تظهر في وقت  كما أن هذه الاضطرابات لا للضيق،طبيعية للجسم تظهر مع استمرار المصادر المسببة 

 الحياتية.فلكل فرد له ادراكه المميز للمواقف  الأفراد،

 ( هذه الاضطرابات على النحو التالي :  39:  0998عسكر ،  )علىويصنف 

  والإمساك  النوم،وعدم الانتظام في  العضلات،مثل العرق الزائد والصداع بأنواعه وآلام  الجسمية:الاضطرابات

 الشهية.والتغير في  والقرحة، الظهر،أسفل  وآلام

  بالإنهاكوالشعور  والعدوانية، الغضب،وسرعة  المزاج،وتقلب  الانفعال،سرعة  الانفعالية: مثلالاضطرابات 

 البكاء.وسرعة  والاكتئابالاحتراق النفسي  الانفعالي أو
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   اصدار و التفكير،والاضطراب في  القرارات،مثل النسيان والصعوبة في التركيز واتخاذ  الذهنية:الاضطرابات

 التحفظ.وانجاز المهام بدرجة عالية من  الخاطئة،الأحكام 

  يل قونسيان المواعيد أو إلغائها  بالآخرين،مثل عدم الثقة غير المبررة  الشخصية:الاضطرابات الخاصة بالعلاقات

 الشخصي.وغياب الاهتمام  الآخرين،والسخرية من  وجيزة،فترة 

 :النفسيةالضغوط آليات تجنب 

(أن أسلم الطرق لتجنب التعرض للضغوط النفسية  Barbara Braham  ،1891  :89-98) بار برا براهم  ذكرت  

 -في محيط العمل ما يلي :

 . عدم الانشغال الدائم بمهام العمل والحرص على سرعة إنجازه على حساب الحياة الخاصة 

 . تجنب إرضاء رؤساء العمل على حساب تعريض  الذات للإيذاء والإحساس بعدم الرضا 

 المهنية مع الاهتمام بأوقات الراحة والترويح عن النفس . التوفيق بين الحياة الخاصة والحياة 

 وضع  أولويات  للعمل وعدم التسرع في اتحاد القرارات ،بل الاعتماد على خطط مسبقة وفق برنامج زمني محدد.   

 من طرق مواجهة الضغوط النفسية ما يلي :طرق مواجهة الضغوط النفسية : 

 أن العلاقات الاجتماعية والروابط الأسرية، (49: 0117)جمعة سيد، يرى :التدريب على المساندة الاجتماعية 

والعلاقة بالآخرين سواء على أساس ديني أو اجتماعي في غاية الأهمية ، فالإنسان كائن اجتماعي ، يفضل التواجد 

دم رضية ،وتقمع الجماعة ،ويأنس إلى الآخرين ، وينفر من العزلة  إلا في بعض الظروف الخاصة ، والحالات الم

وضغوطها وأحداثها السيئة  هذه الأشكال من العلاقات مساندة اجتماعية للفرد تعينه على مواجهة ظروف الحياة،

 ، وكذلك مناسباتها السارة ، وقد يجد البعض صعوبة في الحصول على المساندة الاجتماعية  أو تقديم هذه المساندة،

 وكيفية إدارة العلاقة بالآخرين بكفاءة أكبر.   راد على كيفية المساعدة،ويمكن من خلال التدريب مساعدة هؤلاء الأف

 ويرى الباحث أن الصلاة علاج ناجح للغضب والتسرع والتهور ،فهي تعلم  :مواجهة الإنهاك بالتقرب إلى الله

الإنسان كيف يكون هادئاً وخاشعاً وخاضعاً لله عزّ وجلّ ،وتعلمه الصبر والتواضع ،وهذه الأشياء تؤثر بشكل جيد 

ن صبروا "  والذيوعلى عمل القلب وتنظيم ضرباته وتدفق الدم خلاله ، ويقول الله تعالى :  على الجملة العصبية،

بالحسنة السيئة أولئك لهم عقبى  ويدرؤونابتغاء وجه ربهم  وأقاموا الصلاة  وأنفقوا مما رزقناهـم سرًا وعلانية  

الضغط النفسي سعيداً راضياً بقضاء  وهو في أشد حالات (  فالمؤمن يصبر ابتغاء وجـه الله، 00الدار ")الرعد : 

    ،وقدره الله 

 أن التقرب إلى الله والمحافظة على الجوانب الدينية والروحية لها تأثير  ( 41د.ت: الدايم الكحيل،)عبد  كما أشار

إيجابي في نفسية الأشخاص بشكل عام ؛ لأن الموظف المؤمن يكون دائم الحرص على أداء عمله بما يرضي ربـه 

 ؛أو تحقيق مكانة اجتماعية ، وضميره  ؛ لأنـه يرى في عملـه عبادة قبل أن يكون وسيلـة لكسب الرزق

http://www.ajrsp.com/


 م0202-9-5| تأريخ الإصدار:  اث والنشر العلمي | الإصدار السابع عشرالمجلة الأكاديمية للأبح

  

 

    www.ajrsp.com                                                                                                                                 143  

ISSN: 2706-6495 

   ولأن الإنهاك الوظيفـي هو النتيجة المتطرفة للضغوط النفسية والمهنية وبالتالي فإن علاجه يؤدي حتماً القضاء

                                                                                                                                                                             النفسية. على ظاهرة الضغوط 

 خي رشداً في أغلب أعضائه، لهذا فمن المفيد معه أن يست الضغط النفسييجد الفرد الذي يعاني من  : الاسترخاء والتأمل

أن السيطرة على الضغوط لا يتم في لحظة  ( 010: 0110) فاروق السيد،ويرى ويتأمل إضافةَ لأخذ الراحة المناسبة،

وأن أهداف السيطرة على التوتر يتضمن  وممارسته بأسلوب علمي، ولكنه يحتاج إلى تدريب منتظم على الاسترخاء،

لحياة المعاصرة إلى حالة من الاسترخاء الملحوظ خلال بضع أن يتعلم الشخص أن يتحول من حالة القلق التي تميز ا

دقائق  ، ثم يكرر ذلك مرة بعد مرة حتى يصبح الاسترخاء معتاداً  فالاسترخـاء والتأمل يساعدان على تقليل بعض 

 الألـم والمعاناة  ، كما يقلل من استجابة الشخص للمنبهات المروعة كالضجيج المباغت . 

قد يقوي من شعور رجل الشرطة بقيمته وإحساسه بكفاءتـه الشخصية ،   الدعم النفسي الاجتماعي الباحث أنيرى   تعقيب:

وتعبيرات الاحترام للمتلقي؛ فيصبح رجل الشرطة أقل تعرضاً لعوامل الضغط النفسي  وذلك عن طريق الاستحسان والمدح،

وهنا يجب أن يظهر دور الإدارة الشرطية في تشجيع رجل ماعي ، مقارنةً برجال الشرطة الذين لم يتلقوا الدعم النفسي الاجت

الشرطة وتعزيز الأعمال الإيجابية التي يقوم بها رجل الشرطة فوجـود الضغط النفسي لدى رجل الشرطة يؤدي إلى تطوير 

 اتجاهات سلبية نحو ذاتـه والعمل والآخرين . 

 (دراسات وأبحاث سابقةالثالث )الفصل 

ابقة دراسات وأبحاث س وهي الحالي،تناول الباحث في هذا الفصل دراسات وأبحاث سابقة تتعلق بموضوع البحث يسوف  

تناول ي سوف قطر، وكذلكالدعم النفسي الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة بدولة اهتمت بمتغير 

 وأخيرًا الخطوات الإجرائية للبحث. الباحث فروض البحث،تناول يالباحث تعليق عام على دراسات وأبحاث سابقة، ثم 

   وأبحاث سابقة أولاً: دراسات

 والاضطرابات  ية وعلاقتها بالضغوط النفسية،ـلمساندة الاجتماعا :بعنوان (3004محمد، دراسة)عبير

فت وجدة  وهد ، السيكوسوماتية  لدى عينة من النساء السعوديات المتزوجات العاملات في مدينتي مكة المكرمة

ة بين المساندة الاجتماعية والضغوط النفسية ومعرفة الفروق في المساندة ـالدراسة إلى التعرف على العلاق

امرأة من مختلف المهن، واستخدمت الباحثة  (411) وتكونت العينة من الاجتماعية في ضوء متغير الخبرة،

المرأة أكثر سعيًا للحصول على دعـم ومساندة الآخرين ة إلى أن ـوتوصلت الدراس ، مقياس المساندة الاجتماعية

ي لا يتلقين مساندة بالقدر الكافي لا يساعدهن ذلك على مواجهة الضغوط ـفي مواقف الشدة ، وأن النساء اللات

 ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في المساندة الاجتماعية تبعاً لمتغير الخبرة . ،النفسية اللائي يتعرضن لها

  ، بعنوان : علاقة الضغوط النفسية ببعض مغيرات الشخصية لدى العاملين في  ( 3003دراسة ) معن خليل العمر

المرور بمدينة الرياض، وهدفت الدراسة إلى التعرف معرفة الأحداث الضاغطة التي يتعرض لها العاملون في 
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منها العاملون في المرور بمدينة الرياض  المرور  والتعرف على العلاقة بين درجة الضغوط النفسية التي يعاني 

( موظف من  051وتكونت عينة الدراسة من ) ببعض مغيرات الشخصية) الخبرة ، الحالة الاجتماعية ، المؤهل (

العاملين في المرور بمدينة الرياض من الأفراد والضباط ، وقد استخدم الباحث مقياس الضغوط النفسية ومقياس 

نتائج الدراسة أن من أهم الأسباب التي تؤثر على الضغوط النفسية لدى العاملين في  مفهوم الذات ، وأظهرت

مكافآت مادية أو معنوية المرور عدم منح الفرص للتدريب أو التطوير ، وعدم الحصول على الترقية، وعدم منح 

اعية تؤثر أيضًا على ، كما أظهرت النتائج أنه كلما زادت الخبرة زادت الضغوط النفسية، وأن الحالة الاجتم

وكلما زاد مؤهل عامل المرور قلت  الضغوط فكلما كان عامل المرور متزوج زادت الضغوط النفسية عليه،

                                                                 . الضغوط النفسية عليه

 ، بعنوان: مصادر الدعم الاجتماعي وإسهامها في التخفيف من ضغوط العمل  (3009دراسة )حنان سليمان

لدى المعلمين العمانيين في التعليم الأساسي، وهدفت الدراسة إلى معرفة ترتيب مصادر الدعم الاجتماعي ، 

( منهم ) 301والجنس ،والخبرة في ضغوط العمل، وكانت العينة ) ودرجة إسهام مصادر الدعم الاجتماعي،

وأوضحت نتائج الدراسة أن أكثر  ( معلمًة ،واستخدمت مقياس الدعم الاجتماعي للمعلمين،049)   ( معلماً  070

مصادر الدعم توافرًا هو الدعم من الأصدقاء  ثم الدعم من الأسرة ثم من المشرف التربوي، وأقلها الدعم من 

ل جميعها لا تسهم في الضغوط ، بينما الجنس ودعم زملاء العم الزملاء، وأن الخبرة التعليمية ودعم الأصدقاء،

،والدعـم الاجتماعي من الأسرة  والدعم من المشرف التربوي تسهم بنسبة قليلة ، وتشير النتائـج إلى أن العلاقة 

 بين الدعم من الأسرة والدعم الاجتماعي من المشرف علاقة سالبة .

 ،مساندة الاجتماعية لدى عينة من العمال السعوديين ( بعنوان: التوافق المهني وال3008 دراسة )فواز صالح

العاملين في بعض المصانع بمحافظة جدة ،وتهدف الدراسة معرفة الفروق في المساندة في ضوء متغيرات ) مدة 

( عاملاً ، واستخدم الباحث مقياس 008الخدمة ، المؤهل العلمي ، الحالة الاجتماعية(، وتكونت العينة من )

ماعية ،وتوصلت نتائج الدراسـة إلى وجود مظاهر في أبعاد المساندة يتمتع بها العمال وهي على المساندة الاجت

الترتيب) المساندة الأسرية، مساندة الزملاء الأقارب، المشرف ،الإدارة (ولا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  

 ندة الاجتماعية.        ومدة الخدمة على أبعاد مقياس المسا للحالة الاجتماعية والمؤهـل العلمي،

 ،مع الضغوط  :المساندة الاجتماعـية وفاعلية الذات وأساليب التعامل بعنوان (3010 دراسـة)سوسن مصطفى

         النفسية لدى عينة من معاوني أعضاء هيئة التدريس بالجامعة ،ومن أهداف الدراسـة دراسـة بعض المتغيرات  

(عضوًا معاوناً 011وتكونت عينة الدراسة من) (المرتبطة بالمساندة الاجتماعية،جهة العمل  ) النوع ،الوظيفة،

واستخدمت مقياس  ، لأعضاء هيئة التدريس)معيدين ،مدرسين مساعدين( من جامعتي قناة السويس وطنطا

عدم و وأظهرت النتائج عن وجود فروق بين أفراد العينة في المساندة لصالح المعيدين ، المساندة الاجتماعية،

ة ارتباطية سالبة بين ــوتوجد علاقـ وجود فروق بين أفراد العينة في ) جهة العمل ، والنوع ( في المساندة ،

 المساندة الاجتماعيـة والأساليب السلبية في التعامل مع الضغوط النفسية. 
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   ، لدى رجال الشرطة العاملين المغايرة وضغوط العمل -بعنوان : المسايرة(  3011دراسة ) زهير بسام

( عنصر من المباحث العامة ، وقد استخدم 0110وتكونت عينة الدراسة من)في محافظات غزة ،بالمباحث العامة 

لا توجد فروق ذات والمغايرة ومقياس ضغوط العمل، وقد أسفرت نتائج الدراسة عن  المسايرةالباحث مقياس 

عاد على أبوالرتبة العسكرية ، ومجال ومكان العمل  العمرو ـل العلمي،دلالة إحصائية  للحالة الاجتماعية والمؤه

 .ساعات عمل أكثر نظام ضغوط العمل عدا متغير واحد وهو ساعات العمل لصالح العاملين ب مقياس

  وعلاقتها بالضغوط النفسية لدى أفراد الجالية الاجتماعية  لمساندةا:بعنوان (3013 ،دراسة) فوزية إبراهيم

وتكونت  ،ة بين المساندة والضغوط النفسيةـالتعرف على العلاقوهدفت الدراسة الفلسطينية المقيمة في السعودية،

ت الباحثة مقياس الإسناد ، واستخدم( فرد من الذكور والنصف الأخر من الإناث  311)عينة الدراسة من 

 ،المساندة من قبل الأسرة أظهرت النتائج أن أكثـر مجالات مقياس الإسناد الاجتماعي شيوعـاً هو الاجتماعي و

ة ارتباطية عكسية سالبة بين المساندة الاجتماعية ـعلاقوجود و، اءـالأصدق قبلويليه مجال المساندة من 

 ة الاجتماعية لصالح الإناث .ة إحصائية بين الجنسين في المساندـدلالات ذ فروق وجـودو  والضغوط النفسية

  ، بعنوان : الضغط النفسي لدى عمال قطاع المحروقات وعلاقته بالدافعية (  3014دراسة ) رضوان إبراهيم

بين الضغط النفسي والدافعية نحو الإنجاز لدى عمال تكرير نحو الإنجاز ، وهدفت الدراسة إلى معرفة العلاقة 

الضغط النفسي، ومقياس الدافعية  الباحث مقياس ، واستخدم( عاملًا  074)البترول وتكونت عينة الدراسة من 

نحو الإنجاز، وكشفت الدراسة وجود علاقة عكسية قوية بين الضغط النفسي والدافعية نحو الإنجاز، كما كشفت 

ز حسب اذات دلالـة إحصائية بين العمال قي مستوى الضغط النفسي والدافعية نحو الإنج فروق وجـودوالدراسة 

 متغيرات الدراسة .

 

  ،ضغوط العمل الشرطي و أثرها على الصحة و السلامة المهنية،  ( بعنوان : 3014دراسة )ممدوح مجيد إسحاق

وهدفت الدراسة إلى إيجاد آلية علمية و عملية لقياس مستوى الضغوط التي يتعرض لها رجال الشرطة في محيط 

الأمني، و كذلك البحث عن مسببات و مصادر و مخاطر هذه الضغوط و عملهم و أثر ذلك على مستوى الأداء 

أثرها على الصحة و السلامة المهنية و محاولة إيجاد بيئة عمل آمنة لرجال الشرطة. و توصلت الدراسة إلى عدة 

ى تنتائج منها: تعرض رجال الشرطة أثناء عملهم إلى ضغوط في العمل بشكل مباشر منذ بدء الحياة الوظيفية ح

نهايتها، و هي ضغوط تختلف عن ضغوط العمل التي يتعرض لها العاملون المدنيون في المنشآت المدنية نظرا 

لاختلاف طبيعة العمل. كما أن لضغوط العمل إيجابيات و سلبيات و من أهم هذه الإيجابيات أن الضغوط قد تولد 

متزايدة قد تحول دون اتخاذ القرارات الصحيحة روح الابتكار و الإبداع و المنافسة في العمل. ضغوط العمل ال

المناسبة. كما أن هناك علاقة إيجابية ذات دلالة إحصائية بين الأمان الوظيفي و ضغوط العمل التي تنتج بسبب عدم 

الاستقرار الوظيفي. و أوصت الدراسة بضرورة إعداد برامج خاصة لتدريب رجال الشرطة لتنمية مهاراتهم في 

 .غوط العمل مع استخدام التكنولوجيا الحديثة للتخفيف من ضغوط العملالتعامل مع ض
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   ، وعلاقته وغير العاملات بعنوان : أبعاد مفهوم الذات لدى العاملات (  3013دراسة ) منى عبد الله نبهان

ذات لإلى دراسة أبعاد مفهوم ا ، وهدفت الدراسة بمستوى الضغوط النفسية والتوافق الأسري بمحافظة الداخلية

الضغوط النفسية ومستوى التوافق الأسري لدى الأمهات ،والمقارنة بين الأمهات العاملات وغير  وىتومس

 ، واستخدمت( أم عاملة وغير عاملة  011)،وتكونت عينة الدراسة من العاملات في مستوى الضغوط النفسية 

ة مستوى الضغوط النفسية منخفض لدى عينأن الباحثة مقياس مستوى الضغوط النفسية ، وتوصلت الدراسة إلى 

توجد والأمهات العاملات وغير العاملات في مستوى الضغوط النفسية، توجد فروق دالة إحصائياً بين  البحث ، ولا

 علاقة ارتباطية سالبة بين مفهوم الذات المثالية ومستوى الضغوط النفسية .

 يالدعم النفسالسابقة أهمية والأبحاث نتائج الدراسات يتضح من  التعليق على الدراسات والأبحاث السابقة :

 بوجه لأمنية والعملية ا لما يمثله هؤلاء من أهمية خاصة في المجتمع ككل،رجال وأفراد الشرطة الاجتماعي لدى 

خاص إضافةً إلى الآثار السلبية التي تتراكم عليهم من الشعور بالعجز من استنفاد الجهد  الذي  يبذلـه الأمر الذي 

على الدراسات  الاطلاعيؤدي إلى حالة من الإنهاك الانفعالي ، والاستنزاف النفسي ، ورغم ما قام به الباحث من 

دراسة إلا أن هذه الفئة لم تنل قسطاً  وافراً من الدراسات التربوية السابقة والإطار النظري المتعلق بموضوع ال

أن الدراسات في ميدان البحث التربوي  –حد علم الباحث  –، فعلى بالفئات الأخرى والنفسية بشكل عام مقارنةً 

درجة أكبر باهتمت بمجالات العمل المختلفة   الضغوط النفسيةالسيكولوجي التي تناولت المساندة الاجتماعية ، و

إلا أنها لم  الضغوط النفسية ولو أن الدراسات السابقة أبرزت تعدد مصادر  ،رجال الشرطة من اهتمامها بدائرة

 سية الضغوط النفالاجتماعي في التخفيف من حِدة الدعم النفسي تجتمع مع بعضها في دراسة واحدة لمعرفة أثر 

عت في استخدامـها لإجراءات البحث من حيث الأدوات كما أن الدراسات السابقـة تنو ،رجال الشرطةلدى 

فرصـة للاستــفادة والاستنارة بها وفق ، كل حسب هدفه وفروضه مما أتاح  للباحث الحالـي والمعالجـة الإحصائـية

الحالي على أدوات قام بإعدادها:  البحثأما الأدوات والمقاييس فقد أعتمد الباحث في  متطلبات البحث الحالي،

 بالتأكد من صدقها وثباتها الباحث أدوات قامهي ، و غوط النفسية الضالاجتماعي ، مقياس الدعم النفسي مقياس 

 قبل تطبيقها أما من حيث الفروض فقد تناول الباحث المتغيرات الديموجرافية الخاصة بالعينة: الخبرة ، المؤهل

 تماعية ،ولقد تنوعت الأساليب الإحصائية المتبعة في هذه الدراسة طبقاً لتنوع الهدف فيها،، الحالة الاج الدراسي

ومن أكثر الأساليب الإحصائية شيوعاً في هذه الدراسة اختبار " ت " ومعامل ارتباط بيرسون ، ولذا ارتبطت 

تنفرد لبحث ا اوبالتالي فإن هذ إثبات صحة فروضها، النتائج المستخلصة بالأهداف التي سعت الدراسة لتحقيقها أو

   :السابقة في أمرين والأبحاث عن الدراسات

 النفسية.الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط تناول العلاقة بين  الأول:

 قطر.رجال الشرطة بدولة عينة الدراسة وهي  الثاني:

كما لاحظ  للدراسة،واختيارها مجالاً  الدراسة،واستطاع الباحث أن يتوصل إلى ما يدعم وجهة نظره في مشكلة    

 ،إليهاعن تضارب نسبي في بعض النتائج التي توصلت  كشفتالسابقة  اتـالدراسنتائج أن الباحث 
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نتمي وحجمها والخلفية الثقافية والاجتماعية التي ت يرجع ذلك إلى استخدام تلك الدراسات لعينات متفاوتة في جنسها وقد  

 ،لقطريةاأن الكثير من تلك الدراسات أجريت على عينات من مجتمعات ذات طبيعة مختلفة عن البيئة والثقافـة  إليها، كما

 أجريت.الدراسات التي  إلى-الله بإذن-هذه الدراسة إضافة  فإن لذاو

 -البحث: فــروض  ثانـياً: 

 الشرطةرجال والضغوط النفسية لدى  يوجد ارتباط دال إحصائياً بين الدعم النفسي الاجتماعي. 

    رجال الشرطةلدى الدعم النفسي الاجتماعي توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أبعاد. 

  رجال الشرطة في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط توجد فروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسطي درجـات

 الخبرة.في ضوء متغير النفسية 

  رجال الشرطة في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط توجـد فروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسطي درجات

 الدراسي.في ضوء متغير المؤهل النفسية 

  رجال الشرطة في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات

 الاجتماعية.في ضوء الحالة النفسية 

البحث الحالي بعدد من الخطوات تتمثل في: يمر :للبحثالإجرائية  : الخطواترابعا ً  

 الضغوط النفسية  الاجتماعي،الدعم النفسي  المتغيرات:وتحديد  قام الباحث بإعداد الإطار النظري للدراسة، -

 والدراسات التي تناولت المتغيرين مجتمعينقام الباحث بإجراء مسح للدراسات السابقة التي تناولت كل متغير على حدة  -

 لدى فئات مختلفة في بيئات عربية وأجنبية.

قام الباحث بإعداد أدوات الدراسة والتأكد من صدقها وثباتها من خلال العينة الاستطلاعية وبعد عرضها على لجنة من  -

 المحكمين.

لى سين بصيغتهما النهائية وتم توزيعها عايطبع نسخ من المقتحديد عينة الدراسة الأساسية وتطبيق الأدوات عليها وذلك ب -

 ثم بعدها قام الباحث بجمع الإجابات من أفراد ،أفراد العينة للإجابة عليها حسب التعليمات التي أعطها الباحث لأفراد العينة

وتحليل  بعدها قام الباحث بتفريغ الإجابات أسابيع(،إلى ثلاثة  بوعين)أس العينة، واستغرقت عملية توزيع وجمع المقاييس من

 النتائج.

 خرج الباحث بمجموعة نتائج قام بتفسيرها في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة. -

 خرج الباحث بمجموعة من الاستنتاجات؛ حيث قدم بناء عليها عدة توصيات للاستفادة منها في ميدان العمل التربوي والنفسي. -
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 (منهج البحث وإجراءاته) رابـعلفصـل الا 

ة الحالي، ووصفاً لعينة البحث الاستطلاعية وكذلك عين في بحثه عليه الباحث يتضمن هذا الفصل منهج البحث الذي اعتمد     

ومدى توافر الخصائص السيكومترية لتلك الأدوات وخطوات الدراسة  البحث الأساسية، والأدوات المستخدمة فيهما،

 .البحثاستخدمه الباحث من أساليب إحصائية للتحقق من صحة فروض  وماالإجرائية، 

 ىالحالي على المنهج الوصفي بناءً على طبيعة موضوع البحث لكونه يقوم علـــ اعتمد الباحث في بحثه -أولاً: منهج البحث:

ي دراسة الظاهرة كما توجد ف يقوم  أسلوب المنهج  الوصفي علىطبيعة تحديد علاقة كل متغير بالمتغيرات الأخرى ؛ حيث 

الواقع ، ويهتم بوصفها، ويعبر عنها تعبيراً كيفياً ، وتعبيراً كمياً حيث أن التعبير الكيفي يصف لنا الظاهرة المدروسة، ويوضح 

لمنهج اخصائصها ،أما التعبير الكمي؛ فيعطيناً وصفاً رقمياً يوضح مقدار هذه الظاهرة  أو حجمها ، كذلك اعتمدت الباحثة على 

 الاستدالي في تتبع ، واستقصاء المشكلة من أدبيات  الكتب والدراسات السابقة .

  -البحث: ثانياً: عينة 

 للتحقق من و الدعم النفسي الاجتماعي: تهدف عينة البحث الاستطلاعية إلى بناء مقياس عينة البحث الاستطلاعية

رجل شرطة من رجال ( 01تكونت عينة البحث الاستطلاعية من ) الخصائص السيكومتريـة لأدوات الدراسة،

أو تركـوا بعض الفقرات في المقاييس، والعينة من  ،نيالذين لم يكُّملوا الإجابة على المقياسالشرطة بدولة قطر 

 والحالة الاجتماعية  الدراسي،والسن والمؤهل  خبرة الشرطيةمتنوعي ال

 رجل من رجال ( 011تتكون عينة البحث الحالي من مجموعة من الذكـور بلغ عددهم )  البحث الأساسية: عينة

(عامًا يتم اختيارهم بطريقة عشوائية من المجتمع القطري 01 -01أعمارهم ما بين ) تتراوح ،الشرطة بدولة قطر 

 ل الشخصي .الإيمي أو عن طريق وسائل التواصل الاجتماعي أو الاتصال المباشر أو المقابلة الشخصية،

 الاجتماعي:الدعم النفسي  بناء مقياس ثالثاً: خطوات

 التالي:يمر بناء المقياس بعدة خطوات تتمثل في 

  والتعاريف المختلفة والنظريات  النظرية،وذلك عن طريق الاستفادة من الأطُر  المقياس،الإعداد الأولي لعبارات

والإطلاع على الدراسات والأبحاث السابقة المتعلقة بمشكلة  ،الدعم النفسي الاجتماعيالنفسية التي تناولت متغير 

 الإنترنت. ومنتديات، ومواقعالبحث، والرجوع إلى الكتب المتخصصة 

  الشخصية.استطلاع رأي عينة من المجتمع عن طريق المقابلات 

  مية.والاجتماع والشريعة الإسلا النفس،مناقشة جوانب إعداد المقياس مع بعض المتخصصين فـي مجال التربية وعلم 

 وهي:على المقاييس السابقة المتعلقة بمتغير المساندة الاجتماعية  الاطلاع 
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  مقياس المساندة الاجتماعية إعداد سوزان ديون وآخرون Dunn,s.et al.,1987   ترجمة وتعريب أسماء

 ( . 8،  0110السرسي وأماني عبد المقصود )

  محمد، )عبير ( في0991وأبوبيه ) وتقنين الشناوي، ( تعريب0983إعداد ساراسون )مقياس المساندة الاجتماعية 

0113 ،40)                  

  فوكس مقياس المساندة الاجتماعية إعدادVaux,1982  (43 ،0990 الحميد،عبد  )عزتترجمة وتعريب  

 ( 50، 0100مقياس الإسناد الاجتماعي إعداد فوزية إبراهيم.) 

  خلال:الاجتماعي الحالي من دعم النفسي باستنباط مقياس القام الباحث 

  المقياس.تحديد الأبعاد الثلاثة الرئيسية التي اشتمل عليها 

  فقرة. (54والتي اشتملت ) الأولية،إعداد المقياس في صورته 

 سية النفعرض الباحث المقياس في صورته الأولية على  خمسة عشر من المتخصصين في العلوم : صدق المحكمين

، وقاموا بإبداء آرائـهم ،وملاحظتهم حول مناسبة فقرات المقياس ، مؤسسات التعليمية والشرطية والتربويةوالتربوية بال

ومدى انتماء الفقرات إلى كل بعد من أبعاد المقياس ، وكذلك وضوح صياغته اللغويـة  وحذف وتعديل صياغة بعض 

( من  00تها مع خصائص العينة  وتم اختيار الفقرة التي أجمع عليها )الفقرات وخاصةَ تلك التي لا تتناسب صياغ

 وتعديل صياغـة المفردات التي أشار إليها السـادة المحكمون، المحكمين، وفي ضوء تلك الآراء تم استبعاد بعض الفقرات،

( ، وقد أشار السادة المحكمون  % 85فقرة وهي التي نالت درجة موافقة أقل من )  ( 01)        كما قام الباحث باستبعاد

 .                                                                               أو أنها تقيس ما تقيسه مفردات أخرى أن هذه الفقرات بعضها مكرر،

  أبعاد:عدد الفقرات بعد صياغتها النهائية موزعة على ثلاثة 

ويقصد الباحث به مقدار ما يتلقاه  العمل،الاجتماعي من جانب زمـلاء دعم النفسي فقرات ويقيس ال (9)يتكون من  :الأولالبعد 

وتأخذ الأرقام عمله يتعلق بجوانب عمله المهني داخل  كل ماوتأييد من جانب زمـلاء العمل في  مساعدة،من رجل الشرطة 

 ( . 07 – 9البعد بين ) درجة هذا  تتراوح ( ،و30،  09، 05،  01،  08، 9،  0،  4،  0)

جل رويقصد الباحث به مقدار ما يتلقاه  الأسرة،الاجتماعي من جانب  النفسي ويقيس الدعمفقرة  (03): يتكون من البعد الثاني

   الأرقام:وتأخذ  الأسرة،من مساندة ودعم مادي ومعنوي من جانب  الشرطة

 ( . 39 – 03درجة هذا البعد بين )  تتراوح( ،و 34،  31، 08، 04، 00،  00،   09، 00،  05،  03،  00، ، 7،  3)

تلقاه يويقصد الباحث به مقدار ما  الأصدقاء،من جانب الدعم النفسي الاجتماعي فقرة و يقيس  (00)من  الثالث: يتكونالبعد 

 01، 8،  5،  0)مادي أو معنوي من جانب أصدقائه خارج المدرسة وتأخذ الأرقام  ودعم، وتأييدمساندة رجل الشرطة  من

 ( . 30 – 00درجة هذا البعد بين )  وتتراوح( ،33،   30،  07،  00،   03، 07،  04،  00،

 الشرطة. رجالى لدالدعم النفسي الاجتماعي مستوى  غالباً( لقياس أحياناً،، نادراً )ثلاثي حيث أعُطِى لكل فقرة مستوى مدرج 

( 0( درجات للاستجابة بـ )غالباً ( ، ويعطى)  3يصُحح المقياس على النحو التالي يعُطى )   طريقة تصحيح المقياس :

 ( درجة للاستجابة بـ ) نادراً (وذلك للفقرات الموجبة ،0درجة للاستجابة بـ ) أحياناً (، ويعطى )
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تجُمع درجـات  ،و( 09،  00، 04،  07، 04، 01،  9،  7، 0والعكس في حالة الفقرات السلبية والفقرات السلبية هي )   

كل مستجيب في الفقرات لتحديد درجة المساندة لكل بعد أو الدرجة الكلية للمقياس وعليه فإن أعلى درجة يحصل عليها 

الدعم ( ،وبذلك فإن الدرجة المرتفعة على المقياس تدل على ارتفاع  34(،وأدنى درجة على المقياس )000المستجيب هي)

المستجيب  لدىالدعم النفسي الاجتماعي ، والدرجـة المنخفضة تدل على انخفاض مستوى لدى المستجيب النفسي الاجتماعي 

 ( . 74،ودرجة الحياد هي ) 

  ل ألفا وبلغت قيم معام المقياس،الباحث هذه الطريقة لمزيد من التأكد من ثبات  استخدم نباخ:كروألفا  المقياس: معاملثبات

( ، مما يدل على أن المقياس .,93 -.,99الاجتماعي والدرجة الكلية بين ) النفسي الدعمكرونباخ في الأبعاد الثلاثة لمقياس 

 يوضح ذلك . التالييتمتع بدرجة مقبولة من الثبات والجدول 

 والدرجة الكلية للمقياسالدعم النفسي الاجتماعي معامل ألفا كرونباخ لأبعاد 

 معامل ألفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد        

 .,99 8 زملاء العمل دعم

 ., 93 14 الأسرة دعم

 . , 34 13 الأصدقاء دعم

 0, 90 43 الدرجة الكلية

.(، أما بالنسبة للدرجـة الكلية فبلغ ,80 -.,08يتضح من الجدول السابق أن معاملات ثبات ألفا كرونباخ تراوحت بين ) 

 باستخدام المقياس في الدراسة الحالية .( وهو معامـل ثبات يسمح للباحث 1, 81معامل الثبات ) 

 التالي:بناء المقياس بعدة خطوات تتمثل في  النفسية: يمربناء مقياس الضغوط  ثالثاً: خطوات

  والتعاريف المختلفة والنظريات  النظرية،وذلك عن طريق الاستفادة من الأطُر  المقياس،الإعداد الأولي لعبارات

والإطلاع على الدراسات والأبحاث السابقة المتعلقة بمشكلة البحث،  غوط النفسية،النفسية التي تناولت متغير الض

 الإنترنت. ومنتديات، ومواقعوالرجوع إلى الكتب المتخصصة 

  الشخصية.استطلاع رأي عينة من المجتمع عن طريق المقابلات 

  مية.والاجتماع والشريعة الإسلا النفس،مناقشة جوانب إعداد المقياس مع بعض المتخصصين فـي مجال التربية وعلم 

 وهي: الضغوط النفسية الإطلاع على المقاييس السابقة المتعلقة بمتغير 

  ( 0113إعداد ) عبير محمد الصبان ،   مقياس الضغوط النفسية    

  ، (   0104مقياس الضغوط النفسية   إعداد ) منى عبد الله نبهان 

  ، (   0100مقياس الضغط النفسي إعداد  ) هدى خرباش ، فطيمة طوبال 

  خلال:قام الباحث باستنباط مقياس الضغوط النفسية الحالي من 
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   فقرة. (51والتي اشتملت ) الأولية،إعداد المقياس في صورته 

 ية ي العلوم النفسعرض الباحث المقياس في صورته الأولية على  خمسة عشر من المتخصصين ف   :صدق المحكمين

والتربوية بالمؤسسات التعليمية والشرطية والتربوية، وقاموا بإبداء آرائـهم ،وملاحظتهم حول مناسبة فقرات المقياس ، 

ومدى انتماء الفقرات إلى كل بعد من أبعاد المقياس ، وكذلك وضوح صياغته اللغويـة  وحذف وتعديل صياغة بعض 

( من  00ناسب صياغتها مع خصائص العينة  وتم اختيار الفقرة التي أجمع عليها )الفقرات وخاصةَ تلك التي لا تت

 المحكمين، وفي ضوء تلك الآراء تم استبعاد بعض الفقرات ، وتعديل صياغـة المفردات التي أشار إليها السـادة المحكمون،

( ، وقد أشار السادة المحكمون أن هذه  % 85( فقرة وهي التي نالت درجة موافقة أقل من ) 00كما قام الباحث باستبعاد)

 أو أنها تقيس ما تقيسه مفردات أخرى.   الفقرات بعضها مكرر،

( 0( درجات للاستجابة بـ )غالباً ( ، ويعطى)  3يصُحح المقياس على النحو التالي يعُطى )   طريقة تصحيح المقياس :

 ـ) أحياناً (، ويعطى )  ـ) نادراً (وذلك للفقرات الموجبة ، والعكس في حالة الفقرات  ( درجة للاستجابة0درجة للاستجابة ب ب

( درجة 0( درجات للاستجابة بـ )غالباً ( ، ويعطى)  0يعُطى ) ( 34، 09،  07،  00، 0السلبية والفقرات السلبية هي ) 

تجيب في الفقرات لتحديد تجُمع درجـات كل مس ، و ( درجة للاستجابة بـ ) نادراً (3للاستجابة بـ ) أحياناً (، ويعطى )

(،وأدنى درجة على 000لكل بعد أو الدرجة الكلية للمقياس وعليه فإن أعلى درجة يحصل عليها المستجيب هي) الدرجة 

رجـة لدى المستجيب ، والد الضغوط النفسية( ،وبذلك فإن الدرجة المرتفعة على المقياس تدل على ارتفاع  34المقياس )

 ( . 74لدى المستجيب ،ودرجة الحياد هي )  الضغوط النفسيةض مستوى المنخفضة تدل على انخفا

 طريقة التطبيق وإعادة التطبيق  المقياس:ثبات 

مقداره  الثاني والتطبيقبفاصل زمن بين التطبيق الأول  واعادة الاختبارلحساب معامل الثبات استخدم الباحث طريقة الاختبار 

قد ( رجلًا من رجال الشرطة بدولة قطر و 01وذلك على عينة من رجال الشرطة في دولة قطر بلغ حجمها ) واحداً.اسبوع 

 وهو معامل ارتباط مرتفع . 1.93   الارتباطوكان معامل  تم حساب معامل الارتباط ) بيرسون ( بين نتائج التطبيقين

 

 (نتائج البحث وتفسيرها) الفصـل الخـامس

وقد قام الباحث بإجراء التحليلات الإحصائية مستخدماً  النتائج، ومناقشـة، وتفسيريشمل هذا الفصل عرضاً لنتائج البحث 

 الباحث.المقترحات من  البحث وبعضكما يتضمن هذا الفصل توصيات  spssالإحصائي  الآلي، والبرنامجالحاسب 

يوجد ارتباط دال إحصائياً بين الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط والذي ينص على ": نتائج الـفرض الأول وتفسيرها

 أوضحت النتائجول ارتباط بيرسون مهذا الفرض استخدم الباحث معاوللتحقق من صحة  ،النفسية لدى رجال الشرطة

لنفسي فكلما زادت الدعم ا الشرطة،بين الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية لدى رجال  عكسي وجود علاقة وارتباط

 .الاجتماعي قلت الضغوط النفسية وكلما قل الدعم النفسي الاجتماعي زادت الضغوط النفسية
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 ةيكون أكثر عرضة للإصاب موثوق فيه دعم نفسي اجتماعيبدون رجل الشرطة ويرى الباحث في ضــوء هذه النتيجة أن      

 جل الشرطةرالتي قد يحصل عليها الدعم النفسي الاجتماعي الشديدة ، فكمية  مواجهته للضغوط النفسية بالمرض النفسي عند

ي يمكن أن تؤثر بشكل سلب رجل الشرطة، فزيادة الضــغوط التي يواجهها للضغوط النفسية هي التي تحدد درجة مواجهته 

 ةرجل الشرطيحصل عليها التي  الدعم النفسي الاجتماعي، ونقص كمية بالدعم النفسي الاجتماعي على درجة إحساسه 

ضغوط أكثر يعانون من ال الدعم النفسي الاجتماعي، فالمنخفضون في  بالضغط النفسي للإصابةيضعف من وقايته وتعرضه 

رجل ، ف بالضغط النفسيمن الإصابة  رجل الشرطةعمل على  وقاية يالمرتفع قد لنفسي الاجتماعي ا دعممن غيرهم ، فال

الأسري يذهب إلى عمله في حالة مزاجية سيئة لما  الدعم النفسي الاجتماعيالذي يعاني ضـغوطاً  أسريـة ويفقد الشرطة 

عم النفسي الديحمله من ضيق وضغط إضافةً إلى العمل الذي يمثل مزيداً من الضغط عليه فيشعر بالإجهاد البدني ،وقد لا يجد 

فتضطرب علاقته بزملائه مما قد يزيد من الضغوط المهنية عليه وعلى العكس  يتوقعه من زملائه في العمل؛ ذيالالاجتماعي 

لى ، والتعزيز من أسرته فإن ذلك ينعكس إيجابياً عالدعم النفسي الاجتماعي السعيد في بيته الذي يجد فرجل الشرطة من ذلك 

وشراً ، فالبيت ،والعمل وجهان لعملة في عمله ينعكس على بيته خيراً  رجل الشرطة عمله وعلاقته بمن حوله  ، فما يجده 

 الدعم النفسي الاجتماعي،وزيادة حجم  للضغوط النفسيةبدون علاقـات اجتماعية يكون أكثر عرضةً  رجل الشرطةواحدة ، و

وقايـة  المرتفع يعمل علىالدعم النفسي الاجتماعي ، وهذا يعني أن مستوى  الضغط النفسييساعد على انخفاض مستوى حدة 

رجل دى ل الضغط النفسيمن الضغوط النفسية التي يتعرض لها وتشير هذه النتيجة إلى أهمية خفض مستوى  لشرطةرجل ا

لتحقيق التوافق النفسي ،كما تؤكد هذه النتيجة على القدرة على التنبؤ بأحد المتغيرات إذا عرف الآخر ،فإذا عرفنا  الشرطة

لضروري ولهذا أضحـى من االدعم النفسي الاجتماعي؛  أن نتنبأ بمستوىنستطـيع  رجل الشرطةلدى  لضغوط النفسيةمستوى ا

 . الضغوط النفسيةمن التعرض لمسببات رجل الشرطة الاهتمام بوقايـة 

"توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أبعاد الدعم  والذي ينص على: نتائج الـفرض الثاني وتفسيرها

  t-test وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث باستخدام اختبار ) ت ( ، الشرطةالنفسي الاجتماعي لدى رجال 

ي الدعم النفسبين متوسطات درجات أبعاد  وجـود فروق دالـة إحصائياًوكشفت النتائج عن  ،منفصلتين لمجموعتين

من الأسرة ، وعدم وجود فروق دالة إحصائياً في بعدي الدعم النفسي الاجتماعي في بعد الاجتماعي لدى رجال الشرطة 

( التي  0100 ،  ة إبراهيمــــــــــ) فوزي ةـدراس وزملاء العمل ، ويتفق ذلك مع  ، من الأصدقاءالدعم النفسي الاجتماعي 

لك مع تعارض ذمن الأسرة ،ويالدعم النفسي الاجتماعي كانت لصالح الدعم النفسي الاجتماعي أشارت إلى أن الفروق في 

الدعم النفسي كانت لصالح الدعم النفسي الاجتماعي ( التي أشارت إلى أن الفروق في  0110) حنان سليمان ، ةــدراس

 من الأصدقاء .الاجتماعي 

ويفسر الباحث التعارض بين تلك الدراسات لاختلافـات ثقافية واجتماعية تتصل ببيئة الدراسـة وطبيعة العينات المستخدمة    

 من الأسرة هي التيرجل الشرطة التي قد يحصل عليها الدعم النفسي الاجتماعي ويرى الباحث بأن كمية  في الدراسة،

اقاته واستثارة ط رجل الشرطةالأسرة تعتبر المصدر الأساسي لإشباع حاجات ؛ لأن للضغوط النفسيةتحدد درجة مواجهته 

 ،الدعـم ودرجة التوتر داخل الأسرةالتي تعمل على التوازن بين  وتنميتها، وهي
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 بالدعم النفسي الاجتماعييمكن أن تؤثر بشكل سلبي على درجة إحساسه رجل الشرطة فزيادة الضغوط التي يواجهها   

دعم النفسي فال،  بالضغط النفسيمن الأسرة يضعف من وقايته وتعرضه للإصابة دعم النفسي الاجتماعي ال،ونقص كمية 

ة ويرجع ذلك إلى دور الأسر ،الدعم النفسي الاجتماعي لرجل الشرطةعدُّ أقوى أنواع يُ أتي من قِبل الأسرة ي ذيال الاجتماعي

جال رالمسلمة ،فمعظم  القطريةوذلك بحكم الارتباط الوجداني بين أفراد الأسرة  ،رجل الشرطةالفاعل في التأثير على 

لتكيف على ا رجل الشرطةوتساعد ،التي تقلل من تأثير عدم القناعة بالعمل  يلقون دعماً ومساندة من قبل الأسرة الشرطة

رطة رجل الشالتي يسهم بها  نجازات لال الإـويتم ذلك عن طريق تعزيز مصادر الاقتناع الأخرى من خ،  مع طبيعة العمل 

فالجو الأسري الذي من  ،في عمله رجل الشرطة وهي بذلك تعوض المشاعر السالبة التي يشعر بها   ارج موقف العملـخ

دره ، بحياة سعيدة داخل أسرة تق رجل الشرطةفتمتع  على التوافق النفسي ،رجل الشرطة سماته الهدوء والاستقرار يساعد 

وتحبه ، وتحنو عليه مع شعوره بدوره الحيوي داخل الأسرة واحترامها له ، وأسلوب التفاهم فيها ، وما توفره له أسرته من 

إشباع لحاجاته وحل مشكلاته الخاصة ،ومساعدته في إقامة علاقة التواد ، والمحبة ، كـل ذلك يحقق أكبر قدر من الثقة 

،أما إذا كانت الأسرة مريضة ،والأوضاع غير سوية وغير رجل الشرطة س وفهم الذات ،وحسن الظن والتقبل لدى بالنف

لأسري ا الدعم النفسي الاجتماعيف ،مستقرة يظهر القلق ويطفو عدم الاستقرار، وبخاصة عند تفكك الروابط الأسريـة

 رجل الشرطة .نفسية المرتفعة على بمثابة عوامل وقائية  تخفف من وقع الضغوط ال والإيجابي ه

ينص على "توجد فروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسطي درجـات رجال الشرطة  والذي :وتفسيرهانتائج الـفرض الثالث 

 وللتحقق من صحة هذا الفرض قام الباحث الخبرة.في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية في ضوء متغير 

رجال  متوسطي درجاتبين  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية وأظهرت النتائج عن، t-test(  ت) اختبار استخدامب

سنة ( في المساندة الاجتماعية ، ويتفق ذلك مع  05) أكثر من  ورجال الشرطةسنة فأ قل (  05ذوي الخبـرة )  الشرطة

ائج عدم وجود فروق ذات دلالة ( ، كما أظهرت النت0119( ، ودراسـة )فواز صالح ،0113دراسة )عبير الصبان ،

سنة ( في  05) أكثر من  رجال الشرطةسنة فأ قل (،و 05) ذوي الخبرة رجال الشرطة إحصائية بين متوسطي درجات

( ، ويتعارض مع 0118( ونتائج بحث) علي إبراهيم ،  0118، ويتفق ذلك مع نتائج دراسة) حسام زكي ، الضغط النفسي

ودراسة ) مصطفى عبد  (التي أوضحت أنه يوجد فروق لصالح ذوي الخبرة الأكبر،Tang&Pang ، 2006دراسة )

   .غط النفسيالض( التي أوضحت أنه كلما زادت الخبرة قل  0119العظيم ،

من ذوي الخبرة الحديثة وذوي الخبرة الأكثر يعانون ضغوطاً اجتماعية ووظيفية متقاربة،  رجال الشرطةيرى الباحث أن      

حاب أص الشرطة، وأنرجال والمعنوية التي تواجه  ،الماديـةالكلي للمشكلات يمكن أن يعود إلى تشابه الظروف  فالمجموع

ة المناسبة وكذلك حديثو الخبرة لا يملكون الأساليب التكيفي سوية،الخبرة الأكثر قد تكون خبرتـهم زودتهم بأساليب تكيفية غير 

 .صائياًمما أذاب الفرق بينهما فلم يكن دالاً إح

توجـد فروق ذات دلالـة إحصائية بين متوسطي درجات رجال الشرطة ينص على " والذي :وتفسيرهانتائج الـفرض الرابع 

 .الدراسيفي الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية في ضوء متغير المؤهل 
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وجود  فروق ذات دلالة وكشفت النتائج عن ،  t-test  ( ت)  استخدام اختبارب وللتحقق من صحة هذا الفرض قـام الباحـث  

فوق الجامعي و المؤهل رجال الشرطة ذويالجامعي و غير المؤهل رجال الشرطة ذوي متوسطي درجاتبين إحصائية 

ويتعارض ذلك مع دراسة ) فواز صالح  ،لصالح المؤهل الجامعي وفوق الجامعي الدعم النفسي الاجتماعيالجامعي في 

رجال الشرطة  متوسطي درجاتلبيان الفروق بين و ائجها عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً،(التي أظهرت نت0119،

أظهرت النتائج عن  الضغوط النفسيةفوق الجامعي في الجامعي والمؤهل  ورجال الشرطة ذويالجامعي غير المؤهل  ذوي

 ،و(et al.,  2007  , Gurbuzدراسـة )الجامعي ، ويتفق ذلك مع غير وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح المؤهل 

فوق الجامعي قد يكون لديه القدرة على تكوين علاقات اجتماعية طيبة الجامعي والمؤهـل رجل الشرطة ذو يرى الباحث أن 

، وقد يكون لديـه طموح أكبر في الترقية والوصول إلى مناصب  لرجل الشرطةمع الآخرين وهذه العلاقات تعُدُّ سنداً ودعـماً 

لضغط اعليا تتناسب مع مؤهله العلمي ؛ليحقق وضع اقتصادي أفضل يحقق من خلاله ذاته، وهذا الطموح قد يقلل من حِدة 

أما  ية،تجاهات ايجابفوق الجامعي قد يكون لديه ثقة بالنفس ،ودافعية قوية وا رجل الشرطة ذو المؤهلكما أن  لديه، النفسي

الجامعي قد يكون طموحه محدوداً ، فلا يجد طموحـاً للترقية أو الوصول إلى مكانة أو منصب أعلى، غير معلم المؤهل 

ضعيفة تعتبر من المصادر المسببة لضـغوط  هتمؤسسبأن فرص الترقي و النمو الوظيفي داخل رجل الشرطة فإحساس 

ومستقبلة المهني والوظيفي. كما أن الأعباء الزائدة وصـراع الدور  رجل الشرطة العمل ؛ لأنها تتعارض مـع طموحات

جامعي أكثر استجابـة للتوتر والضغط وقد رجل الشرطة الغير الوظيفي إضافة إلى طبيعة المهنة يؤدي ذلك لأن يكون 

سه الذي يملأ وقت فراغه بتثقيف نفرجل الشرطة كما أن  ،الشرطية لمهنتهيؤدي ذلك إلى فقدان النشاط والحيوية والحماس 

عن طريق الدراسات العليا لا يترك مجالاً للإضطرابات النفسية ،أما الذي يكون لديه وقت فراغ يكون دائم التفكير في 

همومه وأحزانه مما يجعله عرضة للاضطرابات النفسية  ، والمعروف في دراسـات الطب النفسي بأن ارتفاع المستوى 

تعُدُّ  فوق الجامعي لرجل الشرطة الجامعي وكما أن الدراسات العليا  إلى تخفيف حِدة المشكلات النفسية،التعليمي يؤدي 

سنداً ودعماً وجدانياً ومادياً له وترفع من تقديره لذاته ،وتعزز من ثقته بنفسه وتكسبه مفاهيم إيجابية تجاه نفسه، فالتعليم 

 يز تقدير الذات ومفهومها الذي يكتسبه الفرد من خلال تفاعله مع الآخرين.والبحث العلمي قد يكون عاملاً مهماً في تعز

والذي ينص على "توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجـات رجال   :وتفسيرها خامسنتائج الـفرض ال

رض هذا الف وللتحقق من صحـة ،الشرطة في الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية في ضوء الحالة الاجتماعية

 متوسطـي درجـاتبين أظهرت النتائج عن وجود فروق دالــة إحصائياً ، و  t-test ) ت (اختبار استخدامب قـام الباحث

ن لصالــح المتزوجي الضغوط الاجتماعية والدعم النفسي الاجتماعيالمتزوجين والغير المتزوجين فـي  رجال الشرطة

( التي أظهرت نتائجها عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين المتزوجين  0101،ويتعارض ذلك مع دراسـة ) مودة الشيخ،

  .وغير المتزوجين 

المتزوجين وغير المتزوجين يعيشون نفس الواقع الاقتصادي والاجتماعي والضغوط المهنية  رجال الشرطةويرى الباحث أن  

سواء كان  رجال الشرطةلا تفرق ما بين  رجال الشرطةلدى  شرطيةالظروف التي تعمل على إيجاد المشـكلات ال كما أن

 متزوج،أم غير  امتزوجً رجل الشرطة 
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ر متزوجين الغي رجال الشرطةالمغالاة في تكاليف الزواج لدى  كما أن متطلبات الحياة اليومية متشابهة لدى الجميع إضافة إلى 

المشكلات الاجتماعية والظروف الاجتماعية وشعورهم وتصاديـة يقف عائـقاً وسبباً رئيسياً لتأخرهم عن الزواج ، والأعباء الاق

ثلة والمتم الدعم النفسي الاجتماعيوعدم استطاعتهم على تلبيتها ، أما مصادر  الأولاد وكثرة حاجاتهم، باتساع الأسرة ،وكِبر

خفف من العناء في الزوجة والأسرة ،والأقارب والأصدقاء وزملاء العمل وزملاء الدراسـة وأحياناً نجاح الأولاد كل ذلك قد ي

ي ـر السلبوتقلل من التأثي ة،ـوتولد درجة من المشاعر الايجابي،الذات والثقة بها  زيد من تقديريزيد من الشعور بالسعادة وي، و

 ،المتزوجين  رجال الشرطةرجية لدى للأحداث الخا

 :يليخلال نتائج الدراسة يوصي الباحث بما  والمقترحات: من التوصيات

  الشرطة.تقوية الدعم النفسي الاجتماعي لدى رجال وأفراد 

  الشرطة.رجال وأفراد لدى  للضغوط النفسيةالعمل على إزالـة كافة المعوقات والمشكلات المسببة 

 لذلك.بالمعلومات والموارد اللازمة  محددة، وتزويدهممسؤوليات  رجال وأفراد الشرطة إعطاء 

  على تحقيق تكيفوأفراد الشرطة  رجالوتساعد ، الضغوط النفسيةتخفف من شدة  وبرامج إرشاديةإقامة دورات 

 .صعوبات العملوأفضل مع ظروف وضغوط 

  الإيجابية. موتعزيز أعمالهرجال وأفراد الشرطة تشجيع 

 الخاتمة 

مدخل للبحث مقدمة البحث  المراجع والملاحق ، وتناول الفصل الأولاحتوى هذا البحث على خمسة فصول بالإضافة  إلى  

حث وأهدافه وأهم المصطلحات التي استخدمها الباحث في بحثه ، وسعى الباحث إلى التعرف على ومشكلة البحث وأهمية الب

بدولة قطر ، كما سعى إلى الكشف على مدى انتشار وعلاقته بالضغوط النفسية لدى رجال الشرطة الدعم النفسي الاجتماعي 

لدى رجال الشرطة   الدعم النفسي الاجتماعي النفسية لدى رجال الشرطة بدولة قطر ، والتعرف على مستوى أبعاد  الضغوط

 فسية في ضوء بعض المتغيرات الديمغرافية مثلالن الضغوطوالتعرف على دلالة الفروق في الدعم النفسي الاجتماعي و 

عدد سنوات الخبرة ، أما الفصل الثاني قد ناقش الباحث الإطار النظري للبحث الذي الحالة الاجتماعية والمؤهل الدراسي و

ا اشتمل على الدراسات والأبحاث السابقة ، كماحتوى على الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية ، أما الفصل الثالث 

قام الباحث بالتعقيب عليها ، أما الفصل الرابع تناول الباحث منهج البحث واجراءاته ، وقد استخدم الباحث في هذا البحث 

أدوات  د، كما أوضح الباحث عينة البحث المستهدفة الاستطلاعية والأساسية ، وبين كيفية إعداالمنهج الوصفي الاستدالي 

ومن خلال البحث ) المقاييس ( من صدق وثبات أدوات البحث بعرضها في صورتها الأولية على مجموعة من المحكمبن 

أما الفصل الخامس قام الباحث بتطبيق المقاييس بصورتها النهائية على عينة البحث الأساسية ثم خرج ،طرق ثبات المقاييس 

النتائج أن يوجد ارتباط عكسي  بين الدعم النفسي الاجتماعي والضغوط النفسية لدى ومن هذه ، الباحث بمجموعة من النتائج 

 ،سي الاجتماعي قلت الضغوط النفسيةرجال الشرطة أي أنه كلما زاد الدعم النف
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 ومستوى بعد الدعم النفسي الاجتماعي من الأسرة أعلى من بعدي النفسية،وكلما قل الدعم النفسي الاجتماعي زادت الضغوط  

وتوجد فروق ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسية لصالح  قطر،لدى رجال الشرطة بدولة  الأصدقاء وزملاء العمل

قدم الباحث مجموعة من  الاجتماعية، كماالمؤهل الأقل ولا توجد فروق ذات دلالة احصائية في الضغوط النفسية للحالة 

إمكانيه تطبيقه عملياً من خلال مؤسـسات الدولة وخاصةً من  ومدىنتائج التوصيات والمقترحات في ضوء ما قدمته من 

 الداخلية.المختصين بوزارة 

 

 المراجع العربية والأجنبية

 القرآن الكريم 

 ( ،دار المعارف ، القاهرة . 4، المجلد )لسان العرب  (0118)  ابن منظور 

 ،كما يدركـها المراهقون وعلاقتها ببعض ية ـالمساندة الاجتماع  2001)أماني عبد المقصود ) أسماء السرسي

 . المتغيرات النفسية ، بحث ، قسم علم النفس ، كلية التربية ،جامعة عين شمس

  ( مهارات مواجهة الضغوط في الأسرة وفي العمل وفي المجتمع ، مكتبة الشقري 0110إعتدال معروف )

 ،الرياض 

 ( إدارة الضغوط ، الطبعة الأولى 0117جمعة سيد يوسف )  الناشر مركز تطوير الدراسات العليا والبحوث في،

 العلوم الهندسية ،جامعة القاهرة .

 ( مصادر الدعم الاجتماعي وإسهامها في التخفيف من ضغوط العمل لدى معلمي  0110حنان سليمان البراشدي )

ابوس ، معة السلطان قالتعليم الأساسي في منطقة الباطنة جنوب ، رسالة ماجستير ، قسم علم النفس التربوي ،جا

 سلطنة عمان .

 ( الضغط النفسي لدى عمال قطاع المحروقات وعلاقته بالدافعية نحو الإنجاز،  0103رضوان إبراهيم بوناب )

رسالة ماجستير ، قسم علم النفس وعلوم التربية والأرطفونيا ، كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية ، جامعة فرحات 

 عباس سطيف ، الجزائر .

  ( المسايرة 0100زهير بسام ملاخة )- المغايرة وضغوط العمل لدى رجال الشرطة العاملين بالمباحث العامة في

 الاسلامية ، غزة .  محافظات غزة، رسالة ماجستير ،قسم علم النفس ، كلية التربية ،الجامعة

 ( المساندة الاجتماعيـة وفاعلية الذات وأساليب التعا0101سوسن مصطفى علوي ) مل مع الضغوط النفسية لدى

النفسية  قسم الصحة عينـة من معاوني أعضاء هيئة التدريس بالجامعة ، رسالــة ماجستير  كلية التربية بالعريش،

 يس .، جامعة قناة السو
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   ( الضغوط النفسية وعلاقتها بالجنس ومدة الخبرة وبعض سمات الشخصية لدى معلمي 0111عباس متولي )

( ،  الجمعية المصرية  00( ، العدد )  01ية ، المجلة المصرية للدراسات النفسية ، المجلد )المرحلة الابتدائ

 للدراسات النفسية ، القاهرة ، مصر .

   عبد الدايم الكحيل ) د.ت ( روائع الإعجاز النفسي في القرآن الكريم ، نسخة الكترونيـة متاح على

www.kaheel7.com 

 ( الضغط النفسي 0994 عبد الرحمن سليمان الطريري )- مصادره ومسبباته ، مجلة كلية التربية ، جامعة الإمارات

 ، الإمارات .

 (  المساندة الاجتماعية وعلاقتها بالضغوط النفسية والاضطرابات السيكوسوماتية   0113عبير محمد الصبان)

وجدة ، رسالة دكتوراه ، قسم علم لدى عينة من النساء السعوديات المتزوجات العاملات في مدينتـي مكة المكرمـة 

 النفس ، جامعة أم القرى ، المملكة العربية السعودية .

 ( الشرطة وحماية حقوق ضحايا الجريمة، رسالة دكتوراه ،  كلية الدراسات  0101عواض بن سالم النقيعي )

 العليا ،  جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، الرياض ، السعودية .

  ( ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها ، دار الكتاب الحديث ، الكويت . 0998على عسكر ) 

 (0113علي عسكر  )الصحة النفسية والبدنية في عصر التوتر والقلق ، قسم -ضـغوط الحياة وأساليب مواجهتها

 ( ،دار الكتاب الحديث، الكويت .3علم النفس ،كلية التربية الأساسية، الطبعة )

  (الم 0997علي علي ) ، ساندة الاجتماعية ومواجهة أحداث الحياة الضاغطة كماتدركها العاملات المتزوجات

 ( ،رابطة الاخصائيين النفسيين المصرية )رانم (، القاهرة .0( ، العدد ) 7مجلة الدراسات النفسية ، المجلد )

 (  القلق وإدارة الضغوط النفسية، الطبعة الأولى ، دار ال0110فاروق السيد عثمان ) فكر العربي سلسلة المراجع

 في التربية وعلم النفس ،الكتاب السادس عشر، جامعة المنوفية .

 (  التوافق المهني والمساندة الاجتماعيــة لدى عينة من العمال السعوديين العاملين في  0119فواز صالح الشيخ )

 لقرى ، السعودية.بعض المصانع  بمحافظة جدة ، رسالة ماجستير ، قسم علم النفس، جامعة أم ا

 ( 0100فوزية إبراهيم الكردي )  الإسناد الاجتماعي وعلاقته بالضغوط النفسية لدى إفراد الجالية الفلسطينية المقيمة

في المملكة العربية السعودية ، رسالة ماجستير ، كلية الآداب والتربيـة ، قسم العلوم النفسية والتربوية والاجتماعية، 

 المفتوحة في الدانمارك .الأكاديمية العربية 

 أليف إعداد اللجنة  العلمية للت كيف تتغلب على الضغوط النفسية في العمل؟،الطبعة الأولى، ( 0113) كويك نوتس

 والتحرير والنشر ، دار الفاروق للنشر والتوزيع ، القاهرة .

 ( دراسات في الصحة النفسية" 0998محمد السيد عبد الرحمن ) ة" الهوي -الاستقلال النفسي  -ةالمهارات الاجتماعي

 ( ، دار قباء ، القاهرة  .0، الجزء )
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   ( ضغوط العمل لدى مديري المدارس الحكومية بمحافظات غزة وسبل التغلب عليها ،رسالة  0119محمد شبير )

 ماجستير، الجامعة الاسلامية ، غزة .

 الخبرة الصادمة وعلاقتها بأساليب التكيف مع الضـغوط والمساندة الاجتماعية  )0101 ) عودة  محمد محمد

والصلابة النفسية لدى أطفال المناطق الحدودية بقطاع غزة ، رسالة ماجستير ، الجامعة الإسلامية كلية التربية  

 ،قسم علم النفس  غزة .

  ( تاج العروس من جواهر القاموس، ج 0970محمد مرتضى الزبيدي )  (دار الكاتب العلمية ، بيروت  09 ، )

 ، لبنان     

  ( علاقة الضغوط النفسية ببعض مغيرات الشخصية لدى العاملين في المرور بمدينة  0114معن خليل العمر

الرياض، رسالة ماجستير ، قسم العلوم الاجتماعية والصحة النفسية ، كلية الدراسات العليا ، جامعة نايف العربية 

 لأمنية ، الرياض ، السعودية .للعلوم ا

 (ضغوط العمل الشرطي و أثرها على الصحة و السلامة المهنية، بحث ،  0103ممدوح مجيد إسحاق ) القيادة

 ( ، الشارقة، الإمارات العربية المتحدة0(، العدد)  00، المجلد) العامة لشرطة الشارقة مركز بحوث الشرطة

  ( أبعاد مفهوم الذات لدى العاملات وغير العاملات وعلاقته بمستوى الضغوط النفسية  0104منى عبد الله نبهان )

قسم التربية والدراسات الإنسانية ، كلية العلوم والآداب ، رسالة ماجستير ،  والتوافق الأسري بمحافظة الداخلية،

 وى ، سلطنة عمان .جامعة نز

  الاحتراق النفسي وعلاقته ببعض سمات الشخصية لدى العاملات مع ذوي ( 0118) نوال عثمان الزهراني

 السعودية  القرى، أم جامعة كلية التربية، قسم علم النفس، ،رسالة ماجستير الاحتياجات الخاصة،

 ( الضغوط النفسية وطبيعتها ونظرياتها 0999هارون توفيق الرشيدي )- علاجها، برنامج لمساعدة الذات في

 القاهرة. المصرية، الأنجلو

                                                        

 Barbara Braham(1981) social support in the Adjustment of pregnant 

          a dolescents  assessment Issues, in B.H gottliab (EDS) social networks and    

social            support, Beverly ,(A:sage,pp.69-96). 

 Cohen&Wills,(1985) Stress social support and the buffering  hypothesis 

Psychological bulletin,Vol.(98) no.(2) pp.336-375 

 Cutrona,Russell,(1990) social support and adaptation to stress by the 

elderly,Journal of Psychology and Aging , Vol. 1,No.1,47-54. 
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  Freudenberger, H.(1975) staff Burnout ,Journal of social Issues, 50 (1)159-165 

 Shinn &Stanley,)1984 (  Social  Interaction and Social support, Journal  of Social  

Issues,Volume 40, Issue 4,pages 55-76 
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 الملاحق 

 البيانات الشخصية الأولية                                       

 

 .................................................................. اختياري(الاسم )

 

 

 ظيفية  .......................................                الرتبة الو السن............................                                                     المهنة أو 

             

                                عدد سنوات الخبرة في العمل     

 3 -1 10 -9 13  -11 30 -19 30أكثر من 

     

 

 الحالة الاجتماعية 

 عزب متزوج مطلق أرمل

    

 

 المستوى التعليمي 

 غير متعلم يقرأ متوسط جامعي دراسات عليا
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 مقياس الدعم النفسي الاجتماعي لدى رجال الشرطة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 غالباً  أحياناً  نادراً  عبارات المقياس م

    الاجتماعية.ضغط العمل يؤدي إلى بعض المشكلات  1

    أسرتي.أعاني من عدم الموازنة بين متطلبات عملي ومتطلبات  3

    عملي،أشعر بعدم الاستقرار في  4

    عملي.يزعجني تسلط رؤسائي في  3

    أستاء من عدم الشعور بالتجديد في عملي 3

    عملي.أشعر بعدم الرغبة في الذهاب إلى  9

    العمل.أشعر بالظلم لعدم عدل رؤسائي معي في  3

    لعملي.أشعر بعدم الحرية في أدائي  9

    بالألم.أفرغ شحناتي الانفعالية عندما أشعر  8

    أسرتي.تجاه  مسؤولياتيأقصر في  10

    سببها. لا أعرفأعاني من صداع شديد وآلام في معدتي  11

    عملي.أعاني من عدم التكيف مع بيئة  13

    عملي.لها في  لا مجالاحترام الآراء الشخصية  14

    العمل.يضايقني عدم الصدق من زملائي في  13

    عملي.أشعر بالضيق من كثرة التعاميم في  13

    معه.يزعجني صوت رئيسي المرتفع أثناء النقاش  19

    لمهامي.أفتقد المدح والثناء من رؤسائي عند انجازي  13

    أعاني من ضعف العلاقات الإنسانية بين زملائي. 19

    الأوقات.أعاني من الأرق في كثير من  18

    أشعر بالإنهاك والتعب الفكري. 30

    أحبها.يناديني زملائي بألقاب  31

    أعاقب بسبب أشياء بسيطة أرتكبها. 33

    أشعر بالقلق في كثير من الأحيان 34

    الوظيفية.أعاني من كثرة المهام  33

    .من مصاحبتيينفر زملائي  33

    عملي.أعاني من ضعف التركيز في  39

    أشعر بالارتياح عندما أكون في جماعة. 33

    أشعر بالملل في كثير من الأحيان 39

    بكلمات أحبها. يمدحني رؤسائي 38

    عملي.أعاني من كثرة تشتت انتباهي أثناء  40

    يوبخني رئيسي في العمل ويهنني أمام زملائي. 41

    يصعب عليَ التعبير عن نفسي بوضوح 43

    أخاف من عدم استطاعتي إدارة أموري. 44

    رجال الشرطة. الناس يحترمونأشعر أن  43
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 مقياس الضغوط النفسية لدى رجال الشرطة 

 

 غالباً  أحياناً  نادراً  عبارات المقياس م

    وأحزاني.يشاطرني أصدقائي أفراحي  1

    لا أشعر بالسعادة عندما يمدني زملائي بالمعلومات والمعارف المفيدة  3

    مشاعري.تنصت إليّ أسرتي جيداً إذا أردت أن أتحدث عن  4

    متوتراً.يساعدني زملائي في المواقف التي أكون فيها  3

    أصدقائي.أستطيع أن أتحدث بصراحة مع  3

    .أوجههايقترح عليّ زملائي البدائل المختلفة لحل المشكلات التي  9

    إليهم.لا أجد العون من أسرتي عندما أحتاج  3

    لزيارتهم.يزورني أصدقائي أو يدعونني  9

    بلطف.لا يعاملني زملائي كثيراً  8

    أشعر بأنني فقدت أصدقائي الذين كنت أحكي لهم أسراري. 10

    .ماأحصل على أفكار جيدة من أسرتي عند استشارتي لها في عمل  11

    الصعبة.أقصد أصدقائي ليساعدوني في حل المشكلات  13

    متوتراً.تساعدني أسرتي على الهدوء والاسترخاء عندما أكون  14

      أشعر بعدم أهميتي لدى أصدقائي عندما أخطأ في بعض التصرفات 13

    أمور.فيما يخصني من تتحدث أسرتي معي  13

    نفسي.تفعل أسرتي ما يبعث السرور إلى  19

    .كثيراً يوجه أصدقائي إليّ اللوم  13

    ما.ينصحني زملائي عندما أقوم بعمل  19

    .حياتيتقدم إليّ أسرتي النصيحة في أمور  18

    ما.يساعدني زملائي عند إنجاز عمل  30

    إليها.ائتمن أسرتي على أسراري عند الحديث  31

    تساعدني أسرتي بالمال عندما أمر بضائقة مالية 33

    .لمساعدتياعتمد على أصدقائي القريبين مني  34

     لاحتياجاتي.لا أجد من أسرتي آذاناً صاغية  33

    .هامة ليأعتقد بأن المساندة الوجدانية من الزملاء  33

    ما.لا ألجأ إلى أصدقائي عندما أتعرض لإهانة من شخص  39

    الحياة.يشاركني أصدقائي نفس اهتماماتي في  33

    .بالاهتماميشعرني أفراد أسرتي بأنني شخص جدير  39

    مالية.في أزمة  عندما أكونيتخلى عني زملائي  38

    تربطني بأسرتي علاقة حميمة بسبب الود والحب 40

    .والمقترحاتأعتمد على أصدقائي في توجيه النصائح  41

    .زملائيأشعر أنني محل اهتمام بين  43

    .قويةأشعر بأن ثقتي بمن حولي من الأصدقاء  44

    قيمة.تؤمن أسرتي بأنني أقوم بعمل شيء ذات  43
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 لكترونيالتسويق الإ علىجتماعي التواصل الا مواقع دور

 (الغذائية شركة امازون للمنتجات دراسة حالة)

The role of social  networking sites on e-marketing 

Case study:Amazone company for food products 

 

 إعداد الباحثان

 د. منال محمد محمود

 ، جمهوةية السوداانجامعة السوداان المفتوحة ، المساعد دااة  أستاذ الا

 الدين الطيب عمرد. عصام 

 ، جمهوةية السوداانادااة  التدةيب، المساعددااة  أستاذ الا

Emil: manal.vet@gmail.com  

 

 المستخلص

 مر الذيالتواصل الاجتماعي في الشركات لم تكن بالصوة  المثلى الأ مواقعن أ لقد لوحظ هفي أن تكمن مشكلة الدةاسة

 قد يؤثر على مستوى التسويق الإلكتروني. 

ف هدفت الدةاسة بين  ومعرفة العلاقة التي تربطالإلكتروني  والتسويقمدى العلاقة بين الفيس بوك  على إلى التعرُّ

 .الإلكتروني والتسويقالواتساب 

ماهي  ؟الإلكتروني والتسويقبين الفيس بوك  هل توجد علاقةالآتية: الأسئله في الدةاسة مشكلة صياغة يمكن عليه

 .؟الإلكتروني والتسويقالعلاقة بين الواتساب 

توجد الأولى:  ةالفرضي اختبر فرضيات الدةاسة، وتمثلت فيمن أجل التحليل والدةاسة الموضوعية لمشكلة الدةاسة فقد 

ين توجد علاقة ذات دالالة إحصائية بالفرضية الثانية: ، الإلكتروني والتسويقعلاقة ذات دالالة إحصائية بين الفيس بوك 

 .الإلكتروني والتسويقالواتساب 

 الفروض. اغةوصي المشاكل طبيعة على فللتعرُّ  الاستنباطي، الآتية: المنهج البحثية المناهج بعض على الدةاسة تاعتمد

 السابقة. للدةاسات التاةيخي التحليلي والمنهج الوصفي المنهج ،الفروض صحة لاختباة الاستقرائي، المنهج

سويقي، الت والنجاح المهنية الكفاء  زيادا  في المواقع سهامإ أهمها بالدةاسة الخاصة النتائج من عددا إلى الدةاسة تتوصل

 .التسويقي وعي زيادا  في المواقع السودااني، تساهم المجتمع في تسويقية واجتماعية ثقافات إداخال في المواقع ساهمت
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التواصل الاجتماعي من خلال دامجهم في  بمواقعضروة  اهتمام الدولة  منها التوصيات من لعددا الدةاسة تتوصل كما 

تسويقية ، تجويد وتطوير الرسائل الالتسويق الإلكتروني الخطط الاستراتيجية لبرامجها الداعمة للتنمية والتطوير واستصحاب

 عبر المواقع الإلكترونية.

 التواصل الاجتماعي، التسويق الالكتروني مواقع الكلمات المفتاحية:

 

. 

The role of social  networking sites on e-marketing 

Case study:Amazone company for food products 

 

Abstract 

The problem of the study is that it was noticed that social networking sites in companies were 

not in the optimal way, which may affect the level of e-marketing. 

The study aimed to identify the relationship between Facebook and e-marketing, and to know 

the relationship between WhatsApp and e-marketing. 

Therefore, the study problem can be formulated in the following questions: Is there a 

relationship between Facebook and e-marketing? What is the relationship between WhatsApp 

and e-marketing؟ 

For the sake of objective analysis and study of the study problem, he tested the study 

hypotheses. The first hypothesis is: There is a statistically significant relationship between 

Facebook and e-marketing, the second hypothesis: There is a statistically significant 

relationship between WhatsApp and e-marketing. 

The study relied on some of the following research methods: The deductive approach, to identify 

the nature of problems and formulate hypotheses. The inductive approach, to test the validity of 

the hypotheses, the descriptive analytical method and the historical method of previous studies. 

The study found a number of findings related to the study, the most important of which is the 

website’s contribution to increasing professionalism and marketing success. The sites have 

contributed to the introduction of marketing and social cultures in the Sudanese society. The sites 

contribute to increasing marketing awareness. 

The study also reached a number of recommendations, including the need for the state to pay 

attention to social networking sites by integrating them into the strategic plans of its programs 
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